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NEDEN COK ONEMLi?

Ph.Creative adli isveren markasi ajansinin kurucusu Bryan Adams, gegmis yillarda
sirketlerin bu konuyu yanhs anladiklarina dikkat ¢ekmisti. “Ofiste oyun alanlari
olusturmak ve yiyecek-icecek olanaklari sunmayi isveren markasi olusturmaya
giden yol olarak dustinenler vardi" diye anlatan Adams sunu ekliyordu: “Artik
geldigimiz donemde bunun yetenekleri cekmek ve sadakat olusturmak icin 6nemli
bir strateji oldugunun farkindayiz."

Gercekten de son yillarda sirket liderleri, calisan deneyimi ve isveren markasi
yaratma konusunu daha iyi yénetiyorlar. Clinkd, artik yetenede ulasmak gibi,
onlari sirket binyesinde tutmak giderek zorlasiyor. Bununla ilgili 6nemli verileri
dergimizin son sayfasindaki istatistik bolimiinde bulacaksiniz.

‘Employer Branding' kavramini 1996 yilinda yaratan Simon Barrow, su tanimlamayi
kullanmusti: “isveren markasinin temel roli, yénetme &nceliklerini basitlestirmek ve
odaklamak, Uretkenligi artirmak, ise alim, elde tutma ve baglihdi iyilestirmek icin
tutarli bir cerceve saglamaktir.”

Fast Company Turkiye'nin bu 6zel dergisi, ¢ciktigindan beri, dnde gelen sirketlerin
yaklasimlarina yer verirken, giderek artan oranda derinlesen stratejileri de
okuyuculariyla paylasiyor. Bu sayida da ¢ok sayida basarili uygulamayi
okuyacaksiniz. Umarim bedenir, yararlanirsiniz.

Gelecek sayida gorismek Gzere...
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Ebru Tasci Firuzbay Garanti BBVA Genel Midir Yardimcisi

Garanti BBVA'nin
‘Birlikte Yapariz’ Anlayisi

Calisan beklentilerinin hizli degistigi bir ortamda, ¢alisan baghhigini yikseltmek icin ter doken
yOneticilerden biri de Ebru Tasc¢i Firuzbay. Firuzbay, “'Birlikte yapariz’ anlayisimizla, ¢calisan
bagliigini gliclendiren her uygulamayi bu kapsayici yaklasimin bir parcasi olarak goriiyoruz.
Calisan deneyimini iyilestirmek icin gosterdigimiz her caba, isveren markamiza iceriden gelen
destegi daha da artiriyor” diyor...

aranti BBVA olarak, igveren markamizi

“Yeteneklerin Parladig: Yerdesin” olarak ifade

ediyoruz. Bu bizim i¢in bir slogan olmaktan

ote, hem meveut ¢aliganlar hem de potansiyel
yetenekler icin globallik, okul sirket olma ve yeteneklerin
sosyal, toplumsal ve bireysel hayatina dokunacak firsatlar
sunma misyonumuzun bir gostergesi. Son bir yila
baktigimizda, hem geng yeteneklere ilham olan hem de
caliganlarimiza kariyerlerini gliclendirebilecekleri geligim
firsatlar: sunan birgok yenilik¢i projeyi hayata gecirdigimizi
soyleyebilirim. Hem igerideki hem de digaridaki yeteneklere
dokunan bu ¢aligmalarla, dontgen is
yasaminda yeteneklerin kariyerlerini
giiclendirmeleri i¢in giicli bir etki
yaratmak istiyoruz.

Bu noktada Garanti BBVA

olarak, genglere bankacilik sektoriiniin
teknolojiyle butinleserek ilerleyen bir
doniisimden gectigini ve sundugu
firsatlarin gesitliligini anlatmay1 da
kendimize bir gorev edindik. Bankacilik
artik; veri analitigi, siber giivenlik,
kripto, e-ticaret gibi teknoloji odakli
alanlarla da anilan multi-disipliner bir

sektor haline geldi.

GENC YETENEKLERLE BULUSMA
Bu dogrultuda 100G agkin
tUniversite etkinliginde 100 binin
tizerinde 6grenciye ulagtik. Sadece
Istanbul, Ankara gibi biyiik sehirlerde

degil; Edirne'den Diyarbakir’a, Kitahyadan Van'a

kadar Anadolu'nun dort bir yaninda geng yetenekler ile
bulugtuk. Bunun yan: sira 6zel tasarladigimiz etkinliklerde
ogrencilerle bulusarak onlarin hem kosu, sergi, yelken gibi
sevdikleri sosyal aktivitelerle bulugmasini destekledik hem
de profesyonel is hayatinin i¢indeki kisilerle networking
imkéan: tanidik. Boylece sosyallesirken kariyerlerine de yon
vermelerini desteklemeyi amagladik.

Garanti BBVAda sundugumuz egitim ve gelisim
destegimizi, yalnizca ¢aliganlarimizla sinirlamadan yeni
neslin gelisimi i¢in Yeni Nesil Kariyer Okulu’'muzu devreye
aldik. Bu platformda genglere teknoloji, kariyer
planlama ve kisisel gelisim gibi alanlarda acik
egitim firsatlari sunduk. Gelisim programlarinin
yani sira, istthdam alaninda da potansiyel
yeteneklere destek olmak adina, mesleki gelisim
programlar: hayatta geciriyoruz. Bunun en giizel
orneklerinden biri is ortaklarimizla birlikte
tasarladigimiz Siber Giivenlik Akademimiz.
Bu Akademi ile sektoriin siber glivenlik
uzmani agigini kapatmak tizere yola ¢iktik.
Mezunlarimiz, hem bankamizda hem de farkls
sektorlerde is imkanlarina sahip oldular. Bu,
gurur verici bir tablo.

Garanti BBVAda, istihdam yaratma,
sektort geligtirme tarafindaki desteklerimizin
bir digeri de Yenidenbiz is birligimiz ile
gerceklesti. Kadinlarin is yasamina dénmelerini
destekleyecek “Garanti BBVA ile Yeniden
Kariyer” programi ile 6 ay boyunca mentorluk
ve kisisel gelisim seanslar1 sunuyoruz. Istihdami




artirmaya yonelik olarak genglere sundugumuz; Talent

Week yeni mezun ige alim programimiza, 3’linct siniflar i¢in
diizenledigimiz Talent Camp staj programimiza ve engelli
gen¢ arkadaglarimiz i¢in hayata gecirdigimiz TalentAccess staj
programlarimiza oldukga yiiksek sayida bagvuru aldik.

€GITiM €KOSisTEMIMIZ

Calisma arkadaglarimiza da yalnizca teknik degil, liderlik
ve kigisel gelisim alanlarinda da biiyiiyebilecekleri bir egitim
ekosistemi sunuyoruz. 10 bini agkin gelisim ¢6zimiini
barindiran Kampiis Garanti BBVA platformumuzda
caliganlarimiz bu yil 1 milyon saati agkin egitim aldilar.
Caligan esenligini korumak da bizim i¢in olduk¢a 6nemli.

Bu kapsamda gergeklestirdigimiz IYT Programimizdan
bahsetmek isterim. Biz, calisan esenligini duygusal, sosyal,
kariyer ve finansal iyi olma haliyle birlikte degerlendiriyoruz.
Bu biitiinsel bakisla gelistirdigimiz IYT Program,
caliganlarimiza kapsamli bir check-up'tan, psikolojik
destek ve mali danigmanlia; kigisel spor egitmeninden,
Ucretsiz tiyatro biletine kadar pek ¢ok destek sunuyor.
Isimizi ilgi alanlarimizla bulugturuyor; trekking, kosu, dans
gibi bagliklarda 20 hobi kuliibii ve farkli branglarda spor
takimlarimizla ¢aliganlarimizin sosyal ve kiiltirel iyi olug halini
destekliyoruz.

CALISANLARLA iLETISIM KANALLARIMIZ

Bana sorarsaniz, bir organizasyonu ileriye tagiyan en
gliclii ses iceriden gelir. Bizim i¢in ¢alisanlarimizin sesini
duymak, sadece iyi bir i¢ iletisim pratigi degil; ayni zamanda
kurumun gelisim yolculugundaki en degerli rehberlerden
biri. Bu anlayisla, calisanlarimizin ihtiyaclarini, beklentilerini
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ve duygularini anlamaya yonelik hem nicel hem nitel
araglardan olugan kapsamli bir ¢calisan dinleme sistemi
kurdugumuzu sdyleyebilirim.

Yillik memnuniyet ve baglilik anketlerimiz, elbette bu
sistemin 6nemli bir parcast. Ama bununla yetinmiyoruz.
“Kultiir nabz1” dedigimiz daha sik dongiili 6lgimlerle,
calisanlarimizin o anki ruh halini yakindan takip ediyoruz.
Onboarding sirecinden baglayarak, hizmet sonras
degerlendirme anketlerine kadar her temas noktasinda geri
bildirim toplayarak birlikte gelisiyoruz.

Bu anketlere ek olarak, departman bazh geri bildirim
oturumlariyla yoneticilere dogrudan erigimi kolaylastiriyor,
calisanlarimizin sesinin karar alma mekanizmalarina daha
etkili sekilde yansimasini sagliyoruz. Ayrica, Sor Paylag
platformumuz sayesinde ¢alisanlarimiz diledikleri an
seslerini duyurabiliyor. Yetenek ve Kiltiir Danigmanlarimiz
da bu sesleri anlamlandirarak kigisellestirilmis ¢oztiimlerle
destek oluyor.

HEYECANLANDIRAN CALISMALAR

Son dénemde en heyecanla yurtttigiimiz
caligmalardan biri de “calisan panelleri” oldu. Farkli
jenerasyonlardan ve birimlerden gelen arkadaglarimizla
olugturdugumuz bu paneller, stratejik kararlardan énce bize
¢ok kiymetli i¢ goriiler sunuyor. Bu da hem kararlarimizi
daha gliclii hale getiriyor, hem de ¢aliganlarimizin siirecin
bir pargast oldugunu hissetmelerini sagliyor. Yakinda
hayata gecirecegimiz Termik NTS ol¢timlemesi ile
caligan deneyimini ¢ok daha dinamik sekilde izlemeye
baglayacagiz. Tavsiye skoru da bu ¢ercevede artik daha
sistematik bir sekilde glindemimizde olacak. Ciinki bir

YETENEK YONETIMI STRATEJIMIZ

Z KUSAGININ BEKLENTISI: Yetenek rekabeti giiniimiizde gercekten her sektérde hissedilir bicimde artiyor. Ozellikle Z kusaginin beklentilerine
baktigimizda; anlamli bir is deneyimi, esneklik ve gelisim firsatlari artik olmazsa olmazlar arasinda. Bu bakis agisi bizce ¢ok degerli. Her 4
cahisanindan 1'i Z kusagindan olan bir kurum olarak; kariyerin sadece bir unvan ya da pozisyon degil, kisisel gelisim ve etki yaratma yolculugu

olduguna biz de goniilden inaniyoruz.

iYi HISSETME: Hibrit calisma modelleri, esnek yan haklar, sosyal fayda projelerine katiim imkan, kiiltiir-sanat destekleri ve hobi kuliipleri gibi
farkli uygulamalarla da calisanlarnimizin kendilerini Garanti BBVA’da “iYi” hissetmelerini saglyoruz.

MERDIVEN DEGIL, YOLCULUK: Bizce kariyer, sadece yukari cikilan bir merdiven degil. Bazen yana acildigin, yeni beceriler kazandigin, kendini
farkl alanlarda yeniden tanimladigin bir yolculuk. Ve bu da en az dikey gelisim kadar degerli. Ciinkii her adim, aslinda kisiyi bir adim daha

biiydtiyor, gelistiriyor.

iLHAM VEREN YOLCULUK: Bu adimlar yalnizca Tiirkiye sinirlar icinde kalmak zorunda degil. BBVA'nin global giicii sayesinde, uluslararasi kariyer
firsatlari da her zaman giindemimizde. Ciinkii bize gore, yetenegi cekmenin dtesinde mesele, ilham veren bir gelecek sunabilmekte. iste, isveren

markamiz adina iirettigimiz islerdeki tim gayretimiz de bundan kaynaklaniyor.
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caliganin kurumunu gevresine tavsiye etmesi, yalnizca kendi
mutlulugunu degil; ayn1 zamanda kurum kiltirinin ne kadar
giiclii ve saglikli oldugunu da gosteriyor.

“Birlikte yapariz” anlayisimizla, caligan baghligim
giiclendiren her uygulamay: bu kapsayici yaklagimin bir
pargast olarak goriiyoruz. “Ilerleme isteginde yaninda
olma” misyonumuzla, ¢caligan deneyimini iyilestirmek i¢in
gosterdigimiz her ¢aba, igveren markamiza igeriden gelen
destegi daha da artiriyor. Clinki bizee gliglii bir kurum
kiltird, en ¢ok birlikte yliridigimiiz yolda anlam kazaniyor.

OpenAl iL€ i$ BIRLIGI

Teknolojinin bag dondiirtict hizla degistigi bir cagda
yastyoruz. Garanti BBVAda dijitallesmeyi yalnizca bir arag
olarak degil, caliganlarimizin tiretkenligini artiran, onlari
destekleyen bir yol arkadag: olarak konumlandiriyoruz.

BBVAnin globalde OpenAl ile yaptig1 is birligi sayesinde,
2025 itibariyla 1000den fazla ¢alisma arkadagimiz ChatGPT
Enterprise lisansi ile yapay zekayla calismaya baglayacak. Bu,
yalnizca teknolojiyi kullanmak degil, onu deneyimleyerek
yeni beceriler kazanmak, birlikte tiretmek ve 6grenmek
anlamina geliyor. Yeni teknolojilerin sadece belirli rollerdeki
caliganlarimiz degil, tim organizasyonumuz tarafindan yaygin
bir sekilde benimsenmesi amactyla ¢alisanlarimiza bu alana
yonelik bir ¢ok egitim imkin1 sunuyoruz.

Bu kapsamda Enabler Technologies dedigimiz, iceriginde
diinyanin saygin tniversitelerinden dijital transformasyon,
yapay zekd, makine 6grenmesi, derin 6grenme gibi konulara
odaklanan egitimlere ek; mentorluk ve kogluk gibi destekler
sunan egitim programini devreye aldik. Ayn: sekilde

Employer brands

blockchain teknolojileri, kripto paralar ve dijital varliklar
gibi hizli gelisen alanlarda da ¢alisanlarimiza egitimler
sunarak, finans diinyasinda 6nemli degisimler yaratan bu
teknolojiler konusunda gelismelerini saglayacak ¢ozimler
tretmek de bizim i¢in ¢ok kiymetli. Aslina bakarsaniz beg
yildir diizenledigimiz Veri Bilimi Yolculugu programi ve cok
yakinda baglatacagimiz Yapay Zeka Akademisi, bu anlayigin
bir pargasi. Herkesin bu yeniliklerle tanigabilecegi, kendi
gelisimine yatirim yapabilecegi alanlar yaratmak en biyiik
motivasyonumuz.

OzeL GeLisim PROGRAMLARI

Ogrenme siirecini daha eglenceli, daha kisisel hale
getirmek i¢in “The Camp” adin1 verdigimiz bir upskilling ve
reskilling program: sunuyoruz. Katilimeilar teknoloji, veri,
stirdiirilebilirlik, tasarim ve liderlik gibi farkli alanlarda, kendi
hizlarinda ilerleyerek gelisimlerini belgelendirebiliyorlar. Isin
icine biraz da oyun kattigimiz B-Token sistemiyle, egitimler
sadece bir gorev olmaktan ¢ikiyor; motivasyon kaynagina
déndstiyor. Kendi gelisim yolculugunu kendi ritminde
sekillendirmek isteyen herkes icin kisisellegtirilmis, mobil,
erigilebilir bir 6grenme ortami sunuyoruz.

Yakin zamanda bu siireci daha da ileriye tasiyoruz. Yapay
zeki destegiyle cahisanlarimizin yetkinlikleri, hedefleri ve
ogrenme ahigkanhklarina gore 6zel gelisim programlari 6neren
bir yap1 kuruyoruz. Boylece her bir ¢aliganimiz i¢in kendi
potansiyeline uygun, 6zel tasarlanmug bir gelisim yolculugu
miimkin hale gelecek. Bu déniisimde teknoloji bizim
icin sadece yardimer degil; birlikte kesfettigimiz, birlikte
gelistigimiz giicli bir rehber. m

DEGISMEYEN 3 TEMEL ILKEMIizZ

Empati, bizim icin sadece bir deger degil, bir yaklasim bicimi aslinda. “Yeteneklerin Parladigi Yerdesin” demek, bu potansiyeli gercekten
anlamayi ve ona alan agmayi da beraberinde getiriyor. Hem mevcut ¢calisma arkadaslarimizin hem de potansiyel adaylarimizin ihtiyaclarini
onceden hissedip, onlara gercekten deger katacak uygulamalar gelistirmek bizim olmazsa olmazimiz.

Kapsayicilik, bizim icin sadece toplumsal cinsiyet esitligiyle sinirl degil; farkl jenerasyonlari, farkli yetenek profillerini, engelli bireyleri
ve Tiirkiye’nin dort bir yanindaki yerel yetenekleri igine alan genis bir bakis agisi. Her yetenegin kendisi gibi olabilecegi, kendisini ifade
edebilecegi, degerli ve goriiniir hissedecegi bir ortam en biiylik onceliklerimiz arasinda.

Birlikte Basarmak... inaniyorum ki, gercek basari, herkesin katkisiyla ve ortak hedeflerle miimkiin ve sinerji ilerleme icin olmazsa olmaz. Bu

nedenle hem iceride hem de misterilerimizle olan iletisimimizde mottomuz “Birlikte Yapariz”. Gelisim ve 6grenme Kiiltlirii yaratmak lizerine
hem iceride hem disarida programlar hayata gegirdik. Calisanlarimizla birlikte tiretmek, karar alma siireclerine onlari dahil etmek ve basarilari
kolektif bir sekilde kutlamak, kurum kiiltiirimiziin temel taslarindan biri. Son bir yila doniip baktigimda, her durumda hep birlikte giiclenerek
ve hep birlikte buyiiyerek ilerledigimizi gorliyorum. Bu nedenle Birlikte Basarmak da en temel ilkelerimizden diyebilirim.
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Ust iste layik goriildigiimiiz bu gurur verici édiiller ve sertifikalar ile kurum kiiltiiriimiiziin
sektorde ornek gosterilen bir noktaya ulastigini gormekten bulyiik bir memnuniyet duyuyoruz.

Bu 6ddiller, stratejik vizyonumuzun, gliclt kurum kiltirimazin ve
calisanlarimiza duydugumuz glivenin bir sonucudur.
Gururluyuz. Ciinkii degerlerimizle fark yaratiyoruz.
Bu basarida emegi ve katkisi olan tim ¢alisma arkadaslarimiza icten tesekkiirlerimi

Atasun Optik

part of EssilorLuxottica

www.atasunoptik.com.tr @ Atasun Optik Atasun Optik Atasun Optik Kariyer

Zi sunariz.

o Atasun Optik
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Cigdem Unsal TEB insan Kaynaklari Genel Miidir Yardimeisi

“Stratejimizin temelinde
‘once insan’ anlayisi var”

TEB insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi Cigdem Unsal, stratejilerinin temelinde
‘once insan’ anlayisi oldugunu vurguluyor. “Bu temel sayesinde isveren markamizin
odaginda calisma arkadaslarimizin sesi oldugunu biliyoruz. Bu kapsamda cevik ve

teknolojiyle uyumlu uygulamalarla calisma arkadaslarimiza en iyi deneyimi yasatmak icin
calistyoruz” diye kaydediyor.

inans, teknolojik gelismeleri yakindan takip eden ve ise baglamadan destek vermeye basliyor, dijital onboarding
hizla hayata geciren 6nci bir sektor. Bu gercekligin programlarimizla TEB hakkinda ilk giinlerinde ihtiyag
icerisinde her zaman 6nceligimiz TEB liler. “ONCE duyacaklar: bilgiler veriyor, oryantasyon koglarimizla beraber
INSAN” diyerek galisma arkadaglarimizi tiim strateji iglerine ve ¢aligma arkadaglarina en hizh gekilde uyum

ve ¢alismalarimizin odaginda tutuyoruz. Deneyimlerini saglamalarina yardimei oluyoruz.

muikemmellestirmek Gzere durmadan ¢alisirken, stirekli

gelistiren, kariyerlerinin basrolii yapan, anlam sunan, esitlikgi, YAPAY Z€KA GUCD

kapsayic1 ve kendilerini 6zel hissettikleri samimi bir is ortam1 Teknoloji artik sadece bir destek unsuru degil, isin

sunuyoruz. ta kendisi. Ise alim siireglerimizde verimliligi artirmak,

Benimsedigimiz “iyi banka” anlayistyla tim
paydaglarimiza fayda saglayan caligmalar
yirtttirken; Insan Kaynaklar: ekibi
olarak tim caligma arkadaglarimiza,
birbirlerine ve yonetime giiven
duyduklari, sayg1 ve seffaflik
ilkelerini benimseyen,
basarilarinin takdir edildigi bir
i yeri yaratmak bizim temel
ilkelerimiz arasinda yer aliyor.

tarafsizlif1 saglamak ve aday deneyimini iyilestirmek
amactyla yapay zeka (Al) teknolojisini
kullanmaya bagladik. Yapay zeka destekli
ise alim stregleri, TEB'in stratejik
hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir
rol oynayacak.
Yapay zeka destekli sistemler,
ise alim stireglerinde tarafsizligi
artiracak ve cesitliligi tegvik
edecek. Ayrica yapay zeka
kisisellestirilmis iletigim ile
aday deneyimini daha etkili
hale getirecek. TEB olarak
bu yeni teknolojiyle ise alim
stireclerinde mitkemmelligi
hedeflerken, etik kullanim ve
aday mahremiyetini koruma
konusuna da biiyiik 6nem
veriyoruz. Yapay zekanin giicinden
faydalanarak Turkiye'nin yetenekli
profesyonellerine TEBde kariyer

firsatlar1 sunmayr amagliyoruz.

DENEYIM iCIN TEKNOLOJI
Operasyonel stireglerimizi
teknolojiden faydalanarak robot
is arkadaglarimiza devrettik.
Boylece ¢aligma arkadaglarimizla
beraber olmak i¢in daha ¢ok
zaman yarattik, temas noktalarimizi
daha kaliteli ve daha verimli hale
getirdik.
Aramiza yeni katilan TEB’lilere daha




YASAM BOYU OGRENME

‘Kadin Liderler Programy’ile kadin yeteneklerimizin
stratejik liderlik rollerinde daha fazla yer almalarim
amacliyoruz. Bu bizim ¢esitlilik ve kapsayicilik konusunda
da en 6nemli programlarimizdan. Program, deneyimli
TEB liderleriyle mentorluk, profesyonel kogluk, itham
verici konugmalar ve son teknolojik gelismeler tizerine
derinlemesine tartigmalar gibi benzersiz firsatlar sunarak,
kadin yeteneklerimizin kariyerlerinde énemli bir déniisim
yaratiyor. Su anda kadin ¢alisan oranimiz %58. Ust
yonetimde bu oran %45’ ulasmis durumda. 2021'de bu
oran %25’ti. 2030 yilina kadar bu oran1 %50'ye ¢ikarmay1
hedefliyor ve her adimda daha kapsayic1 bir liderlik yapist
olusturuyoruz. Kadinlarin liderlikte daha fazla yer almasini
saglamak, yalnizca Bankamiz igin degil sektor icin de bir
degisim yaratma yolunda atilmig giiclii bir adimdur.

‘Liderlik Akademisi’ile hem liderlerimizi is diinyasinin
hizla degisen ortaminda etkin bir sekilde ekiplerine liderlik
etmek tizere destekliyor hem de onlar1 bir sonraki liderlik
noktast i¢in hazirlamaya devam ediyoruz. Biliyoruz ki en
iyi lider kendini siirekli gelistiren ve yeniliklere agik olandir.

sURDURULeBILIRLIK KULTURD

TEB olarak stirdiirtlebilirligi kurumsal stratejimizin
merkezine yerlestiriyor, gelecege deger katan bir kurum
olma vizyonuyla hareket ediyoruz. Bu dogrultuda,
‘Stirdirilebilirlik Akademisi’ altinda yliriittigimiz
kapsamli egitim programlariyla hem bu konudaki
kapasitemizi giigclendiriyor hem de siirdirtlebilirlik
kiltiriini derinlestiriyoruz. Calisanlarimizin, TEB’li
cocuklarimizin ve geng yeteneklerin strdiiriilebilirlik
alanindaki bilgi ve farkindalik diizeylerini artirmak
amaciyla pozitif bankacilik, sirdirilebilir finans, dongtisel
ekonomi, ¢evresel etki yonetimi, iklim riskleri ve bireysel
sorumluluk gibi temalarda egitimler sunuyoruz. Bu
yaklagimimizla yalnizca bireysel farkindalig1 artirmay: degil
ayni zamanda bankamiz binyesindeki siirdiirtlebilirlik
sorumlularin ileri seviye gelisim programlariyla
destekleyerek, kurumsal 6lcekte etki yaratacak stratejik
adimlar: birlikte atmay1 hedefliyoruz.

DiJITAL AKADEMI FARKI

Yapay zeka ve dijitallesmeyi sadece teknolojik bir
donitsim degil, ayni zamanda stratejik bir yetkinlik
ingasi olarak goriiyoruz. ‘Dijital Akademi’ altinda yer
alan dijital diinya, yapay zeka ve gelecegin teknolojilerine
yonelik farkindalik olugturmay: hedefleyen egitim

Employer brands

programlarimizla ¢aliganlarimizin dijital okuryazarliklarimi
gliclendiriyoruz. Onlar: gelecekte kendilerini
konumlandirmak istedikleri alanlara yonelik bilingli,

hedef odakl bir gelisim yolculuguna tegvik ediyoruz.
Sundugumuz egitim icerikleri teknolojiye uyum saglamanin
otesine gegerek, ¢aliganlarimizin i stireglerine deger katan,
yenilikgi ve stratejik bakis acilari gelistirmelerine imkan

tantyor.

‘TEBMOOC’
platformumuzla, “Stratejimiz
caliganlarimiza kisisellestirilmis ve tiim bu

ve kesintisiz 6grenme deneyimi
sunuyoruz. Bankamizin

bilgi birikimiyle global
kaynaklar: birlestiren, makine
ogrenmesiyle desteklenen

bu dijital gelisim ortami
sayesinde 6grenmeyi stratejik
bir yetkinlik haline getiriyor;
her zaman her yerde gelisimi
miimkiin kilan siirdirtilebilir
bir 6grenme kiiltird inga
ediyoruz.

uygulamalarimizla,
Ust Uste 12 yildir,
“Top Employer-
Tirkiye’nin ve
Avrupa’nin En lyi
isvereni’ édilini
aliyoruz.

Bu basari
TEB’lilerin eseri.”

TEB'LILER KARIYERININ BASROLUNDE

Caligma arkadaglarimiza farkli alanlarda kariyerlerini
zenginlestirebilecekleri mobilite firsatlar: sunuyoruz.
TEB’liler hem kurum i¢indeki firsatlardan hem de
64 tilkede faaliyet gosteren global ortagimiz BNP
Paribas bunyesindeki uluslararas: kariyer firsatlarindan
yararlanabiliyor. Bankamizda kariyerinin bagroliinde
TEB’liler var. Diizenledigimiz esitli kariyer etkinlikleriyle
calisma arkadaglarimizin mobilite ile kariyerlerini
zenginlestirmesini hedefliyoruz.

TEBdeki kariyer firsatlarini ilk olarak kendi ¢alisma
arkadaglarimizla paylastyor, yonetici atamalarimizin
biiytik ¢ogunlugunu i¢ kaynaklarimizdan sagliyoruz. Tim
calisma arkadagslarimiza esit kariyer ve gelisim firsat:
sunma yaklasimimizla sistem tzerinden cografi mobilite
tercihlerini stirekli takip edip cevaplayabiliyoruz.

TEB HEP YANINDA

TEB’lilerin saglig: ve esenlifi icin baglattifimiz “TEB
Hep Yaninda — We Care’ ¢aligan destek platformumuzla
daha iyi bir yagam siirerken hep birlikte saglikli ve mutlu
bir ¢alisma ortaminda olmay: amagliyoruz. Program
kapsaminda esenligi ve hareketli yagami destekleyen
uygulamalar, uzun sireli hastaliklar i¢in kisiye 6zel

1"
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Cigdem Unsal TEB insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimeisi

davranigsal rehberlik uygulamalar: ve bireysel psikolojik
danigmanlik destegi sunuyoruz.

‘1 Milyon Saat Génulliliik Programimiz’ ile TEBliler
Iyiligin Yiizii oluyor. Ister galigma saatleri igerisinde ister
hafta sonlarinda génulliliik projelerimiz i¢inde yer aliyorlar.
Dezavantajh ¢ocuklarin ve genglerin egitimlerini bilgi ve

deneyimleriyle destekliyorlar. Okul yardim ¢aligmalars,
kermesler ve iyilik kosulariyla destek veriyorlar. Bankamiz
icerisinde, iyilik pesinde kogan TEB génillilerinin
onculigtyle iklim krizine kargt davramglarimizi
dontstirmek tizere biyiik ECOTEB yolculugunu baglattik.
Iklim degismeden sen degis sloganiyla baglattizimiz bu
projede TEBliler, kendi ekipleriyle stirdirilebilirlife daha
fazla katk: saglamak icin yarigtyor.

Birlikte keyifle vakit gecirebildigimiz, “tek banka” ve
“biz” ilkelerimizi hatirladigimiz unutulmaz etkinliklerde
bulusuyoruz. Ornegin; 23 Nisan'da TEB'li gocuklarimizla
‘TEB'den TEBY’ diyerek bilgi ve deneyimlerimizi keyifli
atolyelerle paylagtyoriuz. Sahadan ve Genel Mudurlikten
ekiplerimizle bir araya gelip birlikte olmanin 6nemini
hatirladigimiz ‘Geleneksel TEB Voleybol Turnuvasy’
gerceklestiriyoruz.

KULTURUMUZU YARINLARA TRSIYORUZ

TEBde, farkli seslerle ve hayallerle yan yana duruyor,
takim ¢aligmasinin en giizel 6rneklerini sunuyoruz.
Given, sayg: ve seffaflik ilkelerimizden sagmayip iyi ve
ornek bankacilar olarak kultiirimizii yarinlara tagiyoruz.
Her yil tim bunlar: hatirlayacagimiz “TEB Pozitif Etki
Giinleri'nde, Cesitlilik, Kapsayicilik, Strdirilebilirlik,
Gondallalik, Esenlik yaklagimizi hatirliyoruz.

Hepimizin bulunmaktan keyif aldig1 bir egitim
merkezimiz var. Saklikoy Egitim Merkezimizi ayni
zamanda ailelerimizle ve arkadagslarimizla keyifli zaman
gecirdigimiz sosyal tesis olarak kullantyoruz. Calisma
arkadaglarimiz burada tenis, voleybol, doga yiirtyust gibi
spor aktiviteleri yaparken yaz déneminde de havuzdan
faydalanabiliyorlar.

Her zaman bagariy1 6diillendiriyoruz. Bu
yil 1000 TEB’liye mutluluk ve gururla kidem
odillerini sunduk. TEBliler, egitim 6gretim
yilinin ilk giiniinde ¢ocuklarindan ayr: kalmasin
diye izinli sayiliyorlar. Tum TEBliler dogum
giinlerinde de izinliler.

Takim ruhuyla yarigtigimiz kurum i¢i
yarigmalar ve isimize keyif katan mizik, fotograf,
satrang gibi sosyal kuliiplerimiz ve ilham veren
Liderler Kahvesi ve TEB Talks bulugmalariyla
calisma arkadaglarimiz i¢in en iyi is yerini

sunmayi sirdiriiyoruz. m
e

“2022 yilinda baslattigimiz ¢cevik déniisiimle
calisanlarimizin inisiyatif almasini ve katma
deger yaratmalarini hizlandirarak, bankacilik
uygulamalarimiz ve hizmetlerimizde citayi
yiikseltiyoruz. Bu doéniisiimiin sadece
operasyonel verimliligi artirmakla kalmayip,
ayni zamanda gelecekteki rekabet gliciimiizi
de artiracagina inaniyoruz.”

TEB TAM GENC
YETENEKLERE GORE

HEDEFIMIZ Genc arkadaslarimizi, topluma, cevreye ve
ekonomiye fayda saglayan projelerde yer almaya tesvik
ediyor, onlarin daha iyi bir gelecek igin yenilikgi finansal
lirlin ve hizmetler gelistirmelerini hedefliyoruz.

YESIL iz BIRAKANLAR STAJ PROGRAMI Siirdiiriilebilir
finans alaninda geng yeteneklere yonelik onc bir gelisim
yolculugu sunuyoruz. Tiirkiye’de bir ilk olma ozelligi
tastyan bu program kapsaminda, stirdiiriilebilirlik temal
ve ozel olarak tasarlanmis egitimler araciligiyla genclerin
bu alanda derinlesmelerini destekliyoruz. Siirdiiriilebilirlik
vizyonumuzu gelecegin profesyonelleriyle
bulusturdugumuz bu program yalnizca bir staj deneyimi
degil ayni zamanda cevresel ve sosyal sorumluluk
bilinciyle sekillenen bir kariyer baslangicidir.

TEB GELECEGIN LIDERLERI MT PROGRAMI Bankamizi
gelecege tasiyacak yeni mezun geng yeteneklere
odaklaniyoruz. Bu program, genc arkadaslarimiza
kisisellestirilmis egitim ve siirekli gelisim firsatlar
sunarak, onlarin liderlik becerilerini en (st diizeye
¢ikarmayi amacliyor.
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ilkay Ozel Allianz Turkiye icra Kurulu Uyesi ve insan & Kiltiir Genel Mudiir Yardimcisi

“Yarinin yeteneklerine
ilham oluyoruz”

“Dijitallesme, cevik calisma ve geng yetenek programlariyla surdirulebilir buyimeyi
destekliyoruz” diyen Allianz Tiirkiye icra Kurulu Uyesi ve insan & Kiiltiir Genel
Muidir Yardimcisi ilkay Ozel, calisan deneyimini uctan uca kurgulayarak, gelecegin
yeteneklerine ilham veren bir calisma ortami yarattiklarini séyluyor.

Allianz @

“Allianz Turkiye
blinyesinde hizmet
veren sektorimiizin ilk
kurumsal Giniversitesi
Alllanz Turkiye Akademi
(ATA), ‘Gelisme tutkusu’
mottosuyla sundugu

cézi]mleriflle calisma
arkadaslarimizin,
acentelerimizin ve
gelecegin Allianz’lilari
olacak genc¢ yeteneklerin
stratejilz, mesleki ve
bireysel gelisimini

destekliyor.”

llianz Turkiye olarak igveren markasini biitlincil bir yaklagimi yansitiyor.

stratejik bir kiiltiir yatirimi olarak goriiyoruz. Isveren markasi yaklagimimizi, galisma

Bu dogrultuda son bir yilda attigimiz arkadaglarimizin beklentilerini ve deneyimlerini
adimlar, ¢alisan deneyimini, kurum merkeze alarak sekillendiriyoruz. Bu

kiiltirani ve gelecegin yeteneklerini odagimiza alan dogrultuda, diizenli olarak gerceklestirdigimiz




YETENEKLER IGIN
OZEL OLANAKLAR

STAJ IMKANI: K.A.M.P. staj programimiz ve yaz dénemi stajlanmiz ile iiniversite
ogrencilerine Allianz profesyonelleri ile birlikte ¢alisma, arastirma sunumlari
yapma, egitim alma ve kariyer rehberligi alma firsati sunuyoruz.

KARIYER FIRSATI: Farkli meslek gecmislerinden gelen genc yeteneklere de
firsatlar yaratiyoruz. Ornegin, GelecegimAll Meslek Edindirme Programi ile
bilgisayar miihendisligi gecmisi olmayan, ancak bilgi teknolojileri alaninda
kariyer yapmak isteyen genclere yeni bir baslangi¢ sunuyoruz. Ayni sekilde Satis
Gelisim Programimiz ile farkli boliimlerden ve deneyimlerden geng yeteneklere
Satis alaninda bir kariyer yapma firsati sunuyoruz.

GENCLERLE TEMAS: Yetenek cekiminde de marka bilinirligimizin artinlmasina
biiylik onem veriyoruz. Bu kapsamda, tiniversitelerin 6grenci kuliipleri,
kariyer merkezleri, sanal kariyer fuarlarn ve kampiis etkinlikleri ile is birlikleri
gerceklestiriyor, geng yeteneklerle birebir temas kurmayi 6nemsiyoruz.

YAYINLARIMIZ: Allianz Kariyer Instagram hesabimiz Uizerinden yuruttigumiiz
“Siz Yetkili Birine Benziyorsunuz” canli yayin serisi ve podcast yayinlanmizla
meslekleri ve deneyimleri paylasarak onlari Allianz’a yakinlastiryoruz.
Anlatsam Allianz Olur roportaj serilerimizde ve podcast yayinlanmizda, galisma
arkadaslanimiz mesleklerini ve deneyimlerini aktariyor.

anketler, birebir goriismeler ve bolge ziyaretleriyle

caligma arkadaglarimizin sesini duymaya, ihtiyaglarini
anlamaya biyik 6nem veriyoruz. Elde ettigimiz i¢goriler
ig1ginda hem kiltirimizi gliclendiren hem de ¢alisan
deneyimini zenginlestiren aksiyonlar aliyoruz. Son bir
yilda sosyalizasyon stratejimizi bu bakis agisiyla yeniden
kurguladik. Planli sosyal etkinliklerden stirpriz anlara, spor
takimlarindan kiiltiir-sanat aktivitelerine, Ust Yonetim ile
gerceklestirilen samimi bulugmalara kadar bir¢ok farkli
temas noktasiyla ¢caliganlarimizla bagimizi derinlestirmeye
devam ediyoruz.

"HIZUI, €TKILI, YETHILI

Z kugaginin ig hayatindan beklentileri dontistirken; biz
de bu dontigiime kulak veriyor, iletisim dilimizi onlarin
degerleriyle 6rtisecek sekilde yeniden sekillendiriyoruz.
Cevik ¢aligma modelimiz HEY! (Hizli-Etkili-Yetkili) ile
2024 yilinda tiim satis ekiplerimizin de ¢evik ¢aligmaya
gegmesini saglayarak tamamen ¢evik organizasyon olduk.

Caligma arkadaglarimizin gelisimine verdigimiz énem
ve ¢evik caligma modeliyle hayata gecirdigimiz yenilikei

Employer brands

uygulamalarimizla Great Place to Work Enstitiisii
tarafindan belirlenen “Tiirkiye'nin En Tyi Isverenleri”
listesine 2022 yilindan itibaren Ust tiste dordiinci kez
giren tek sigorta sirketiyiz. Buna ek olarak, Universum
Tiirkiye'nin En Cekici Isverenler Arastirmasi’nda
ogrencilerin gozinde siralamamiz her yil daha da
yiikseliyor.

Insan & Kiiltiir ekibinin ajandasinda, ¢alisan
deneyimini gelistirmek, hibrit ¢caligma diizenini
optimize etmek, liderlik gelisimini desteklemek,
cesitliligi artirmak ve ¢alisanlarin iyi olug halini
iyilestirmek gibi 6ncelikli konular yer aliyor. Bu
konular, organizasyonel bagariy1 destekleyen stratejik
girisimler olarak, ¢aliganlarin uzun vadeli bagliliklarini
artiracak ve girketimizin stirdirilebilir biiyimesine

katk: saglayacaktir.

CALISAN DENEYIMINI UCTAN UCA
KURGULUYORUZ

“Buras: Allianz Burada Hayat Bambagka”
mottosuyla diinya trendleri ve ¢aligan ihtiyaglar:
gozetilerek, farkli personalar izerinden tasarlanan
caligma modelini sektorde ilk uygulayan sirketiz.

Calisan deneyimini ugtan uca kurgulama
konusunda 6nemli adimlar attik ve gesitli alanlarda
iyilestirmeler yaptik. Aday deneyimi konusunda,
ise alim stirecini, adaylarimizin sirket kiltirtini
ve degerlerini daha iyi anlamalarini saglamak
adina daha seffaf ve etkili hale getirdik. Aday geri
bildirimlerini topluyor ve bu siiregleri siirekli olarak
iyilestiriyoruz. Caligan baglilig: ve iletisim konusunda,
caliganlarimizla diizenli geri bildirim toplantilar: ve
anketler yaparak, onlarin gérislerini aliyoruz ve bu
geri bildirimleri sirket politikalarina dahil ediyoruz.
Ayrica, i¢ iletisim platformlarimiz aracihigiyla
caliganlarimiza degerli bilgilere hizhi erigim saglhyoruz.
Calisanlarimizin stirekli gelisimini desteklemek
amaciyla, birlikte bireysel gelisim planlar: olugturuyor
ve egitim streglerini kigisellestiriyoruz. Wellbeing
kapsaminda, ¢aliganlarimizin fiziksel ve psikolojik
sagliklarini 6nemseyerek, esnek caligma saatleri,
mental saglik destekleri ve ig-yasam dengesi stratejileri
tizerinde duruyoruz.

YENi BECERILER ZAMANI

Allianz Turkiye olarak, dijitallesme her zaman en
onemli odaklarimizdan biri oldu, bu kapsamda her
zaman yeni teknolojileri anlamay1 ve kullanabildigimiz
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tim alanlarda kullanmay: 6nceligimiz haline getirdik.
Yapay zekay1 da bu bakis agisiyla yetenekleri kazanmaya
bagladigimiz adimda yani ise alim agamasinda
kullanmaya basladik. Tlk agama olan telefon miilakatin
Al ile video miilakat haline getirdik. Ayrica performans
yonetimi ve ¢aligan bagliligs stireglerinde yaptigimiz
analizlerde ve operasyonel 1K siireclerinde yapay
zekadan ¢okga faydalaniyoruz.

Igerigi AllianzU ve Allianz Technology tarafindan
gelistirilen global gelisim ¢6ztiimlerimizin yam
sira Allianz Turkiye olarak her bir fonksiyonumuz
ozelinde yapay zekayi is siireglerine entegre edebilme
becerilerini kapsayan egitimler planliyoruz. Yapay
zeka farkindaligini ve etik kullanimini destekleyen
farkindalik seviyesi egitimlerle baslayan bu gelisim
yolculugunda, ¢alisma arkadaglarimiz hem kendi
bireysel hayatlarinda kullanabilecekleri yapay zeka
araglarini kegfediyor hem de is siireclerine bu araglar
nasil entegre edebileceklerini 6greniyorlar. Ayrica, yapay
zeka uygulamalarini gelistiren uzmanlik ekiplerimiz
i¢in ileri seviye gelisim firsatlarini sunuyoruz.

Insan gelistikce organizasyonun da gelistigine
inaniyoruz. Bu vizyonla, insan odakli stratejiler
gelistiriyor ve siirekli egitime, gelismeye yatirim
yapiyoruz. Allianz Tirkiye biinyesinde hizmet veren
sektoriimiziin ilk kurumsal Gniversitesi Allianz
Tiirkiye Akademi (ATA), “Gelisime tutkuyla”
mottosuyla sundugu egitim ve gelisim ¢6ziimleriyle
caligma arkadaglarimizin, acentelerimizin ve gelecegin
Allianz'lilar1 olacak geng yeteneklerin stratejik, mesleki
ve bireysel gelisimini destekliyor. Allianz Turkiye
Akademi (ATA), sirket stratejilerini, teknik uzmanlhigini
ve up/reskill ajandasini yoneten bir kurumsal bilgi
paylagimi ve stirdiirilebilir kurumsal know-how
merkezi haline geldi. m

YETENEK YONETIMI iCIN OZEL STRATEJI

Geng yetenekleri desteklemek ve Tiirkiye’deki geng issizlik sorununa katki saglamak amaciyla CodeBooth, Fintastic, Synergize,
DatAction, Underwritee gibi sektorel odakl uzun donemli gencg yetenek programlan tasarlyoruz.

Yazihm, finans, proje yonetimi ve is analistligi, veri analizi, aktiierya gibi alanlarda kariyer hedefleyen, uzmanhklarini gelistirmek
isteyen ve gelecegin sigortacilarini yetistirmeye yonelik farkh segmentlere 6zel programlarla sektoriin ihtiyaclarini karsiliyoruz. Bu
programlar finansal okuryazarlik, temel sigortacilik bilgisi, cevik metodoloji, iletisim becerileri, inovasyon ve miilakat teknikleri gibi
alanlarda da genglerin gelisimine destek oluyor. Ayni zamanda, kurum kiiltiiriimiizii tanimalarina ve deneyim kazanmalarina da
imkan tanmiyor.




r Dogus Teknoloji ' " deteknoloji.com.tr
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Esra Eseroglu Giinay TurkNet insan ve Kiltiir Genel Midir Yardimcisi

*Mutlu bir kultur yarattik”

“isveren markasi dedigimiz kavram, degerlerin ve samimiyetin disa yansimas!” diyen
TurkNet insan ve Kiiltiir Genel Miidiir Yardimcisi Esra Eseroglu Giinay, isveren markasini
seffaflik, insan odaklilik ve sinirlarin disinda deneyim prensipleriyle sekillendirerek, ekibin

baghhgini giclendiren yenilik¢i projeler hayata gecirdiklerini séyluyor.
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“ESAS MESELE UYUM YAKALAMAK?”

Bizim icin esas mesele yetenek cekmek degil; uyumu dogru yakalayabilmek. Ciinkii biliyoruz ki beceriler zamanla 6grenilir ama
deger uyumu gelistirilemez. Deneyimi ofisle sinirlamayip, her detayda hissettirmek istiyoruz.

Dogum giiniinden onboarding siirecine, rotasyonlardan projelere kadar tiim temas noktalarinda degerleri yasatmaya calisiyoruz.
Siirekli ve birbirinden 6grenme kiiltiiriinii besleyen, cevik ¢alisma anlayisini benimseyen, yenilikci projeler iireten ve siirecleri
iyilestiren ve uctan uca sahiplenen bir ekip olusturmayi hedefliyoruz.

sveren markasi yolculugumuzu yeni ve giicli

adimlarla stirdirtiyoruz. Gérinir olmanin

otesinde, kiiltirimizii oldugu gibi anlatmay:

hedefliyoruz. Bu kapsamda Linkedinde
“TurkNet’te Hayat” sekmesini hayata gegirerek,
ofis hayatimiza vitrinden degil; iceriden
bakilmasini sagladigimiz bir oyun alan: yarattik.
Sayfamizi ziyaret eden herkes, bu alanda TurkNet
diinyasinin gdriinmeyenlerini gorebiliyor,
ekibimizin neye giildiigiine, nasil 6grendigine ve
nasil Urettigine samimi yanitlar bulabiliyor.

Her ay diizenli olarak
gerceklestirdigimiz TurkNet Tech
Meet-Up etkinliklerimiz de
bu anlatinin 6nemli bir
pargasi. Bu bulugmalarda

“TN Generation’da
katilimcilar yalnizca gozlem

yapmakla kalmiyor, ayni zamanda ¢oztiyor, kimi yeni fikir gelistiriyor. Bu

adaylarimizla deneyim anketimizi paylastyoruz.
Boylece ige alim stireglerimizi siirekli olarak
iyilegtiriyor, insan odakli bir deneyim yaratiyoruz.
Bir bagka 6nemli adimimiz da bu yil ikinci
kez hayata gecirdigimiz TN Generation staj
programimiz oldu. Ezberleri bozma vizyonumuzu
yansittigimiz programla, genglerimizi klasik staj
anlayiginin digina ¢ikariyoruz. Amacimiz gengleri
tanimanin yani sira onlarin Uretimlerine de sahne
olmak. TN Generation'da katilimcilar yalnizca
gozlem yapmakla kalmiyor, ayni zamanda tezlerini
bizimle yuritiyor, veri topluyor ve iiretime
dogrudan katiliyorlar. Ayrica her 6grenci
kendi hedefleri dogrultusunda programini
sekillendirebiliyor. Kimi bir problem

hem kendi ekiplerimizden tezlerini bizimle yurutuyor, veri sayede ilgi alanlarina gore gelisgim
hem de sektorde deger topluyor ve lretime dogrudan gosterebiliyorlar.
verdigimiz misafir katihyorlar. Ayrica her 6grenci

konugmacilardan ilham
aliyoruz. Birlikte sadece
teknoloji konugmuyoruz;
ayni zamanda 6grenme
kiltiring yayginlastiriyor,
birlikte diginmenin ve liretmenin

paylagsmanin, kiltiiriin bir pargast
olduguna inaniyoruz.

€ZBER BOZAN UYGULAMALAR

Aday deneyiminde ise siire¢ yonetiminin
otesine gegerek, siirecte biraktigimiz izlenimin
uzun vadeli etkisine odaklandigimiz yepyeni
bir yaklagimi benimsedik. Yiizeysel degil,
derinlemesine i¢goriiler elde edebilmeyi
6nemsiyoruz. Bu yaklagimimizi bir adim daha
ileri tagimak amaciyla, sonuca bakmaksizin tim

programini sekillendirebiliyor.
Kimi bir problem ¢oziiyor, kimi
yeni fikir gelistiriyor. Bu sayede
ilgi alanlarina gore gelisim
giiciinii biyiitiiyoruz. Ciinkii bilgiyi gosterebiliyorlar.”

kendi hedefleri dogrultusunda YAPAY ZEKA DEVREDE

Dijitallesmeyi yalnizca bir verimlilik
aract degil, deneyimi zenginlestiren bir
kultir olarak gériiyoruz. Ekibe dahil
olunan andan itibaren tim stregleri
dijital olarak kurguluyoruz. Caliganlarimiz,
kendi ekranlarindan, kendi hizindan islerini
ilerletebiliyorlar.

GPT-4 altyapisiyla geligtirdigimiz yapay zeka
destekli dijital asistanimiz Hubot+, en biyiik
destekgilerimizden biri. Su an 210 farkli konuda
ve 7/24 erisilebilir bilgi verebilen bu sanal asistan,
kisisellestirilmis 6nerilerle siiregleri kolaylagtirtyor
ve ekiplerimizin operasyonel yiikiinii 6nemli él¢tide
azaltarak verimlilik saglyor.

Veriyle ¢aligan bir bagka yapimiz da People
Data Hub. Liderlerimiz, uygulama ile ¢aliganlara
dair 16 farkli veri setini 24 grafik Gzerinden

19



20

TurkNet erexnorosie

Employer brands

Esra Eseroglu Giinay TurkNet insan ve Kiiltiir Genel Mudiir Yardimeisi

gorebiliyor. Bu sayede daha isabetli kararlar alinmasini
sagliyor ve deneyimi saglam temeller tizerine kuruyoruz.

Insan ve Kiiltiir departmanlari olarak, ¢aliganlarin
yapay zeka teknolojilerini is stireclerinde etkin ve dogru
sekilde kullanabilmeleri i¢in ¢esitli ¢alismalar yirttiyoruz.
Calisanlarimiza yapay zeka ve dijital araglar hakkinda
egitimler veriyor, Al ekiplerimizin gergeklestirdigi
egitimlerde calisanlarimiza, teknolojinin nasil
kullanilacagina dair pratik bilgiler sunuyoruz. Uygulamal:
caligtaylarla bu teknolojileri etkin bir sekilde kullanma
becerisi de kazandiriyoruz. Is giicii verimliliginde aktif
olarak kullandigimiz yapay zeka uygulamalarinin, beceri
dontgiminde de etkili olmasi igin, Al destekli araglarla
calisanlarimizin gelisim alanlarini analiz ederek, daha
verimli i glici planlamas: yapmay1 hedefliyoruz.

"BIRLIKTE HAREKET ETMEK"

Caliganlarimizi dinlemek ve birlikte hareket etmek,
isleyisimizin tam merkezinde yer aliyor. Her yil iki kez
uyguladigimiz Pulse Anketi, bu siirecin en 6nemli yap:
taglarindan biri. Siradan anketlerin 6tesindeki uygulamada,
psikolog ve veri analistlerinden olugan bir ekibimiz, 6nce
nicel verileri analiz ediyor; ardindan deneyim gruplar:
olugturarak s6zIi veriler topluyor. Bu veriler, tematik
ve fenomenolojik analiz yéntemleriyle derinlestiriliyor.

Boylece ¢alisanlarimizin digtinceleriyle birlikte nasil
hissettiklerini de anlayabiliyoruz.

Bunlarla sinirl kalmayarak, her siire¢ sonrasi
deneyim anketleri yapiyor ve kii¢ik temas noktalarini
da 6grenme alanlarina ¢eviriyoruz. Ayrica Feedback
Loopers adini verdigimiz uygulamamizla, her ay
farkli departmanlardan ekip arkadaglarimizla bir araya
geliyoruz.

Tim bu uygulamalar: Fiber Start Weekly ile
cerceveye aliyoruz. Her hafta ekip arkadaglarimiz
kendi haftalarini planliyor, deneyimlerini paylagiyor.
Buradan elde ettigimiz i¢goriiler, bizim icin ¢ok gticli
bir pusula gérevi goriiyor.

CALISAN VE TEKNOLOJI

GPT-4 altyapisiyla geligtirdigimiz yapay zeka
destekli dijital asistanimiz Hubot+, en biyik
destekgilerimizden biri. Su an 210 farkli konuda
ve 7/24 erisilebilir bilgi verebilen bu sanal asistan,
kisisellestirilmis 6nerilerle siirecleri kolaylagtirtyor
ve ekiplerimizin operasyonel yikini 6nemli él¢iide
azaltarak verimlilik saglyor.

Veriyle ¢aligan bir bagka yapimiz da People Data
Hub. Liderlerimiz, uygulama ile ¢aliganlara dair 16
farkli veri setini 24 grafik tizerinden gérebiliyor. Bu
sayede daha isabetli kararlar alinmasini sagliyor ve
deneyimi saglam temeller tizerine kuruyoruz.

Calisanlarimiza yapay zeka ve dijital araglar
hakkinda egitimler veriyor, Al ekiplerimizin
gerceklestirdigi egitimlerde ¢alisanlarimiza,
teknolojinin nasil kullanilacagina dair pratik bilgiler
sunuyoruz. Is giicii verimliliginde aktif olarak
kullandigimiz yapay zeka uygulamalarinin, beceri
déntsgimiinde de etkili olmas: i¢in, Al destekli
araglarla calisanlarimizin geligim alanlarini analiz
ederek, daha verimli is giicti planlamasi yapmay1

hedefliyoruz. m

“CALISAN MQTLULUGUNA YATIRIMIN
MEYVELERINI TOPLUYORUZ”

TurkNet olarak Happy Place to Work Bilim Kurulu’nun yaptigi degerlendirme ile birlikte, ‘internet Servis Saglayici’ sektoriinde
Tiirkiye’nin En Mutlu isyerleri Listesi’nde yer aliyor. Wellbeing Index ve HR Check ortalamasinda 83,7 puan alarak iistiin Performans
Deneyimi Sertifikasi ve Odiil’nii kazanmaya hak kazandi. Bu basar ve basaryi, tiim TurkNet calisan mutluluga yatinmlarin, hedefe
yonelik ezber bozan yaklasimlanmizin ve ortak calisma kiiltiiriimiiziin bir meyvesi olarak goriiyoruz
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Recordatieiace

Erdem Cinar Recordati Grup Baskan Yardimcisi,

SPC Glney Dogu & Uluslararasi Bolge ve Tirkiye Genel Miduara

“Birlikte geliserek
deger uretiyoruz”

“Saghgin ve yasam kalitesinin bir ayricalik degil, herkesin hakki olduguna inaniyoruz” diyen
Recordati Grup Baskan Yardimcisi, SPC Giney Dogu & Uluslararasi Bolge ve Tirkiye Genel
Miudurd Erdem Cinar, calisan odakli ve kapsayici kurum kiiltiriyle, gliven ve baglilk esasli bir
calisma ortami insa ettiklerini sdyliyor.

ecordati, yaklagik 100 yildir diinyanin dort bir
yaninda yasayan insanlara yardimer olabilmek
i¢in ve daha saglikli bir gelecek sunan tibbi
yeniliklere yatirim yapmaya odaklanan
calisanlardan olusan uluslararas: bir ilag grubu.

Bugiin diinyada 4 bin 500den fazla ¢aligma
arkadagimiz ile yaklagik 150 tilkede yaygin ve nadir
hastaliklar alanlarinda faaliyet gosteriyoruz. Recordati
olarak faaliyetlerimize devam ederken, insanlarin
yasamlarinin tim potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarina
destek olmak inancindan ilham aliyoruz. Ciinki biz,
sagligin ve hayati dolu dolu yasama firsatinin bir
ayricalik degil, bir hak olduguna inaniyoruz.

Recordati olarak Tirkiye saglik sektorine 2008
yilindan bu yana iki yerli ila¢ firmasini binyemize
katarak girdik. Turkiye'de merkez ofis, iretim ve
genis saha kadromuz, 40'dan fazla ayr1 tirtin ve tedavi
secenegimiz ve 2016 yilindan bu yana Cerkezkéy
Organize Sanayi Bolge'de faaliyette olan 80 milyon
kutu kapasiteli tretim tesisimizle biiytyerek
faaliyetlerimize devam ediyoruz.

CALISANLAR, KULTURUN meRKEZINDE

Recordati kultiri girisimcilik, amag ve aidiyet
temelleri tizerine insa edilmis olup bunlarin hepsi
neredeyse 100 yildir sirketimizin bir pargas: oldu.
Kultarimiziin merkezinde de her zaman dogru seyi
dogru sekilde yapmaya odaklanan ¢alisanlarimiz yer
aliyor.

Biz Recordati olarak insanlara kendilerini gelistirme
ve masaya kendi benzersiz fikirlerini ve bakis acilarin
getirme firsat1 veriyoruz. Kultiriimiiz; insanlarin

kendilerinin en iyi versiyonlar1 olabildikleri,
kendilerini giivende hissederek fikirlerini ifade
edebildikleri ve karar alma, deneyimleme,
ilerledik¢e 6grenme konusunda yetkin

olduklar: bir ortamdir. Ayrica gesitlilik isimizin
merkezinde yer alir ve etnik koken, milliyet,
cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik, yas, siyasi veya
dini inang ya da diger kisisel 6zelliklere dayali
higbir ayrimciliga tolerans gostermeyiz.

FiKIR OZGURLUGUNE SAYGI

Herkesin fiziksel ve psikolojik butinlik
hakkinin yani sira fikir 6zgirligiine sayg:
gostererek guivenli ve kapsayict bir ¢alisma
ortami yaratmak icin ¢ok ¢aligtyoruz.
Recordati’nin bagarisinda her birimizin
oynayacagi bir rol oldugunu biliyoruz ve
kim oldugumuza veya nereden geldigimize
bakilmaksizin her birimiz yaptigimiz benzersiz
katkilar icin 6dillendiriliyoruz.

Bunlara ek olarak, isimizi sosyal sorumluluk
bilinciyle ve stirdiirtlebilir uygulamalara, ulusal
ve uluslararas: yasalara ve paydaglarimizin
gerekliliklerine uygun bir sekilde yiirGtiyoruz.
Ciinki biz toplumun refahina katkida
bulunmayi ve sorumlu kaynak kullanimini
sirket ytkimliliklerinin yerine getirilmesinden
¢ok, ahlaki bir sorumluluk olarak gériiyoruz.
Insanlarin saghgina odaklanmak ve
stirdirdlebilir olmak ayni zamanda ¢evrenin
korunmasina 6ncelik vermek ve gelecek nesillere
karg1 sorumlu davranmak anlamina gelir.
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KAPSAYICILIK VE CESITLILIK ONemLI
Recordatide, ¢aliganlarimiza ve kiltiirimuze esit
derecede bagliy1z ve herkesin hos kargilandigini, sayg1
gordigiini, desteklendigini ve benzersizligi ve farkls
yetenekleri i¢in takdir edildigini hissetmesini saglamaya

calistyoruz.

Recordatide herkes 6nemli. Her birey, bagarisina
katkida bulundugu bir toplulugun pargasi.
Caliganlarimizin mesleki ve entelektiiel gelisimini
taahhiit ederken, adil ve giivenli bir kapsayicilik kultiirt

gelistirmeye devam ediyoruz.

ol

“CALISAN ODAKLI iLETISIM

YAKLASIMLARIMIZ?

TAKIM CALISMASINI TESVIK Ek olarak,
Recordati, ¢alisanlariyla Grup diizeyinde
yuriitilen baslica haberleri ve girisimleri
paylasmak amaciyla sirket ici intranette
tic aylik bir biilten yayimhyor. Grup
icinde, takim calismasini tesvik etmek
ve calisanlar siirece dahil etmek icin

- bir diger firsat ise, calisanlarin toplum
yararina faaliyetlere aktif olarak katildig
kurumsal gondilliiliik girisimleri olarak
karsimiza ¢ikiyor.

N s i‘ } L A‘I" i ETiK KURALLARIMIZ Recordati olarak
™ Etik Kurallarnin hiikimlerine uyumu suirekli

olarak takip ediyor ve Grup tarafindan

talep edilen ve tesvik edilen davranis

kurallarinin ihlali olabilecek herhangi

bir durumda hizh bir sekilde miidahale

etmeyi taahhiit ediyoruz. Bunun iginde

sirkette, calisanlarin herhangi bir ihlali
~bildirmelerini saglamak amaciyla bir ihbar
sistemi kuruldu.
iC ILETiSIM Biz, calisanlarimizin geri
bildirimlerini alma noktasinda onlarla
Gift yonlii ve siirekli bir iletisim kurmayi
onemsiyoruz. Calisanlarimiz en 6nemli
varhgimizdir ve bu nedenle her bir kisinin
isimizin basarisinda oynadigi roliin
farkindayiz ve buna deger veriyoruz.
iletisim, is birligi ve topluma sayginin
oneminin bilincinde olarak, faaliyet
gosterdigimiz yerlerde ortak deger
yaratmayi ve siirdirilebilir kalkinmaya
olumlu katkida bulunmayi hedefliyoruz.

Bu yaklagim ile, 2024 yilinda Grup, ¢esitlilik
ve kapsayicilik yaklagimu ile ilgili global stratejiyi
yerel 6nceliklerle uyumlu hale getirmek icin faaliyet
gosterdigi tim tilkelerden ve tiim is birimlerinden
temsilcilerin yer aldig1 60’tan fazla ¢aligandan olugan
kuresel bir ag olusturmustur.

Recordati Grup, 2024 yilinda tim ¢aliganlarina
uluslararasi bir e-6grenme platformuna erigim
saglamis ve mesleki uzmanliklarini ilerletmeleri
i¢in periyodik olarak gesitli egitimler sunmustur.
Baktigimizda, buyiime, egitim ve gelisim firsatlarinin
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“KULTURU GUCLENDIREN ADIMLAR?”

Anketlere ek olarak Grup genelinde Kiiltiir Elcileri ve Cesitlilik&Kapsayicilik Sampiyonlari gibi ¢calisan gruplar olusturuluyor. Bu gruplardaki
elcilerin rolii, calisma arkadaslanni yerel olarak kiiltiirel girisimlere dahil etmek, boylece sirketle gurur duyma duygularini giiclendirmek
ve calisanlann kiiresel projelerle ilgili geri bildirim ve goriislerinin dikkate alinmasini saglamak. Ayni zamanda Kiiltiir Elcileri ve C&K
Sampiyonlarinin, bu calisma gruplarinin giindemi birlikte olusturmak ve global stratejiyi yerel onceliklerle uyumlu hale getirmekle ilgili

Employer brands
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sorumluluklari var. Bu sayede ¢alisanlanimiz sadece dinlenmiyor; karar siireclerine aktif sekilde dahil oluyor.

tesvik edilmesinin, ¢alisan motivasyonu, uzmanhgin
artmasi ve yeteneklerin kazanilmasi ve elde
tutulmas: Gzerinde olumlu bir etkiye sahip
oldugunu gériyoruz.

CALISMAK iCiN iD€EAL SIRKET!

Recordatide, tiim kurumsal baglamlarda
cesitliligin ve yeniligin degerine inaniyor ve Grup
caliganlarini farkls fikirleri, ¢6ztimleri ve goriigleri
ozgurce deneyimlemeleri ve ifade etmeleri i¢in
tesvik ediyoruz. Bunun i¢inde, tim yoneticilerden
Grubun hedeflerini birlikte ¢aligtiklar: kisilerle
paylagmalar1 istenmekte, bdylece Grup bunyesinde
calisan herkesin hedefleri ve biiyiime yollarim
tanimlayip onermesi ve bunlar1 sirket stratejisiyle
uyumlu hale getirmesi saglanmaktadir.

Ayrica Recordati olarak, saglik ve glivenligin
hayati 6nemini mutlak bir éncelik ve sorumluluk
olarak kabul ediyoruz. Bu dogrultuda, yirirlikteki
tiim yasa ve yonetmeliklere uyarak, givenlik
kiiltirind, sorumlu davranig: tegvik ediyor ve
ozellikle 6nleyici faaliyetlere odaklanarak Grup
adina calisan herkesin sagligini ve giivenligini
korumak i¢in ¢alistyoruz.

Bu ¢abalarin sonucunda, Recordati Tiirkiye
olarak bu yil da Great Place To Work sertifikasin
almaya hak kazandik. Ekibin kurum kiltirtimiiz
hakkindaki deneyimlerine 11k tutan, global
standartlarda gerceklestirilen degerlendirmeler
ve analizler sonucunda, harika isyeri kriterlerini
saglayan firmalara verilen ‘Great Place To Work’
sertifikasini Ust Uste ikinci kez kazanmanin
mutlulugunu yagtyoruz ve bu sertifikay: almak,
bizim i¢in sadece bir 6diil degil, ayn1 zamanda ekip
ruhumuzun, bagliliFimizin ve giiven kiltirimizin
bir gostergesi. Ayrica yasamin tim potansiyelini
ortaya ¢ikarma amacimiza olan baghiligimizi da
vurguluyor.

CiFT YONLU BIR iLeTiSiM

Recordati Grup olarak, sirket stratejisi ve
elde edilen sonuglar hakkinda bilgilendirmek,
katilimlarini saglamak ve ilham vermek i¢in
caliganlarimiz ile agik bir iletisim strdirtiyoruz.
Ciinki seffaf ve yapict olan bu iletigim, yalnizca
farkls kigiler arasindaki iletigimi kolaylagtirmakla
kalmuryor, ayni zamanda olumlu, kapsayici ve
saygili bir ¢aligma ortaminin yaratilmasini da
destekliyor.

Insan Kaynaklari departmanlarimiz
tarafindan tanimlanan ve yonetilen, ¢alisma
arkadaglarimizin dinlendigi faaliyetlerden biri
sirket icin gerceklestirilen anketler. Ornegin,
2024 yilinda ust diizey y6neticinin grubunun
katilimi ile gergeklestirilen, kapsayicilik, gliven
ve stirekli geri bildirim kualtirini tesvik etmek
amaciyla hayata gecirilen uygulamalara dair
geri bildirim alinan Kiltir Anketi yapildi.
Ayrica periyodik olarak tim diinyadaki
Recordati ¢aliganlarinin katildigi Calisan
Baglilig: Anketleri gerceklestiriyoruz. Baglilik
anketinin amaci, herkesin konusmak i¢in
kendini giivende hissedebilecegi ve sirketin
biiylimesine ve bagarisina katkida bulunmak igin
desteklenebilecegi daha baglantili ve kapsayici bir
ortam olugturmak icin herkesin geri bildirimini
alarak kurumun gticlii yonleri ve iyilestirme
firsatlarini ortaya ¢ikarmaktir. m

“Uzaktan calisma gibi
uygulamalarla calisanlar icin
is-yasam entegrasyonunu
tesvik ederek refahin ve calisan
memnuniyetinin artmasina
katkida bulunuyoruz.”
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VIENNA INSURANCE GROUP

Farkimiz
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Calisanlarimiza verdigimiz degerle de
farkl bir sigorta var...
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2025 yilinda Tirkiye'nin En lyi TORKIYE
2025

Isverenlerinden biri: RAY!
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AssisTT MUSTERI DENEYiIMi @

Mehmet Erkan Aydin AssisTT insan Kaynaklari Direktéri

“Calisan deneyimini
surekli tyilestiriyoruz”

“Isveren markamizi giiclendirmek ve calisan deneyimini siirekli iyilestirme hedefiyle attigimiz
her adimi, insani merkeze alan, surdurilebilir ve teknolojiyle entegre bir yaklasimla tasarliyoruz”
diyen AssisTT insan Kaynaklari Direktori Mehmet Erkan Aydin, yapay zeka destekli projelerden
esnek calisma modellerine, calisan sesine kulak veren uygulamalara kadar uzanan butincil bir

stratejiyle markanin fark yaratan iK yolculugunu anlatiyor.

sveren markamizi giiclendirmek ve ¢aligan
deneyimini strekli iyilestirme hedefiyle attigimiz
her adimi; insan1 merkeze alan, stirdiirtlebilir ve
teknolojiyle entegre bir yaklagimla tasarliyoruz.
Caligma arkadaglarimizin memnuniyetini, bagliligini
ve gelisimini stratejik 6nceliklerimizin merkezine
koydugumuz bu yolculukta, her yil ¢itayr daha da
yiikselterek ilerliyoruz. Son 5 yildir yiikselen bir grafikle
Great Place To Work Tiirkiye Enstitiisii tarafindan
verilen harika igyeri unvanini elde etmemizin ve
Tiirkiye'nin En Iyi Isverenleri Listesi'nde tst siralarda
yer almamizin da bu alandaki bagarimizin kanit:
oldugunu digtiniiyorum. Bu bagari ayni zamanda
olugturdugumuz giiven kiiltirinin uluslararas: diizeyde
kabul gérdigini de gosteriyor.Calisma arkadaglarimiza
sundugumuz giiven, ilham ve gelisim temelli igyeri
deneyimi, bizi sektorde 6rnek gosterilen bir marka
haline getiriyor.

Deneyim odakl: bir sirket olarak insan odakl
yaklagimi benimsiyoruz. Calisan segmentasyonu ile
genelden ziyade kigisel beklentileri dnceliklendiren,
ise alim, kariyer yonetimi, egitim gelisim bagta
olmak tizere insan kaynaklarinin tim fonksiyonlarin:
kapsayan bir ¢alisan ve aday deneyimi yasatmak
i¢in ¢alisiyoruz. Gegen yil bu bakis agisiyla ¢alisma
arkadaglarimizin gelisimine yatirim yapma ve onlar
gelecegin teknolojileriyle donatma amaciyla “Yapay
Zeka Atolyesi” egitim programimizi tasarladik. Bu
programda ¢aliganlarimiz; yapay zeka teknolojilerinin
sundugu firsatlar ve avantajlar hakkinda derinlemesine

bilgi edinirken, bu teknolojileri is stireglerimize
nasil entegre edebilecegimizi de kesfetti.

Bu egitimler yalnizca mevcut stireclerimizi
iyilestirmenin yani sira, ayni zamanda

yeni firsatlar yaratacak inovatif ¢6ziimler
gelistirmemize de olanak sagladi.

YAPAY ZEKA ATOLYESI

Tium bu ¢aligmalarin sonucunda
sirketimizde yapay zeka okur-yazarligini
artirdik ve sirketin tim birimleri i¢in bu
uygulamalarin kullaniminin yayginlasmasini
sagladik. Daha biiyiik ¢apli projeler igin
de ilgili birimlerle teknoloji birimimizin
liderliginde proje ekipleri olusturduk.
Arkadaglarimiz egitimlerden elde
ettikleri bilgiler sayesinde is stireclerimizi
dijitallestirmek i¢in projeler sundular. Ekipler
halen bu projeler Gzerinde ¢aligmaya devam
ediyor. Egitimlere katilan arkadaglarimizdan
aldigimiz olumlu geri bildirimler sayesinde
“Yapay Zeka Atolyesi” egitimlerimize bu yil da
devam ediyoruz.

Gegtigimiz yil caligmalarini baslattigimiz,
caligma arkadaglarimizin insan kaynaklarina
dair tiim stireglere ve bilgilere kolayca
erisebilecegi AssisT'T Chatbot platformumuz
tzerinde ¢aligmalarimiz devam ediyor.
Oniimiizdeki dénemde platformumuzu
gelistirerek elde edecegimiz verileri




degerlendirecegiz ve arkadaglarimiza kisiye 6zel
deneyimler yagatmak i¢in yeni projeleri devreye alacagiz.

CALISMA ARKADASLARIMIZ Bizim PAYDASIMIZ

Calisan beklentilerini anlamak icin 2024 yilinda 1K
Bulugmalari ad: altinda fiziksel ve ¢evrimici toplantilarla
Tirkiye'nin bir¢ok ilindeki ¢aligma arkadaglarimizla bir
araya geldik. Bunun yani sira ¢alisan bagliligi bagta olmak
tzere siirekli yaptigimiz degerlendirme anketleri ile birlikte
calisma arkadaglarimizin ihtiyag ve beklentilerini dinledik.
Geligtirmemiz gereken alanlarimizi giindemimize alarak
iyilegtirmeler yaptik.

Ayrica ¢aligma arkadaglarimizin fikirlerini 6zgiirce
paylasmalarini tesvik eden AssisTT Benim Oneri
Platformumuzu da aktif olarak kullaniyoruz. Bu platform
tzerinden arkadaglarimiz, siirecleri iyilestirmek, musgteri

Employer brands

YETENEKLERI CEKMEK iICiN

NELER YAPIYORUZ?

0ZGUR CALISMA Esnek ve kisiye 6zel calisma
modelleri sunuyoruz. “Diledigin Yerden Calis”, “Ozgiir
Calisma Modeli” ve sektorde bir ilk olan “Girisimci
Musteri Temsilcisi” modelimiz ile arkadaslarimiz
kendi tercihlerine gore iiretken olabilecekleri bir yapi
icinde calisabiliyor. Bu sayede is-yasam dengesini
korurken, motivasyonlarini da yiiksek tutabiliyorlar.
ESENLIK Calisanlarimizin iyi olma halini 5nemsiyor,
kurumsal esenlik programimiz ‘iyiligin Daha Fazlasr’
ile bircok uygulamay: hayata gegiriyoruz. Son olarak
online psikolog, diyetisyen ve fizyoterapist destegi
gibi uygulamalarla bireysel ihtiyaclara ¢oziim
sunarken; farkli illerdeki ekiplerle bir araya geldigimiz
“lyi Bi Mola” etkinlikleri ile calisma arkadaslarmizla
bag kurmayi surdirtyoruz.

HOBILER Fotograf, kitap, gezi, kayak ve sualti gibi
kuliiplerle farkli ilgi alanlarina sahip arkadaslarimizi
bir araya getiriyor, birlikte ortak deneyimler
yasamalarini saglhyoruz. AssisTT Goniilliileri ¢atisi
altinda ise sosyal sorumluluk projeleri yuriitiyor,
topluma katki saglayan anlamli islerde birlikte yer
aliyoruz.

EGITIM AssisTT Akademi ile sundugumuz icerikler
sayesinde; teknik yetkinliklerden liderlik becerilerine
uzanan genis bir gelisim imkani sunuyor, her calisanin
potansiyelini aciga ¢ikarmasina destek oluyoruz.

deneyimini gelistirmek veya ¢aligma ortamini daha
verimli hale getirmek adina 6neriler sunabiliyor.
Oneriler, degerlendirme kurulu tarafindan analiz
ediliyor, pilot uygulamalarla test ediliyor ve bagarili
projeler organizasyon geneline yayiliyor. Boylelikle
caligma arkadaglarimiz kurumun gelisimine dogrudan

katkida bulunabiliyor.

YAPAY ZEKA ADIMLARIMIZ

2022 yilinda “Yazilimin Yeni 100’4” adiyla oldukea
kapsamli bir egitim programi baslattik. Yazilim alanina
ilgi duyan ¢aligma arkadaslarimiz kariyerlerinde yeni
bir yon gizmek igin programimiza bagvurdu. On
degerlendirme, genel yetenek ve teknik degerlendirme
asamalarini basariyla gecen 100 arkadagimiz egitim
almaya hak kazandi. Egitimi bagariyla stirdiren 57
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BAGLI OLDUGUMUZ 3 iLKE

1. insan odaklilik, tiim uygulamalarimizin merkezinde yer aliyor; giinkii kurum kiiltiiriiniin temelini, calisanlann ihtiyaclarini ve

beklentilerini anlayan bir yaklasimin olusturduguna inaniyoruz.

2. Teknolojiyi siireclerimize entegre ederek calisan deneyimini hem daha erisilebilir hem de daha verimli hale getiriyoruz.

3. Seffaf iletisim ise giiven insa etmenin en temel yolu olarak, calisan baghhgini ve katiimini giiclendiriyor.

kisi final degerlendirme
sinavina girdi ve bu
stirecin sonunda 16
arkadagimiz AssisTT
Bilgi Teknolojileri
departmaninda goreve
bagladi. Bu bizim i¢in
onemli bir basariyd:
¢inki bu program
sayesinde hem iceriden
yetenek gelistirdik hem
de arkadaglarimizin
kariyer yolculuklarina
somut katki sunduk.

Daha sonra
“Yazilimin Yeni
100’W” programini
“AssisT Tekno
Akademi” ad1 altinda
yapilandirdigimiz egitim
programlari ile 63
caliganimiza daha global
degerde yetkinlikler
kazandirdik. Net yazilim
gelistirme, i zekas: ve
raporlama ile sistem
yonetimi gibi alanlarda
yetkinlik kazandirmay1
hedefledigimiz bu
programda genel yetenek
ve teknik sinavlardan basariyla gecen ¢aliganlarimiz
15 hafta boyunca, ti¢ farkli alanda olugturulan 21
kisilik siniflarda toplam 90 saatlik bir egitim aldi.
Program sonunda 55 kisi katilim belgesi almaya
hak kazands; final sinavini bagariyla gegen 23 kisi
ise bagar1 belgesi ald.

Bilgi teknolojileri ekiplerimiz miisteri
hizmetleri stireglerimizi iyilestiren ve ¢agr
degerlendirme sistemimizi otomatik hale getiren

l Kalite Yapay Zeka
projemizi hayata
ﬁ gecirdi. Kalite Yapay
Zeka projemiz
sayesinde bir
ayda 5 bin ¢agriy1
degerlendirebiliyorken
167 kisilik bir ekibin
tistlenebilecegi 300
bin seviyelerine
cikarttik. Geleneksel
yontemlerle her bir
cagriy1 6 dakikada
degerlendirebiliyorken
yapay zeka ile bu siire 6
saniyeye kadar distiyor.
Kalite konusunda ise
dogruluk oranimizi
4 puan artirdik. Bu
bagarimiz uluslararasi
alanda da takdir
gordi ve Kalite Yapay
Zeka Projemiz ile
Globee® Business
Awards “Musteri
Hizmetlerinde En iyi
Yapay Zeki Kullanim:
2025” gtimiis 6diliini
kazandik. m

“Calisan deneyimi’ni
stratejik énceliklerimizin
basinda konumlandiriyor ve
insan kaynaklar: stratejimizi
bu temel dogrultusunda
sekillendiriyoruz.”
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3iK olarak, insan ve kultlr dlnyasinin en prestijli zirvesi, Employer Brand Summit’i bu vil

12. kez hayata gecirdik. is diinyasina Isik tutan, sektdre ilham veren zirvemiz, her yil daha da
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Amgen Turkiye'den

"Formulu Sensin” Yaklasime

30

Yeni kusaklarin ¢alisanlar icindeki agirliginin artmasi, geleneksel yonetim anlayisinda degisimi
zorunlu kilyor. Mevcut yapiyi daha ileriye tasiyabilmek i¢cin Amgen Turkiye, gecen yil ‘Formilu
Sensin’ programini baslatti. Sirketin insan kaynaklari lideri Ersin Yilmaz, ¢alisan bagliligini 16 puan
yukselten program icin sunlari soyliyor: “Bu program esneklik, géndllilik, cesitlilik ve gelisim
odakli modiilleri ile calisanlarimizin aidiyetini, motivasyonunu ve memnuniyetini artirdi; kurum icinde
is birligi ve sirdurulebilir iletisim kaltird olusturulmasini saglad..”

evcut yapiy: daha ileriye

tagtyabilmek icin 2024

yilinda kurum igi iletigim

programimiz ‘Formiilii Sensin’i
baslattik. 12 modiilden olusan program
kapsaminda ¢alisanlarimizi iletigim
sireglerinin merkezine aliyoruz. Onlarin
deneyimlerinden hareketle, is stireclerinde
karar mekanizmas: olarak stireclere yon
vermelerini sagliyoruz.

Egitim, sosyal sorumluluk, géntllilik,
cesitlilik ve kapsayiciligin tesvik edildigi
programla, caliganlarimiz is sireclerine
aktif olarak katiliyor ve yetkinlikleri
artiyor. Agik iletisim platformlari ve
lider-galisan etkilesimini gti¢lendiren
yapilarla desteklenen program, katilimes
is modelleriyle ¢aliganlarin karar
mekanizmalarinda yer almasini ve kendini
ifade etmesini tegvik ediyor.

CALISAN BAGLILIGINA KATKI

Bu program esneklik, gonulliliik,
cesitlilik ve gelisim odakli modiiller,
calisanlarimizin aidiyetini, motivasyonunu
ve memnuniyetini artirds; kurum iginde
is birligi ve stirdurilebilir iletigim kaltiri
olusturulmasini sagladi. Programin etkisiyle
calisan bagliligi 2024 yilinda 2023’ gére 16
puan artti. Esnek Yan Haklar uygulamasina




ISVEREN MARKAMIZIN DEGISMEYEN 3 iLKESI

KULTUR: Sirketlerin insan haklan ve cesitlilik zeminine dayanan politikalarla ileriye gidecegine inaniyoruz. Bu anlayis is stratejimizin nemli bir
parcasi. Bir sirketi ayakta tutan ve basarl kilan en 6nemli unsur kiiltiir ve o kiiltiirii yasatan da calisanlardir. Bu diisiinceyle isveren markasi

yaklasimimizi calisanlarimiz ile olusturulan bir hikayeye doniistiirdiik.

HAYAL VE BILIM: “Hayal Giiciiyle Gelecege, Bilimle Gercege!” sdylemiyle hayata gecirdigimiz isveren markasi yaklasimimizla standart insan
kaynaklar hizmetleri bakis acisinin 6tesinde, ¢alisanlarimiza tiim ekip iiyelerinin birbirlerinin yeteneklerini kucakladigi kapsayici bir kiiltiir
deneyimi sunuyoruz. Calisanlanimizin hayallerini bilimin isiginda gerceklestirmek icin firsatlar yaratiyoruz.

ILKELERIMIZ: isveren markasi bilesenlerimizi de bu dogrultuda su ilkelerle ilerliyoruz:

@ Birlikte yasarniz. insanlarin hayatina bilimin giiciiyle dokunur, var olma amacimiza bilimle ulasiriz.

@ Takimla giicleniriz. Birbirine giivenen, inanan ve paylasan bir takim, bizi giiclii kilar.

@ Zorluklar, firsatimizdir. “Astigimiz her zorluk bizi basariya gétiiriir” seklinde 6zetliyoruz.

yiizde 100 katilim ve yizde 95’in tizerinde memnuniyet
saglandi. Diizenli yapilan baglilik ve deneyim
anketlerine neredeyse tiim ¢aliganlar katildi. Sosyal
kulip etkinliklerinde toplam 120 kisi yer ald1. Y1l sonu
memnuniyet anketinde ytizde 90’lik bir memnuniyet
sonucu ¢tkti. Bravo uygulamas: tizerinden caliganlar
birbirine 350 kez tegekkiir etti. Takdir ve gortinirlik
kiltiird sistematik olarak yayginlastirildi.

ILETiSIMDE YENi YAKLASIMLAR

Pandeminin ardindan baglatilan esnek ¢alisma
modelinin, ¢alisan bagliliginda bir disise neden
oldugunu gézlemledik. Bu durum, yeni ¢alisma
diizenine uyum strecinde ¢alisan deneyiminin
glclendirilmesi ve bagliliginin artirilmasina yonelik
yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesi gerekliligini ortaya
koydu.

Amgen Tirkiye olarak ‘caligan deneyimi tasarimi’na
odaklaniyoruz. Kariyer gelisimi ve i arkadaglarimizin
hayatini kolaylastirmaya yonelik onlarca farkli projeyle
caligan deneyiminde mitkkemmelligi hedefliyoruz.
“Formuli Sensin” programu ile ¢alisana sorumluluk
veriyoruz, cevik, kapsayici ve siirdiiriilebilir ¢aligma
kiltirini giiglendiriyoruz.

Wellbeing uygulamamiz Tyilik Saglik Olsun ile
fiziksel, zihinsel ve duygusal sagligi destekliyoruz,
sosyal kultp aktivitelerimiz ile ¢aliganlarimizin
birbiriyle olan iletigimini gl¢lendiriyoruz. 7/24 hizmet
veren Calisan Destek Portali ile finansal, psikolojik ve
kisisel gelisim alanlarinda destek sunuyoruz.

Cesitlilik ve Kapsayicilik uygulamalariyla
gonullilik aktiviteleri, farkindalik ve gelisim
programlarina katilimi tegvik ediyoruz. Talent
Marketplace ile ¢alisanlarimiza ulusal ve uluslararas:
projelerde gonlli ve gorinir olma imkani sunuyoruz.
Bu kurum igi iletisim programs; ¢aligan ihtiyaclarina

gore sekillenen esnek ¢alisma ve esnek yan

hak uygulamalari, GoFluent ile dil egitimi
destegi, saha caliganlar: icin Saha Kariyer
Yolculugu programi, Learning Hub egitim
portali gibi bilegenleri de kapsiyor. “Formiili
Sensin” programu ile ¢aliganlarimiza yolculugun
her aninda s6z hakki taniyoruz. Geri bildirim
mekanizmasini giiclendiriyoruz. Program, her
bir aksiyonun somut faydalarini goriiniir kilarak
strdirtlebilir bir etki yaratt: ve giicli bir bag
olusturdu.

OLcUMLEME Ve GERi BILDIRIM

Tum bu uygulamalarin etkinligini artirmak
icin 6lglimleme ve geri bildirim mekanizmalarina
da biiyiik 6nem veriyoruz. Birkag ayda bir
gerceklestirdigimiz nabiz yoklama anketleriyle
caligan deneyimine yonelik uygulamalarimizin
etkisini diizenli olarak degerlendiriyoruz. Bununla
birlikte, liderlik ekibi ve Insan Kaynaklar
olarak diizenli bigimde sahaya ¢ikiyor, sahada
gorev yapan miimessil ekip arkadaglarimizi bire
bir dinleyerek onlarin ihtiya¢ ve beklentilerini
dogrudan aliyoruz. Bu geri bildirimleri dikkate
alarak, caliganlara dogrudan hizmet eden ve
onlarin is hayatini daha verimli ve anlamli kilan
yeni programlar gelistiriyoruz.

Bu uygulamalarla, ¢aliganlarimizin kendi
potansiyellerini ortaya koyabilecekleri yenilikgi ve
cevik bir ¢aligma kiiltiirii olugturmay1 ve béylece
calisan bagliligini en st duzeye tagtyip bunu
stirdirilebilir hale getirmeyi hedefliyoruz.

YETENEKLERI TUTMA BECERIMIZ

Bagarimizin anahtarinin ¢aliganlarimiz
olduguna inaniyoruz. En 6nemli sorumlulugumuz
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dogru yetenekleri sirketimize ¢ekmek

ve daha da 6nemlisi yetenekleri tutmak.
Yetenek yonetimini ¢ok kapsamli sekilde ele
aliyoruz. Tim projelerimizin nihai amaci
yeteneklerimizin sirkete baghligini artirmak,
onlar1 egitmek, gelistirmek, 6zgtir olduklarini
ve fikirlerine 6nem verildigini hissettirmek.
Bu yaklagimi kurum kiltirimuzin temel
yap1 taglarindan biri haline getirerek, yalnizca
bugiiniin degil, gelecegin de ihtiyaglarina yanit
verebilecek; stirdiirtilebilir, bitiinsel ve yasayan
bir yetenek yonetimi anlayigini kalici kilmay:
hedefliyoruz.

Calisanlarin egitim ve gelisim yolculuklarina
yatirim yapmak, yetenekleri tutma konusunda
en 6nemli adimlardan biri. Bunun i¢in ¢esitli
programlar yiritiyoruz. Learning Hub
bunlardan biri. Sirket icinde stirekli 6grenmeyi
tegvik eden ve destekleyen bir egitim platformu
olan Learning Hub, ¢esitli konularda genis bir
egitim icerigi sunarak ¢aliganlarin kariyerlerini
gelistirmelerine, potansiyellerini maksimize
etmelerine ve bilgi birikimlerini artirmalarina
yardimei oluyor.

COGRAFYADAN BAGIMSIZ PLATFORMUMUZ

Bir bagka platformumuz ise yetenek
yonetimindeki paradigma degisikligini temsil eden
ve bir dijital platform olan “Talent Marketplace”.
Bu platform cografi sinirlardan bagimsiz bir sekilde,
diinya ¢apindaki tim Amgen ¢alisanlarimiza gesitli
proje firsatlarini kesfetme, network artirma ve
uzmanliklarina katkida bulunma imkani sunuyor.

Ayrica, “Is baginda deneyim” mottosuyla yola
ctktigimiz Proje Koordinatérligi programimiz
ile ¢aliganlarin kendi departmanlar: ve
sorumluluklarina ek olarak farkli is sorumluluklar:
almalarina olanak taniyor ve becerilerini gelistirme
firsat1 sunuyoruz.

Son olarak, 6zellikle sahada bire bir ayni
pozisyonda ¢alisan arkadaglarimizi farklilagtirmak,
gelistirmek ve kariyer yolculuklarini desteklemek
tizere olugturdugumuz Saha Kariyer Yolculugu
ile tirlin uzmanlarimizin kariyer gelisim yollariyla
satis ve yetkinlikler alaninda ilerleyerek farkl
kariyer seviyelerine sahip olmasini amagliyoruz.
Amgen Tirkiye olarak bu alandaki ¢aligmalarimizla
Amgen genelinde bir yetenek ‘hub’s olarak
degerlendiriliyoruz. m

YAPAY ZEKA DESTEKLI
DIJITAL PROGRAMLAR

MERKEZIMIZDE NE VAR?: Calisan deneyimini giiclendirmek ve bireysel gelisimi desteklemek icin dijitallesme ve yapay zekayi iK
siireclerimizin merkezine yerlestiriyoruz. Bu teknolojileri, sadece operasyonel kolaylik saglamak icin degil, ayni zamanda calisanlarimizin
yeteneklerini gelistirmek, motivasyonlarini artirmak ve kisisellestirilmis kariyer yollari olusturmak igin kullaniyoruz.

YETENEK PAZARYERI: Dijital altyapiyla gelistirilmis global bir yetenek eslestirme sistemi olan Talent Marketplace’ta dijitallesme,
calisanlarin projeleri goriintiilemesi, basvurmasi ve kendi projelerini olusturmasi siireclerinin tamaminda aktif olarak rol oynuyor. Yapay
zeka ise Oneri sistemleri araciligiyla, calisanlarin ge¢cmis deneyimlerine ve becerilerine uygun projeleri nermek igin kullanilyor.

DIJITAL MENTORLUK: Gectigimiz yil yiiriittiiiimiiz Dijital Mentorluk Programi ise yapay zeka algoritmalariyla destekleniyor.
Calisanlarimiz, sistemdeki dijital profil ve hedeflerine gore en uygun mentorlarla eslestiriliyor.

Mentorluk siirecinin izlenmesi, seanslarin takibi ve performans degerlendirmeleri yine dijital bir platform tlizerinden yapiliyor. Bu sayede
hem mentorluk iliskilerinin kalitesi artiyor hem de siirekli gelisim destekleniyor.

YAN HAKLARDA KISISELLESTIRME: Bu program, tamamen dijital bir arayiiz iizerinden calisiyor. Calisanlanimiz, farkl cihazlardan erisim

saglayarak kendi yan hak paketlerini ihtiyaclarina gore kisisellestirebiliyor.

PARADOX SISTEMI: Bu, ise alim siireclerinde yapay zekay! dogrudan devreye sokan bir uygulamamiz. Burada dijitallesme, aday ve
iK yoneticisi arasinda miilakat planlamalarinin otomatiklesmesini saglarken; yapay zeka, ajandalari optimize ediyor, aday deneyimini

iyilestiriyor ve iletisimi kisisellestiriyor.
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Aksigorta ® SIGORTA @

Burak Yiizgiil Aksigorta insan Kaynaklari ve Strdiirilebilirlik Lideri

“Cok baska bir
calisan deneyimi”

insan odakli yaklasimiyla calismalarini siirdiiren Aksigorta, calisanlarinin mutlulugunu,
gelisimini, bagliigini ve geri bildirimlerini dnceliklendiren bir insan kaynaklari yaklasimi
benimsiyor. Aksigorta insan Kaynaklari ve Siirdiriilebilirlik Genel Miidiir Yardimcisi Burak
Yizgul, “Calisma arkadaslarimizin gelisimini her temas noktasinda destekleyen, kisisellestirilmis
ve surdurulebilir bir deneyim sunmaya odaklaniyoruz. Boylece sadece bireysel basariyi degil,
kurum kultirimuzu ve hizmet kalitemizi de glglendiriyoruz.” diyor.

igorta sektoriinde bambaska diigiinen, cesur Kiiltir Aksiyon Takimlari kuruyoruz. Bu ¢evik ekipler, calisan
adimlar atan, kendini siirekli gelistiren ve degigimi deneyimini gelistirmek Gizere ¢6ziim onerileri Gretiyor ve bu
yonlendiren bir ekibiz. Bu is yap1s bicimleriyle fikirleri dogrudan iist yonetime sunuyor.
Aksigortada mutlu ve bagli ¢alisanlar yaratmak; “Caligan baghligs anketi” sonuglarinin ardindan,
onlarin hayatinda olumlu izler birakmak, en iyi yetenekleri (_iegerlendirmeleri beklentinin altinda kalan ekiplerle
takimimizda gérmek ve bizimle birlikte degerli olant koruyan Insan Kaynaklar: olarak bir araya gelerek odak grup

caligmalari gerceklestiriyoruz. I¢gorii odakl

bu bulugmalarda, baglilig: olumsuz etkileyen
dinamikleri derinlemesine degerlendiriyor;
ekiplerle birlikte gelisimi destekleyecek
strdirilebilir aksiyon planlari olusturuyoruz.
Y1l boyunca ise Insan Kaynaklari is ortaklarimiz
ve ¢aligma arkadaglarimizla diizenli olarak
temas halinde kalarak; calisanlarimizin meveut
deneyimlerini, kariyer yolculuklarina dair
beklentilerini ve gelisim alanlarim ele aliyoruz.

herkesin hayatinda ¢ok bagka bir iz birakmak
istiyoruz.

Bu anlamda 2024 yilinda her biri ‘cok bagka’
yeteneklere sahip olan takim arkadaglarimizdan
aldigimiz ilhamla; igveren marka kimligimizi
‘Cok Bagkalar’ olarak belirledik.

Belirledigimiz igveren markamizin ¢atist
altinda hem igerideki hem de digaridaki
iletisim diinyamiz1 yeniledik. Igeride
markamizi tutunduracak bir¢ok sosyal aktivite,
ozel gun iletisimleri, kurum kiltirimiizi
zenginlegtirecek i¢ iletisim aksiyonlar: hayata
gecirdik.

Disaridaki iletisimimizde de Aksigortada

GERi BiLDIRIM KULTURUMUZ
Caliganlarimizin sesine kulak vermeyi, en
temel 6nceliklerimizden biri olarak goriyoruz.
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yer alan “Cok Bagka” ¢aligma arkadaglarimizla
birlikte bambagka ¢aligma killtirimiizi sosyal
medya hesabimiz sayesinde yansitmaya calistik.
Bu alandaki ¢aligmalarimiza devam ediyoruz.

SESLERINI NASIL DUYUYORUZ?

Calisanlarimizin sesini duymak, beklenti ve ihtiyaglarini

anlamak bizim i¢in ¢ok kiymetli. Bu amagla her yil

gerceklestirdigimiz ¢aligan baglilig: anketlerinden elde
ettigimiz i¢goriler dogrultusunda, gonilliiliik esasina dayanan

Bu dogrultuda hayata gecirdigimiz Coffee Talk
bulugmalarinda, ¢aligma arkadaglarimizla bir
araya gelerek onlarin merak ettiklerini yanitliyor,
oneri ve beklentilerini dogrudan dinleme firsat: buluyoruz.
Geri bildirimin gelisimdeki giiciine inaniyoruz.

2019'da devreye aldigimiz Nabiz mobil uygulamamizla
unvandan bagimsiz, 360 derece geri bildirim kultiiriini sirket
geneline yaydik.
Calisanlarimiz, istedikleri zaman ve yerden geri bildirim alip
verebiliyor, gelisimlerini aktif olarak yonetebiliyor. Performans




“JUMP INSURANCE’LA
GENCLERI DESTEKLIYORUZ”

Geng yeteneklerin kariyer yolculuklarina erken asamada katki sunmak bizim icin stratejik 6nceliklerden biri. Bu
kapsamda, sirket icerisinde kisa ve uzun donem tiim staj programlanmizi tek ¢ati altinda topladigimiz “Jump Insurance” staj
programimiz kapsaminda; IT, Finans, Pazarlama ve diger ekiplerimiz icin stajyer alimlan gerceklestiriyoruz.

Universite dgrencilerine egitim hayatlan devam ederken cesitli staj olanaklar saglyor, bu deneyimlerini
zenginlestirecek gelisim programlan sunuyoruz.

Ozellikle “Intelligenz” projemizle, genc yeteneklerin yalnizca staj donemlerinde degil, staj siireclerinin
tamamlanmasinin ardindan da egitimlerini desteklemeye devam ediyoruz. Boylece 6grencilerin hem teknik hem de kisisel

gelisimlerini siirdiiriilebilir sekilde destekliyoruz.

yonetiminde ise seffaflik ve esnekligi esas aliyoruz. Perfx
isimli sistemimiz, OKR (Objective Key Results) bazli
yapistyla ¢alisanlarin hedeflerini yil boyunca belirlemelerine,
giincellemelerine ve bu hedeflere yonelik gelisimlerini takip
etmelerine olanak taniyor.

BUTUN sURecLeRIMIZ DiJITALDE

Dijitallesme, Aksigorta glindeminin en 6nemli
maddelerinden biri. Insan Kaynaklar siireglerinde de
dijitallesmeyi uzun zaman 6nce oncelik haline getirdik.
Sosyal medya, mobil teknolojiler, data alanindaki
yeni uygulamalar gibi alanlarin geligmesi ile birlikte
Insan Kaynaklar1 olarak is yapis tarzimiz1 degistirdik.
Teknolojik degisime kolay uyum saglayarak ceviklikle ige
alim stireclerimizi, yetkinlik setimizi ve ¢aligan deneyim
haritalarimizi glincelleyip tiniversite is birlikleri ve yetenek
gelisim programlari ile dogru yetenegi kesfetmeye hazir bir
modelle calismalarimizi siirdiiriiyoruz.

BUTUNSEL BiR YOLCULUKTAYIZ

Aksigorta olarak, yetenegi sadece bir ige alim stireci degil,
buttinsel bir yolculuk olarak ele aliyoruz. Caliganlarimizin
gelisimini her temas noktasinda destekleyen, kisisellestirilmis
ve stirdirtlebilir bir deneyim sunmaya odaklaniyoruz.
Geligim programlarimiz sayesinde ¢aliganlarimiz yeni
yetkinlikler kazanabiliyor, teknolojinin destegiyle sirekli
6grenme kultiiriini deneyimliyor ve kendi potansiyellerini
kegfediyor. Bugiin egitim ve gelisim imkanlarimizdan
memnuniyet oranimiz yizde 87 ve bu oran Tiirkiye
ortalamasinin 10 puan Gzerinde.

“Stratejik Isgiicii Planlama” adin1 verdigimiz kapsamlt
caligma ile birlikte 5 yillik stratejik planlarimizla uyumlu
olacak beceri setlerini tespit ettik ve Aksigorta ¢aliganlarinin
egitim ve gelisim programlarini gelecekteki bu ihtiyaglar
dogrultusunda orta-uzun vadeli olarak tasarladik.

Yalnizca kendi ¢aliganlarimiza degil, sektorimiize de

katk: saglamak en biytik 6nceliklerimizden. Bu kapsamda

hayata gecirdigimiz “Bambagka Sigortacilik Akademisi”
ve yeni mezunlara yonelik “A+ Geng Akademi” gibi
programlarla sektore uzman sigortacilar kazandiriyoruz.
Meveut Aksigorta calisanlarimiz i¢in hayata gecirdigimiz
“Sigortacilik Okulu” programu ile sigortacihigin temel
prensiplerinden baglayarak derin uzmanlik alanlarina
uzanan kapsamli egitimlerle, teknik yetkinliklerini en tst
seviyeye tastyoruz.

iKi 'FUTURE' PROGRAMI

FutureSelf, ¢aliganlarimiza kendi gelisim yolculuklarin
tasarlama 6zgiirligi sunan, kisisellestirilmis bir 6grenme
deneyimi. Her yil yayinladigimiz zengin igerikli egitim
kataloguyla, bireyler ilgi alanlarina, kariyer hedeflerine
ve gelisim ihtiyaclarina gore secim yapabiliyor; boylece
ogrenme, tek tip degil, her ¢aligan icin benzersiz bir
yolculuga déndstiyor.

Bu program yalnizca bireysel gelisimi desteklemekle
kalmiyor, diinyadaki dénisen trendler ve gelisen odaklar
dogrultusunda stirekli glincellenerek, calisanlarimiza her
zaman en gincel bilgi ve becerilere erisim imkan: sunuyor.
Boéylece sirketimizin degisen kogullara hizla uyum saglama
yetkinligini de giiclendiriyor. FutureSelf programimiz,
caliganlarimiza ilham verici ve stirdiiriilebilir bir 6grenme
kiltiiriiniin temel tag1 olarak 6ne ¢ikuyor.

Gelecegin liderlerini yetistirmeye odaklanan
“Future Club” programimizla da ¢alisanlarimizin
liderlik becerilerini gelistiriyoruz. Bu kapsamda yonetsel
pozisyondaki ¢aliganlarimiza 6zel “Power Up+”,
yonetim sorumlulugu olmayanlara yonelik ise “Rise Up”
programlarini sunuyoruz. Bireysel ve grup kogluklariyla bu
gelisim yolculugunu derinlestiriyoruz. Teknolojiyle entegre
bir gelisim vizyonu da bizim i¢in ¢ok 6nemli.

Veriye dayali karar alma siireclerimizi giiclendiren
Data Analitigi Programimizin yani sira, GenAl gibi
yeni nesil teknolojilerle ilgili farkindalik oturumlariyla
calisanlarimizi gelecege hazirliyoruz.
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“Karar sureclerine
calisanlar da dahil”

Calisanlarla iletisim, isveren markasi olusturma stratejisinin dnemli bir parcasini olusturuyor. Alternatif
Bank, surdiiriilebilir kurum kiiltirii olusturmak icin calisanlarla iletisime 6zel bir nem veriyor. insan
Kaynaklarindan sorumlu Genel Midir Yardimcisi Bike Tarakci, “Sirdirilebilir bir kurum kiiltiiri insa

etmenin yolu, calisanlarin sesine kulak vermekten ve onlari karar alma sireglerine aktif bicimde dahil

etmekten geciyor. Biz de bu yaklasimi stratejik bir oncelik olarak gériyoruz” diyor.

Iternatif Bank olarak igveren markasini yalnizca
bir iletigim faaliyeti degil, kurum kiltirimizin
yagayan ve gelisen bir yansimast olarak gériiyoruz.
Bu anlayis dogrultusunda, “calisanlariyla birlikte
blyuyen, esneklik ve insana saygiyr merkeze alan bir yap1”
olusturma hedefimizle ¢aligmalarimizi siirdiiriyoruz.
Son bir yilda da bu yaklagim dogrultusunda hem
geng yetenekleri odagina alan hem de ¢alisan deneyimini
giiclendiren projelere oncelik verdik. Aslinda birgok
uygulamamiz, 6nceki yillarda hayata gecirdigimiz ve
calisanlarimizdan olumlu geri bildirimler aldigimiz
projelerin siirdiiriilebilirligini saglamak Gzerine kurgulands.
Cunkd biz igveren markasini streklilik gerektiren bir
yolculuk olarak ele aliyoruz.

STRATEJININ 5 AYAGI

-Yeni nesle hitap eden bir finans kurumu olmay:
soylemde birakmiyor, onlarin oldugu yerde onlarin
diliyle var olmay1 6nemsiyoruz. Bu kapsamda Youthall,
Anbean gibi platformlarda diizenlenen etkinliklerde, geng
yeteneklerle birebir temas kuruyoruz. Bu tarz etkinliklerde
Bankamizin finans sektériindeki roliing, vizyonunu ve
sundugu kariyer firsatlarini dogrudan paylasma imkan
yakaliyoruz. Ayrica uzun dénem staj programimiz sayesinde
bu iletigimi stirdiirilebilir hale getirdik. Staj sonrast
Bankamizda kariyerine devam eden genglerin oranindaki
artig, bu uygulamanin etkisini gosteriyor.

m Hibrit ¢aligmay1 yalnizca bir model olarak degil, bir
kiltir dontisimi olarak ele aliyoruz. Hibrit yapimiz ve
esnek mesai uygulamalarimizla ¢aliganlarimiza yagamlarina
uyumlu, verimli bir is deneyimi sunuyoruz. Bu kapsamda




gectigimiz yillarda hayata gegirdigimiz ve bu yil da devam
ettirdigimiz ‘Alternatif Yaz’ uygulamasiyla ¢alisanlarimiza yaz
déneminde dort hafta boyunca tamamen uzaktan ¢aligma
imkani sagliyoruz. Geri bildirimler ve katilim oranlari,
uygulamanin ¢aligan memnuniyetine katkisini agikga gosterdi.

m Iyi bir caligan deneyimi yalnizca is siireglerinden
degil, aidiyet ve bag kurma duygusundan geger. Kapali grup
sosyal medya platformlar: izerinden ylrtttigimiiz aktif ic
iletisgim ¢alismalari, ¢alisanlarimizin birbirinden ve kurumdan
kopmadan gii¢li bir bag kurmasini sagliyor. Genel mudirlik
ve sube agimiz arasinda butinsel bir iletisim dili olugturduk.
Etkinliklerimizi tim lokasyonlardaki ekiplerin katilimina agik
hale getirerek kapsayic1 bir kiltir inga ettik.

m [sveren markamizin en giiclii yanlarindan
biri, deger Uretimini yalnizca is sonuglariyla sinirh
gormememiz. Kadin liderligi, kapsayicilik ve
strdirtlebilirlik gibi konulara éncelik veriyor, bu
alanlarda diizenledigimiz seminerler ve konuk
konugmaci bulugmalariyla ¢alisanlarimizin farkindaligini
artirmakla kalmayip, i¢c motivasyonlarini da destekleyerek
kurum kiltirimizi besliyoruz.

m Bir adayin Bankamuzla ilk temasi, gelecekteki ¢alisan
baghlizinin da temelini olugturuyor. Aday deneyimini ugtan uca
ele aliyor, ise alim stireglerimize yapay zeka uygulamalar: gibi
yenilikei unsurlar entegre etmeyi planliyoruz.

CALISANLARLA BIREBIR TEMAS

Giiniimiizde gliglii ve stirdirtlebilir bir kurum kiltiri inga
etmenin yolu, ¢calisanlarin sesine kulak vermekten ve onlar
karar alma siireclerine aktif bicimde dahil etmekten gegiyor.
Alternatif Bank olarak biz de bu yaklagimi yalnizca bir iyi
niyet gostergesi degil, stratejik bir oncelik olarak goriyoruz.
Bu dogrultuda ilk adims, ¢ahsanlarimizla birebir temas kurarak
atiyoruz.

Insan Kaynaklari Danigmanligi yapimiz (HR Business
Partner’larimiz) her bir ¢alisanimizla dogrudan iletisim halinde.

Employer brands

Saha ziyaretleri, birebir goriigmeler ve giinliik etkilesimler
yoluyla elde edilen tim geri bildirimleri somut

aksiyon planlarina dénistiiriiyoruz. Periyodik olarak
gerceklestirdigimiz calisan baglilig: anketleriyle daha
genis Slcekte veri topluyor, departman bazli analizlerle
somut iyilestirme planlar: gelistiriyoruz. Kisacas,
calisanlarimizin sesi bizim i¢in yalnizca bir duyum degil,
kurumun gelisiminde yol gésterici bir rehber.

YENI YETENEK STRATEJIMIZ
Yeni kugaklarin is hayatina aktif katilimiyla
birlikte yetenek rekabeti her zamankinden daha yogun
hissediliyor. Giiniimiiz adaylar1 artik yalnizca maag ya da
unvan beklentisiyle degil; anlamli bir

ve gelisim firsatlar: sunan bir kurum

L\Iternatlf ()() i deneyimi, esnek galisma olanaklar

yapistyla ilgileniyor. 33 yillik kokli
gecmisimizle sektorde uzun yillardir
var olan bir kurum olarak biz de bu dontsimun
tarkinday1z ve insan kaynaklar: stratejimizi bu dogrultuda
sekillendiriyoruz.

Hayata gecirdigimiz ve kalic1 hale getirdigimiz
uygulamalardan biri de yeni nesil ¢aligma modelimiz
‘AlterFlex’. Hem uzaktan ¢aligmayr hem de esnek mesaiyi
bir arada sunan bu model sayesinde ¢aliganlarimiz
haftanin iki glini uzaktan ¢alisabiliyor, ¢ekirdek saatler
digindaki zamanlarda ise mesailerini ihtiyaglarina gore
planlayabiliyorlar. Bu uygulama, i ve yasam dengesini
destekleyen stirdiirtilebilir bir ¢alisma diizeni sunuyor.

2022 yilindan bu yana ise yaz dénemine 6zel
olarak uyguladigimiz ‘Alternatif Yaz’ programiyla
genel miidirlik ¢alisanlarimiza, tercih edecekleri bir
ay boyunca tamamen uzaktan ¢aligabilme imkan:
tantyoruz. Bu uygulama yalnizca Istanbul ile sinirl
degil; Turkiye’nin dort bir yanindan ¢alisanlarimiz bu
esneklikten yararlanabiliyor.

SURECLERIMIiZDE ‘YAPAY ZEKA’ DONUSUMU

KiSISELLESTIRME: Dijitallesme ve yapay zeka, yalnizca is yapis sekillerimizi doniistiirmekle kalmiyor; ayni zamanda calisan deneyimini daha adil,

daha verimli ve daha kisisellestirilmis hale getirme potansiyeli sunuyor.

iNSAN ODAKLI TEKNOLOJIK COZUMLER: Alternatif Bank olarak bu ddniisiimii merkeze alarak, insan odakli teknolojik ¢oziimleri is giiciimiiziin
hizmetine sunmak icin ¢alisiyoruz. Bu kapsamda, oncelikli olarak ise alim suireglerimize yapay zeka entegrasyonu uizerinde calismalar
yuritilyoruz. Adaylarin ilk degerlendirme sureglerini yapay zeka destekli sistemler araciligiyla gerceklestirmeyi planliyoruz. Bu sayede tiim
adaylara esit degerlendirme firsati sunarken, ise alim siireclerimizin hizini ve verimliligini de artirmay: hedefliyoruz.

SURECLER SADELESIYOR: Bu yaklasim, hem operasyonel siirecleri sadelestiriyor hem de aday deneyimini daha seffaf ve objektif hale getiriyor.
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Employer brands

GENC YETENEKLERI
ONCELIKLENDIRIYORUZ

Geng yeteneklere ulasmak ve onlari
bankacilik sektoriine hazirlamak adina
gelistirdigimiz “Yarininda Alternatif Var
Geligsim Programy’ile tiniversite 6grencilerine ve
stajyerlerimize teknik egitimlerin yani sira kisisel
gelisim ve yetkinlik egitimleri de sunuyoruz.
Programa katilip bagariyla tamamlayan
gengler, Bankamiz i¢in 6nemli bir yetenek
havuzu olugturuyor. Agilan pozisyonlarda geng
yetenekleri degerlendirmeyi 6nceliklendiriyoruz.

Ayrica, meveut ¢alisanlarimizin Banka
icindeki gelisim ve degisim yolculuklarina
da esit firsatlarla destek veriyoruz.
Organizasyonumuzda gorev degisikligi yapmak
isteyen her ¢aligana i¢ ilanlarimiz araciliiyla
firsat sunuyor, tiim agik pozisyonlar: seffaf bir
sekilde paylagiyoruz. Bu yaklasimimiz sayesinde
cahisanlarimiz kendilerine uygun pozisyonlar i¢in
adil ve esit bir sekilde degerlendirilme gansina
sahip oluyor.

Ozetle; biz Alternatif Bank'ta sadece
yetenek ¢cekmeyi degil, o yetenekleri mutlu,
gelisen ve bagh bireyler olarak uzun vadede
kurum biinyesinde tutmay1 hedefliyoruz. Ciinki
inantyoruz ki gii¢li bir igveren markast, tutarl ve
insan odakli bir ¢aligan deneyimiyle inga edilir. m

YETENEKLERIN YENi DONEM TALEBI

INSAN ODAKLI YAKLASIM: insan kaynagimizi yalnizca yoneten degil, ona alan acan bir yapida kurguluyoruz. Calisanlarimizi yalnizca bir

kaynak olarak degil, Bankamizin kalbi ve en degerli varligi olarak goriiyoruz. Alinan her kararda, gelistirilen her projede onlarin sesini duymaya,
ihtiyac ve beklentilerini goz ontinde bulundurmaya 6zen gosteriyoruz. Geng yeteneklerle kurdugumuz guiclii bag da bu anlayisimizin bir sonucu.
Uzun donem staj programlarimizda yalnizca ise alimi degil, adaylarin gelisimini desteklemeyi, onlari tanimayi ve giiven insa etmeyi hedefliyoruz.
Yoneticilerimizi ise sadece hedef odakli degil, ayni zamanda ¢alisan odakli olmalari yontinde tesvik ediyoruz. Clinki bizim icin insan odaklilk;
suregleri degil, insani onceliklendirmek anlamina geliyor.

iS VE SOSYAL HAYAT DENGESI: lyi bir is, iyi bir yasamin dniine gecmemeli; tam tersine onu desteklemeli. Pandemi sonrasinda calisma

hayatinda yasanan doniistiim, kalici bir degisim yaratti. Biz bu donlisiimii yalnizca bir calisma modeli olarak degil, ayni zamanda kiiltiirel bir
evrim olarak ele aldik. Hibrit calisma diizenimiz, esnek mesai uygulamalarimiz ve yaz aylarinda sundugumuz “Alternatif Yaz” gibi esnek calisma
modelleri, calisanlarnimizin yasam ritimlerine uyum saglamalarina imkan taniyor. lyi bir is yasaminin, 6zel hayatla saglikli bir denge icerisinde
siirdiirlilebilecegini gostererek, calisanlarimiza degerli hissettiren bir kurum kiiltiirii insa etmeye odaklaniyoruz.

ACIK VE SEFFAF iLETiSIM: iletisim bizim icin yalnizca bilgi paylasimi degil, giivenin temeli. ¢ iletisimde acik ve seffaf bir dil benimsememiz,
calisanlarimizla giivene dayali bir iliski kurmanin temelini olusturuyor. Bu kapsamda, ¢alisanlarimizla her an temas kurabilecegimiz mecralar
yarattik. insan Kaynaklari Danismanhgi Ekibimiz, sahada birebir gériismeler yaparak calisanlarimizin yaninda yer aliyor; gdzlem ve geri bildirimleri
yonetime tasiyarak aksiyona donustriiyor. Ayni yaklasimi aday deneyiminde de siirdiiriiyoruz. Onboarding siirecimizi yalnizca bilgilendirme

degil, aidiyet yaratma ve giiven insa etme siireci olarak tasarliyoruz.
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Serkan Binici Sandoz Tiirkiye Ulke insan ve Organizasyon Direktérii

“Guclu Sandoz Kulturu ile
buyumeye devam ediyoruz”

Kurum kiltirimuzi calisanlarimizia birlikte
insa ediyor, gonillilukten dijitallesmeye,
surdurulebilirlikten gelisime uzanan bir yol
haritasi ¢iziyoruz” diyen Sandoz Tiirkiye
insan ve Organizasyon Direktorii Serkan
Binici, en dogru yénu ¢alisanlarla birlikte
bulduklarini anlatiyor.

zelikle 2023 Ekim ayinda bagimsiz bir sirket
olarak faaliyet gostermeye baglamamizin
ardindan organizasyon yapimiz da bir
doniisiim gegirdi. Isveren markamizi
guclendirmek ve ¢alisan deneyimini daha iyi bir
noktaya getirmek adina yiirattigiimiiz ¢aligmalarimiz
ivme kazandi. Kurum kiiltirimiizi giiglendirmek i¢in
cesitli stratejik adimlar atmaya bagladik ve bunlara hiz
kesmeden devam ediyoruz.

Bu sene de Top Employers Institute tarafindan 7'nci
kez “En Iyi Igveren” 6diiliine layik gorildik. Bu diil,
sirketimizin insan stratejisi, caligma ortamu, ¢esitlilik,
dahil etme ve yetenek yonetimi gibi bir¢ok alandaki
bagarili uygulamalarinin bir géstergesi ve bizim i¢in
mutluluk verici.

Sandoz kurum kiiltirimizi daha da pekistirmek
ve giiclendirmek adina bu sene Sandoz Prensiplerimizi
hayata gecirdik. Sandoz Prensiplerimiz bize ortak bir
yon duygusu vererek kiiltiriimiizi sekillendiren temel
degerlerimizi ve ¢aligma seklimizi netlestiriyor ve tiim
ekiplerimize yol gosterici bir ¢erceve sunuyor. Artik
performans yonetim sistemimizde de bu prensipleri baz
alarak ilerleyecegiz.

GONULLU PROJELER DEVREDE
Sandoz Turkiye igerisinde tamamen gontllilik
esasina dayanan ve topluma somut fayda saglamay:
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Sandoz markas! giiclii ve calisan odakh kurumsal kiiltiiriimiizii yansitiyor. Bu markayi daha da giiclendirmek, daha fazla kisiye
ulastirmak ve siirdiirebilir kilmak icin gerek global gerek yerel olarak calismalarimiz bulunuyor. Global insan Kaynaklar Ekibiyle

olusturdugumuz EVP Playbook bizim icin birlestirici bir rehber niteliginde. U¢ ana tema iizerine stratejimizi kuruyoruz; insan (People),
Amac (Purpose) ve Etki (Impact). insan altinda Kiiltiir, Kisisel Gelisim ve Takdir geliyor. Amacimiz hastalarin tedavilerine erisimini
arttirmak artirmak, Biyobenzer alaninda yenilikgi iiriinlerimizi hastalara ulastirmak, katma degeri yiiksek, gelecege yonelik bir gelisim
gostermek ve goriiniirliigiimiizii arttirmak. Bunu yaparken gercek calisan hikayelerimizi, basanlarimizi ve gelisim firsatlanimizi
paylasmak, ise alimlarda aday deneyimini maksimum seviyede tutmak hem yeni yetenekleri cekmek hem de mevcut ¢alisanlarimizi
sirket icinde tutmak icin oldukca 6nemli.

hedefleyen bir i¢ girisim programimiz bulunuyor.
Calisanlarimizin bilgi, zaman, uzmanlik ve
yetkinliklerini toplum yarar1 i¢in kullanabilmeleri
adina tamamen gontlliilik esasina dayanan, “1yilik
Hareketi” olarak adlandirdigimiz bir olugum bu.
Kendimize igimizin diginda yeni bir amag ve motivasyon
edinmemizi saglayan bu olusum kapsaminda bugiine
kadar ¢evre, egitim gibi alanlarin yani sira kendi
sektorimiizdeki 6zel glinlere odaklanan farkindalik
caligmalar1 gibi cesitli alanlarda projelere imza attik.

Bu projeler araciligiyla edinilen deneyimler,
caliganlarimizin hem bireysel gelisimine katk: sagliyor
hem de kurumsal kiltiriimizii daha da gii¢lendiriyor.
Kurum dig1 projelerde yer almak, ¢aliganlarimizin
motivasyonunu artirirken, topluma duydugumuz
sorumlulugun da altini ¢iziyor.

TURKiY€'DE 70. YILIMIZI KUTLUYORUZ

Cevre dostu uygulamalarimiz ve sosyal sorumluluk
projelerimiz de igveren markamizi destekleyen
uygulamalarimiz arasinda yer aliyor. Global
strdiirebilirlik taahhiidiimiz ve stratejimiz kapsaminda
Gebze Fabrikamizda ¢evre dostu uygulamalari hayata
gegiriyoruz. Sifir Atik sertifikasi ve My Green Lab
sertifikasi gibi 6nemli belgeleri alarak ¢evreye duyarh
tretim siireglerini benimsiyoruz. Giines Panelleri
ve Yagmur Suyu Toplama Sistemi girisimlerimiz de
cevresel stirdiirtlebilirlige ve yenilenebilir enerjiye
olan baghligimizi 6nemli 6lgiide artirtyor. Bu alanda
strekli yeni hedefler belirleyerek, hep ileri gitmeye
ozen gosteriyoruz. Bu tip adimlar, sosyal sorumluluk
projelerinin markamizin degerini arttirmasinin yani sira
caliganlarimiz agisindan da motivasyon ve gurur kaynag:
oluyor. Cevreye olan etkilerini gozeterek faaliyet gosteren
bir sirkette ¢aligtyor olmalarinin, ¢alisanlarimizin

sirketlerine olan bagliliklarini artirdigina inaniyoruz.

2025 yili, Turkiye'deki 70. kurulug yilimizt
kutladigimiz ¢ok 6zel bir dénem. Bu tip adimlarin ve
sosyal sorumluluk projelerinin markamizin degerini
yikseltmesinin yan: sira ¢alisanlarimiz agisindan da
motivasyon ve gurur kaynag: oluyor.

BU ANKETLER SES VERIYOR!

Calisan deneyimini gelistirmek, geribildirim
almak, baglilig1 arttirmak ve ¢aliganlarin sesini
kurumsal karar alma siireglerine entegre etmek
amactyla cesitli uygulamalarimiz var. Bunlardan
en 6nemlisi senede iki kere uyguladigimiz Our
Voice Caligan Baglilik anketimiz. Our Voice anketi
global ¢apta tiim Sandoz ¢aliganlarinin Sandoz’u
ve yoneticilerini bircok kategoride (baglilik, takdir,
odillendirme, wellbeing, cesitlilik ve kapsayicilik gibi)
degerlendirebildikleri ve seffaf bir sekilde yorum/
geribildirimlerini iletebildikleri, organizasyona olan
bagliliklarin: 6lgen bir anket. Bu anketin sonuglarini
oldukga 6nemsiyoruz, gorece dusiik ¢ikan alanlarda

> b D

SANDOZ

Calisanlarimizin bilgi, zaman,
uzmanlik ve yetkinliklerini toplum
yarari icin kullanabilmeleri adina
tamamen goniilliiliik esasina
dayanan, “lyilik Hareketi” olarak
adlandirdigimiz bir olusum bu.

1
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Serkan Binici Sandoz Tiirkiye Ulke insan ve Organizasyon Direktérii

tfr i ‘ |
C

= e
ve departmanlarda workshop ve iyilestirme ¢aligmalari
yaptyoruz ve gelisgim alanlarimi takip ediyoruz. Ayrica
Speak Up Sandoz kiltiriinin ayrilmaz bir pargasi ve
Speak Up sayesinde ¢aliganlarimiz (tercihlerine gore
anonim olarak) endiselerini, elestiri ve onerilerini 6zgtirce
misilleme korkusu olmadan ifade edebiliyorlar. Boylece,

caliganlarimizin gorislerinin dikkate alindigy, etik, seffaf ve
katilimer bir kurum kiiltiirdi yaratiyoruz.

YAPAY ZEKANIN iSiMize €TKisi

Sandoz olarak ilag sektériinde dijital doniistime biytik
6nem veren markalardan bir tanesiyiz. Giinlik operasyonel
yikimizi hafifletmek, ¢caligan memnuniyeti arttirmak ve
kurumsal verimliligi desteklemek béylece ¢aliganlarimizin
stratejiye ve biiylik resme odaklanabilmelerini saglamak
1K, Pazarlama, Tedarik Zinciri, Finans gibi bir¢ok alanda
dijitallesme projelerimizi gelistirip hayata geciyoruz.
Ornegin Insan Kaynaklar: stireclerimizi tamamen
dijital ortama tagidik. Hayata gecirdigimiz Workday
sistemi ile ige alimdan, performans yonetimine, yetenek
yonetimine, ticret yonetimine, kigisel veri yénetimine ve
isten ayrilig siireclerine kadar tiim iglemler dijital ortamda
tamamlaniyor.

iy Elif Kara, Serll(an Binici, Selin Acar, Murat Temélkaya

Bu dijjitallesme strecinde yapay zekadan
taydalanmaya bagladik. Kullanmaya bagladigimiz
Paradox programu ile milakat organizasyonlarinda
Al kullaniyoruz. Dijitallestirmeye caligtigimiz
diger bir siirecimiz de 6grenme ve gelisim.
Coursera ve Learnlight sistemlerini tiim
calisanlarimiza agtik. Coursera ile ¢alisanlarimizin
binlerce online egitime erigimleri bulunuyor,
Learnlight ile online Ingilizce ve diger 6
dili 8grenme firsat: buluyorlar. Bu dijital
doéniigiim stireglerine aktif katilim saglamalari
adaptasyonlarini kolaylagtirtyor. m
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Sandoz olarak ilac sektoriinde

dijital doniisiime bliyiik 6nem veren
markalardan bir tanesiyiz. Stratejiye

ve biiyiik resme odaklanabilmelerini
saglamak IK, Pazarlama, Tedarik Zinciri,
Finans gibi bircok alanda dijitallesme
projelerimizi gelistirip hayata geciyoruz.




AXA Kariyer Yayinda!

Hayallerine ortak olan, seni sen yapan degerleri 56nemseyen ve sadece is degil
anlam Ureten bir kariyer yolculugu artik bir tik uzaginda.

AXA Turkiye olarak siradan degil, fark yaratan bir is deneyimi sunuyoruz.
Cunku biliyoruz ki; her bir adim, birlikte daha gucglu.

Yeni kariyer sitemizle;

O AXATurkiye’deki hayati kesfedecek,
Acik pozisyonlari inceleyebilecek,
O Gelisim firsatlarini gorebilecek ve

O Neden “Buna Deger” dedigimizi cok daha
yakindan anlayacaksin.

Fark yaratmak, fark edilmek ve
gelecege birlikte yuriumekigin
seni de AXA Turkiye ile
tanismaya davet ediyoruz.

kariyer.axasigorta.com.tr O\

V. !mkmum‘
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BiZigO ® SEYAHAT @

Serhat Kahraman Bizigo CEO

“Mutlu calisanlar
en buyuk degerimiz”

“Misafirimiz bize nasil bir seyahat istedigini sdyleyecek, geri kalan her seyi Bizigo halledecek!” diyen
sirketin CEO’su Serhat Kahraman, kurumsal seyahatlerde kisisellestirmenin yeni dénemin en kritik
unsuru olacagini vurguluyor. Yapay zeka destekli ¢éziimler, calisan odakl stratejiler ve dijitallesme

vizyonuyla Bizigo, is dinyasinin dénusumiune liderlik ediyor.

on 1 yilda, Bizigo olarak birka¢ énemli projeyi

hayata gecirdik. Bunlarin ilki, sirketlerin tim

harcama ve gider stirelerini tek bir platform

uzerinden, tamamen dijital olarak takip edip
yonetebildikleri Bizigo Masraf uygulamasi oldu. Bu
uygulama ile Turkiyede bir ilk olan ¢alisan masraf
kartin1 VISA is birligiyle musterilerimize sunduk.
Uygulamamiz tiim manuel masraf siireglerinin
tamamen dijital olarak y6netilmesini sagliyor.
Uygulamay: kullanan sirketler bu sayede hem
zamandan hem de is giiciinden tasarruf saglayabiliyor.
Bizigo Masraf ile ilgili gok olumlu déniisler aliyoruz. I
ortaklarimiz 6zellikle operasyonel verimlilik anlaminda
Uriinimizden ¢ok memnunlar. Birlikte ¢calistigimiz
firmalara kusursuz bir miisteri memnuniyeti deneyimi
sundugumuz i¢in de ayrica mutluyuz.

Kurumsal seyahat yonetimi tarafinda da nemli
calismalar yapiyoruz. Diinyanin en 6nemli konaklama
servisi saglayicilarindan biri olan booking.com
ile entegrasyon gerceklestirdik. Bu sayede Bizigo
kullanicilart anlik olarak booking.com fiyatlarina
erisebiliyor. Buna ek olarak, ucak, konaklama, arag
kiralama, transfer gibi tim seyahat adimlarinda her
zaman en iyi fiyat: sunmak i¢in ¢aligmalarimiza ve ig
birliklerimize devam ediyoruz.

KisiseLLeSTiRILMiS DEN€EYIM!

En 6nemli calismalarimizi sona sakladim. Ts
seyahatlerinde yeni dénemde en 6nemli konunun
kisisellestirme olacagini diigtiniiyoruz. Bu nedenle,
kullanicilarimiza daha iyi bir kigisellestirilmis deneyim
sunmak adina stirekli ¢aligtyoruz. Yapay zeka odakli bu




Employer brands

DEGISMEYEN 3 ILKEMIZ!

1. MUSTERI ODAKLI OLMAK: Bizigo’da miisteri memnuniyeti, sadece bir hedef degil, is yapis seklimizin odaklarindan biri. Miisterilerimizin
degisen ihtiyaclarina duyarli olmak ve bu ihtiyaglara uygun ¢oziimler tiretmek igin her zaman proaktif bir yaklasim sergiliyoruz. Onlarin geri
bildirimlerine hizlica yanit veriyor ve hizmetlerimizi bu dogrultuda sekillendiriyoruz. Onlarla 6grenmeyi, onlarla gelismeyi isimizin bir parcasi olarak

degerlendiriyoruz.

2. TEKNOLOJi ODAKLI OLMAK: Bizigo olarak teknolojiyi sadece bir arac degil, is yapis seklimizi doniistiiren, bize hiz ve verimlilik saglayan bir
giic olarak goriiyoruz. Ozellikle yapay zeka ve otomasyon gibi ileri teknolojilere yatirim yaparak, miisteri deneyimini daha verimli ve kusursuz hale

getirmeyi hedefliyoruz.

3. CALISAN ODAKLI OLMAK: Bizigo’nun basarisi, onun en degerli kaynagi olan ¢alisanlarindan gelir. Biz ¢alisanlarimiza sadece is arkadaslari
olarak degil, sirketimizin biiylimesine ve gelismesine katkida bulunan stratejik ortaklar olarak bakiyoruz. Bu nedenle, ¢alisanlarimizin mutlulugu ve

gelisimi Bizigo’nun stratejik hedeflerinin ayrilmaz bir parcasi.

calismalarda kullanicilara en uygun ugus ve seyahat
edecekleri destinasyonlardaki en iyi konaklama
alternatiflerini sunmanin yani sira hem is hem de
serbest zaman aktivitelerinde degerlendirebilecekleri
restoran, mize gibi 6nerilerde bulunabilecegimiz

bir yapr tizerinde ¢alisiyoruz. Bu ¢aligmalar belirli
bir agamaya geldi, ¢ok yakinda tim Bizigolularla
paylasacagiz.

Ancak hayallerimiz bunlarla sinirli degil.
Kisisellestirme deneyimini en tst diizeye
tastyacagimiz projeler tzerinde ¢alistyoruz. Heniiz
detay vermek i¢in erken ama soyle bir ipucu
verebilirim: Misafirimiz bize nasil bir seyahat
istedigini soyleyecek, geri kalan her seyi Bizigo
halledecek!

BiZDE CALISAN ESASTIR

Bizigo olarak, mutlu ¢aliganlara sahip olmanin
en biiyiik artimiz oldugunu digtiniiyor ve onlarin
katkilarinin sirketimizin basarisindaki en degerli
unsurlardan biri olduguna inaniyoruz. Caligan
memnuniyetinin, yliksek verimlilik ve stirdirilebilir
bagar i¢in kritik bir fakt6r oldugunu biliyor ve
planlamalarimizi bu dogrultuda yapiyoruz.

Her ay diizenledigimiz agik ofis toplantilari,
calisanlarimizin gortslerini, 6nerilerini veya
endigelerini 6zgiirce dile getirebildigi bir ortam
sunuyor. Bu toplantilari, sadece bilgi paylagimi
acisindan degil, ayni zamanda ¢ahsanlarimizin
sirketin gelecegine dair fikirlerini dogrudan
paylagabilecegi bir firsat olarak degerlendiriyoruz.
Her bir ¢alisanimizin goriisiini 6nemsiyor

ve Bizigo'nun gelisimine degerli bir katk:
saglayacagini distintiyoruz. Bu iletisim kanallari
sayesinde karar alma siireclerine sadece
yoneticilerin degil tim caliganlarin dahil olmasim
son derece degerli buluyoruz.

Yillik olarak gergeklestirdigimiz ¢aligan
memnuniyeti anketleri, caligma ortamu, ¢alisanlarin
yoneticilerle olan iligkileri ve sirketin sundugu
imkanlar hakkinda detayh geri bildirimler
saglamamiza olanak taniyor. Bu anketler
dogrultusunda, ¢alisanlarimizin beklenti ve
ihtiyaclarini daha iyi anlayarak calisma kosullarini
stirekli iyilestirecek stratejiler gelistiriyoruz.

Bu ¢alismalar1 hem mevcuttaki memnuniyeti
degerlendirme hem de gelecekte yapabilecegimiz
iyilestirmelere 151k tutmas: agisindan degerli
buluyoruz.

VETKINLIKLERE KATKI YAPIYORUZ
Calisanlarimizin hem profesyonel hem de
kisisel gelisimlerine biiyik 6nem veriyoruz.
Calisanlarimizin katilabilecegi egitim, seminer
ve gonillii projelerle, onlarin becerilerini ve
yetkinliklerini gelistirmelerine olanak taniyoruz.
Bu tiir gelisim firsatlar, ¢aliganlarimizin
motivasyonunu artirirken ayni zamanda
sirketimizin rekabet giiciinii de pekistiriyor. Biz,
caliganlarimizin kariyer yolculuklarinda onlara
destek olmay bir sorumluluk olarak gériiyoruz.
Calisanlarimizin Bizigo'nun bir pargast
olmaktan mutlu olduklarini gururla s6yleyebilirim.
Calisanlarimizin geribildirimleri ile, 90'dan fazla
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Serhat Kahraman Bizigo CEO

Employer brands

‘YETENEK’ TUTMA YETENEGI

EN DEGERLI VARLIK Bizim icin calisanlarimiz sadece birer is giicii degil, ayni zamanda sirketimizin en degerli varliklaridir. Bu yiizden onlara
yalnizca maas degil, kariyer gelisim firsatlan, esnek calisma kosullan ve yenilikci projelerde yer alma sansi sunuyoruz.

YENILIKCI ViZYON Bizigo’nun kiiltiirii, yaratici, yeniliklere acik ve insan odakl bir yaklasimi benimser. Calisanlanimiz, kendilerini giivenli ve
degerli hissederler. Onlara fikirlerini 6zgiirce paylasabildikleri, denemekten cekinmedikleri, hatalarindan ders alabildikleri, destekleyici bir

ortam saglamaya odaklaniyoruz.

DINLIYORUZ Bizigo’da, her calisanin sesi duyulur ve katkilan takdir edilir. Bu anlayis, yalnizca mevcut calisanlanimizin bagliliklarini
artirmakla kalmiyor, ayni zamanda sirketimize yetenekli profesyonellerin katiimini da tesvik ediyor.

DIYALOG Sert, sikici ve biirokratik kurallarin yerine, acik iletisimi ve esnekligi on planda tutarak, calisanlanmizla is birligi icinde giiclii ve
uzun vadeli iliskiler kurmaya 6zen gosteriyoruz. Diyalogun ve is siireglerinin merkezde oldugu bir anlayisla, ¢oziim odakl iletisim kurmaya
gayret ediyoruz. Kurdugumuz bu keyifli calisma ortaminin profesyonellerin Bizigo’da ¢alismayi tercih etmelerinde 6nemli bir etken olarak
one giktigini goriiyoruz. Gururla soyleyebilirim ki Bizigo, bugiin sadece bir isyeri degil, profesyonellerin bir parcasi olmay: goniilden

istedikleri degerli bir sirket haline geldi.

tilkede 16 milyondan fazla ¢aligani temsil eden Great
Place To Work® Turkey “En Iyi Isverenler” listesine girdik.
90'dan fazla iilkede 16 milyondan fazla ¢aligani temsil
eden bu prestijli organizasyon tarafindan Bizigo, ¢aligan
memnuniyeti ve isyeri kalitesi konusundaki bagarilariyla
odtllendirildi. Bu 6dild, ¢alisanlarimizin sirketimize
duydugu gtivenin ve memnuniyetin somut bir kanit1 olarak
degerlendiriyor ve ayn1 zamanda Bizigo'nun, ¢alisanlarinin
mutluluguna deger veren bir sirket olarak sektérdeki
konumunu pekistirdigini digtiniiyoruz.

Bizigo olarak, ¢aliganlarimizin islerine tutkuyla bagl
olmanin yani sira sirketin vizyonunu daha ileriye tagima
konusunda da aktif bir rol oynadiklarini gormekten
gurur duyuyoruz. Calisanlarimiz, Bizigo'nun basarisinin
ve stirdiirilebilir bitytimesinin en 6nemli, en temel yap1
taglarindan biridir.

SUREKLI GELISIM PROJELERI

Bizigo olarak, ¢caliganlarimizin geligimine biiyiik 6nem
veriyoruz. Onlar1 sadece mevcut rollerinde daha iyi olmalar
i¢in degil, ayn1 zamanda gelecekteki potansiyel pozisyonlar
icin de tegvik etmeye gayret gosteriyoruz. Teknoloji odakli
bir sirket oldugumuz icin, dijital 6grenme ¢6ziimlerini etkin
bir sekilde kullaniyoruz. Caliganlarimizin kigisel ve mesleki
gelisimlerini yapay zeka destekli 6grenme platformlar:
tizerinden takip ediyoruz. Bu platformlar, her bir ¢alisanin
bireysel ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis egitimler sunarak,
onlarin gii¢li yonlerini pekistirirken gelisim alanlarini da
destekliyor.

Ayrica, ¢aliganlarimiza 6zel egitim icerikleri sunarak,
onlarin sadece bugliniin degil, yarinin i diinyasina da
hazir olmalarini sagliyoruz. Departmanlar aras: iletigimi

ve mesleki becerilerini artirmak i¢in diizenli olarak
online egitimler ve atélye ¢aligmalari organize
ediyoruz. Bu sayede, ¢aliganlarimiz yalnizca kendi
sorumluluklariyla sinirli kalmayip, isin bitind
hakkinda da bilgi sahibi oluyor ve sirketin genel
hedeflerine daha net gekilde katk: sagliyor.
Calisanlarimizin gelisimini destekleyerek, onlarin
kariyer yolculuklarinda en yiiksek potansiyellerine
ulagmalarini saglamay1 amagliyoruz. Bizigo'nun
stirekli 6renme stratejisi, sadece sirketimizin degil,
cabisanlarimizin da gelecege basarili bir sekilde
hazirlanmasina olanak taniyor. Uyguladigimiz
tim bu stratejiler sayesinde hem bireysel hem de
organizasyonel bagariy1 ayni anda sagliyoruz. m

/ﬂ_—\/J

“Bizigo olarak, calisanlarimizin
gelisimine bliylilk 6nem veriyoruz.
Onlari sadece mevcut rollerinde daha
iyi olmalari i¢in degil, ayni zamanda
gelecekteki potansiyel pozisyonlar icin
de tesvik etmeye gayret gosteriyoruz.”
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Puratos eciae

Niliifer Tuncer Puratos Tirkiye insan ve Kiltiir Baskan Yardimcisi

“Calisanlarimizin
yasamlarini onemsiyoruz”

“Calisanlarimizin yalnizca is hayatini degil, yasamlarini butinuyle énemsiyoruz” diyen
Puratos Tirkiye Insan ve Kultur Baskan Yardimcisi Nilifer Tuncer, baghhk kiltiriang,
hangi yaklasimlarla glclendirdiklerini tim detaylariyla anlatiyor.

n kapsamli inisiyatifimiz, global

stratejimizin 6nemli bir parcasi olan ‘Sizi

Onemsiyoruz’ programi oldu. Bu program

kapsaminda fiziksel ve mental saglik,
finansal refah, giivenli ¢aligma ortam: ve sosyal
baglar olmak tizere dort temel alana odaklandik.
Sadece is stirelerine degil, caliganlarimizin iyi
olusuna da bitincil yaklagan bu model sayesinde,
sirket icinde dayanigma ve baghlik kiltiiriint daha
da gli¢lendirdik.

Aday deneyimi tarafinda ise ige alim
stire¢lerimizi bagtan uca yeniden yapilandirdik.
Seffaf ve hizli iletigim, sistematik kuruma katilma
ve ayrilma stirecleri, yoneticilerin siireglere
aktif katilimi gibi bagliklar, hem yeni baglayan
¢alisanlarimizin adaptasyonunu kolaylastirdi hem
de kuruma olan gliveni artirdi. Bu dénigimin
etkisini, gectigimiz yil gergeklestirilen Voice ¢aligan
baglilig: anketinde yiizde 82 gibi giicli bir skorla
net bir sekilde gozlemledik.

GENCLERE YETENEK FIRSATI

Geng yeteneklere ulagmak adina Youthall
platformu tizerinden tniversite 6grencilerine
ve yeni mezunlara yonelik 6zel bir proje
gelistirdik. Hazirladigimiz marka sayfasi ve
hayata gecirdigimiz staj programu sayesinde
Puratos’u daha yakindan taniyan geng yeteneklerle
strdirilebilir bir iletigim kurduk. Hem genglere
ilham vermek hem de gelecek ekip arkadaglarimizi
bugiinden tanimak bizim i¢in ¢ok degerliydi.

Tim bu adimlarin temelinde tek bir amag
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var: Puratos’u, sadece ¢alisilacak bir yer degil, birlikte

uretilecek, gelisilecek ve deger katilacak bir yagam alani olarak

konumlandirmak.

Caliganlarin sesini dinlemek ve onlar1 dahil etmek ¢ok
6nem kazanuyor. Siz bu konuda neler yapiyor, ¢alisanlarin
sesini uygulamaya nasil dahil ediyorsunuz?

CALISANIN Sesi ONemLI

Puratos Turkiye'de ¢alisanlarimizin sesini duymak,
yalnizca bir geri bildirim mekanizmasi degil, kiltirimiiziin
temel bir parcast. Tiim tilkelerde uygulanan global Voice
Calisan Bagliligi Anketi'ni biz de diizenli olarak uyguluyor,
her anket sonrasinda sadece skorlar1 degerlendirmekle
kalmayp, her bir sonucu departman bazinda ele alarak
odak grup toplantilariyla anlamlandirtyoruz. Bu toplantilar,
¢aliganlarin fikirlerini dogrudan yoneticilerle paylasabildigi,
yapici ¢oziimlerin birlikte tretildigi glili bir diyalog zemini
olusturuyor.

Etik konularda sesini duyurmak isteyen ¢alisanlarimiz
i¢in global Speak Up hattimiz aktif sekilde kullanilabiliyor;
bu kanal, anonim ve giivenli bir yap1 sunarak ¢aliganlarin
endigelerini acikca ifade edebilmesine olanak taniyor.

Ayni zamanda, ¢aliganlarimizla kurdugumuz bag: sadece
resmi kanallar Gizerinden degil, sosyal etkilesim tizerinden

Employer brands

YETENEKLERI

NASIL TUTUYORUZ?

1. 1S YASAM DENGESI Oncelikle calisanlarimizin is-yasam
dengesini gozeten bir yapi kurduk. Hibrit ¢calisma modeli,
yasal izin siirelerine ek +6 giin yillik izin ve dogum giinii izni
gibi uygulamalarla daha esnek ve ¢alisan dostu bir calisma
diizeni olusturduk. Bu uygulamalar, hem yeni yeteneklerin
ilgisini cekiyor hem de mevcut ekip arkadaslarimizin yasam
kalitesine dogrudan katki sagliyor.

2. KAPSAYICILIK Cesitlilik ve kapsayicilgr bir deger
olmaktan ote, somut bir dncelik haline getirdik. Bugiin
itibariyla yonetici rollerindeki kadin oranimiz yiizde 38
seviyesinde. Farklliklari zenginlik olarak goren bu yaklasim,
yalnizca gesitliligi artirmakla kalmiyor; kurum kiiltiirimiize
de dinamizm katiyor.

3. GELISIM Liderlik gelisimi de bu stratejimizin ayrilmaz bir
parcasi. Ozellikle iiniversitelerle yaptigimiz is birlikleri, geng
yeteneklerle daha erken temas kurmamizi ve gelecegin
liderlerini bugiinden tanimamizi saglyor.

4. ACIKLIK Seffaf iletisim ve katiimci karar alma suirecleriyle
calisanlarimizin goruslerine siirekli alan aglyoruz.

Voice anketleri, odak grup ¢alismalari, Speak Up hatti,
Puratosocial bulusmalari ve yilda iki kez GM liderliginde
gerceklestirdigimiz townhall toplantilari ile hem bireysel
katkiyr goruniir kityor hem de ortak kiiltiirii birlikte insa
ediyoruz.
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Puratos eciae

Niliifer Tuncer Puratos Tirkiye insan ve Kiltiir Baskan Yardimcisi

de pekistiriyoruz. Kurum ici sosyal yagam markamiz

olan Puratosocial ile her ay diizenledigimiz etkinliklerde
farkli ekipleri bir araya getiriyor, iletigsimi gli¢lendiren
samimi bir ortam yaratiyoruz. Caliganlarimizla sadece ig
konugmadigimiz, birlikte vakit gecirdigimiz bu bulugmalar,
aidiyet duygusunu besliyor, kurum kiltiriimizi canl
tutuyor.

TEKNOLOJIYLE GELISIM YOLCULUGU

Ise alim siireglerimizin tamamini SAP SuccessFactors
platformu tizerinden yirtitiyoruz. Bu sistem sayesinde hem
adaylar icin daha geffaf ve takip edilebilir bir siire¢ sunuyor,
hem de yoneticilerimizle IK ekibimiz arasinda kesintisiz
bir iletigim akis1 sagliyoruz. Ayn1 platform tizerinden
erigilebilen egitim akademimiz, ¢calisanlarimizin ihtiyag
duyduklar: bilgiye kolayca ulagabilmesine imkan taniyor.

2024 yilinda, ¢calisanlarimizin dijital gelisimini daha
da ileri tagimak amactyla LinkedIn Learning kurumsal
tyeligini hayata gecirdik. Bu sayede ekip arkadaglarimiz
25 binden fazla egitime diledikleri an, diledikleri yerden
ulasabiliyor.

Yeni beceri kazandirma konusunda ise gelisimi
strdirtilebilir kilmak adina birkag uygulamay1 es zamanli
yirttiyoruz. Yilin baginda her ¢aligan i¢in bireysel
gelisim planlart hazirlaniyor ve yil boyunca farkli 6grenme
metodolojileriyle destekleniyor. Bu planlar yalnizca teknik
yetkinlikleri degil, liderlik, iletisim ve dijital beceri gibi ¢ok
boyutlu gelisim alanlarini kapstyor.

i MENTORLUK DESTEGI

Bu yil baglattigimiz i¢ mentorluk programu ile
kurum i¢indeki deneyimi kurum igindeki potansiyele
aktarmay1 hedefliyoruz. Deneyimli calisanlarimiz,
gelismek isteyen ekip arkadaslarina rehberlik ederek
hem bilgi paylagimini artirtyor hem de kurum ici
baglar: gli¢lendiriyor.

Ayrica sirket icinde agilan yeni pozisyonlar:
oncelikle i¢ adaylara duyurarak i¢ hareketliligi tegvik
ediyoruz. Bu yaklagim, yalnizca kariyer gelisimini
desteklemiyor, ayn: zamanda baghlig: ve kurum ici
motivasyonu da artiriyor. m

YAPICI GERI BiLDIRIM
YAKLASIMI

Yil boyunca uyguladigimiz ve adini Puratos’un global
kiiltiiriinde sik¢a gegen “Puratos sihri”nden alan “Sihirli
An’lar” uygulamamizla, yoneticilerle ekip tiyeleri arasinda
anlamli, samimi ve yapici geri bildirim gortismeleri
yapilmasini tesvik ediyoruz.

Bu anlar, giinliik is akisinin disinda durup birbirimizi
dinledigimiz, gelisim ve bag kurma odakli 6zel anlar olarak
konumlaniyor. Ciinkii, bizce kurum kiiltiiriinii gercekten
gliclii kilan, bazen bir kelime, bazen bir tesekkiir, bazen de
sadece durup dinlemektir. iste bu yiizden bu gdriismelere
“sihirli” diyoruz.
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deei N e TEkNOLOJI ®

“Gucumuzu,
kulturden alhiyoruz”

Kafein Teknoloji, genc yeteneklere sundugu bittinsel gelisim yolculuguyla isveren markasini
gelecege tasiyor. “Onceligimiz, seffaflik ve gelisim odakli bir kiiltiirii her seviyede yasatmak” diyen
Kurumsal Yonetim Genel Midir Yardimcisi ve Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Neval Onen,
calisan deneyimini merkeze aldiklarini sdyliyor.

— L |
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on bir yil i¢inde igveren markamiz oldu. Program ile geng yeteneklere yalnizca ise alim
glclendirmek amaciyla hem i¢ hem dig degil; ayn1 zamanda adaptasyon, gelisim ve kariyer
iletisimi kapsayan cesitli projeleri hayata yolculuklarini kapsayan biitiinsel bir deneyim sunmay:
gegirdik. Bu kapsamda attigimiz en 6nemli hedefledik.
adimlardan biri, Kafein Akademi programimizi Yeni mezun olarak aramiza katilan ¢aliganlarimiza
yeniden yapilandirmak ve daha goriniir hale getirmek teknik ve kisisel gelisim egitimlerinin yani sira mentor
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YETENEK YONETIMI STRATEJISI
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ACIK ILETISIM: Oncelikle, acik iletisim kiiltiiriine ve deger odakli bir calisma ortamina biiyiik 6nem veriyoruz. Adaylarin sadece
pozisyona degil, ayni zamanda kurum kiiltiiriine uyum saglamasini da 6nemsiyoruz.

GELIiSIM POTANSIYELI: Yetenek kazanimi siirecinde, yalnizca mevcut yetkinliklere degil, gelisim potansiyeline de odaklaniyoruz.
Universite is birlikleri ve kariyer platformlari araciliglyla genc yeteneklere ulasmaya calisiyor, kurum ici gelisim olanaklarimizi 6ne
¢ikaryoruz. Bu dogrultuda hayata gecirdigimiz Kafein Akademi programi ile yeni mezunlara, teknik ve kisisel gelisim egitimleriyle birlikte
mentorluk destegi sagliyor; is hayatina daha giiglii bir baslangi¢ yapmalarini hedefliyoruz.

DESTEK OLMAK: Calisanlarimiz elde tutmak icin gelisimi merkeze alan bir yapi kurduk. Mentorluk, online egitim platformlari, i¢ rotasyon
ve kariyer gelisim olanaklariyla, ekip arkadaslarimizin uzun vadeli gelisimlerini destekliyoruz. Ayni zamanda gliclii bir geri bildirim ve

takdir kiiltrii olusturmaya 0zen gosteriyoruz.

K-STARS PROGRAMI: Bu program ile calisanlarimizin katkilarini goriiniir kiliyor ve onlari diizenli olarak odiillendiriyoruz. Boylece hem
motivasyonu artiriyor hem de basariy siirdirtilebilir kilacak bir takdir mekanizmasi olusturuyoruz.

ESNEKLIK: Calisma ortamimizi daha esnek ve dengeli hale getirmek adina uygulamalarimizi siirekli giincelliyoruz. Haftada bir giin ofise
. gelinen hibrit modelimizin yani sira, yaz aylarinda 21 giin boyunca uzaktan ¢alisma imkani sunuyoruz.

eslestirmeleriyle destek sagladik. Bu sayede kurum
kiiltirine uyum saglamalarini hizlandirdik. Program
sonunda yiiksek katilim ve memnuniyet oranlarina
ulagtik ve bir¢ok katilimei, program sonrasinda
ekiplerimize kalict olarak dahil oldu.

Geng yeteneklere yonelik bir diger 6nemli adimimiz
ise staj programimizi yeniden yapilandirmak oldu.
Onceden yalnizca yaz déneminde gerceklestirilen
programimizi, artik ki ve yaz dénemi olmak tizere iki
ayr1 fazda ytritiiyoruz. Boylece daha fazla 6grenciye
staj imkan1 sunarken, Kafein Teknoloji'nin geng
yetenekler arasindaki igveren markas: bilinirligini de
glgclendiriyoruz.

GUCLU iSVEREN MARKASI

Bu ¢aligmalar dogrultusunda tiniversite
etkinliklerine daha fazla katilim sagladik. 2025
planlarimizda da geng yeteneklere ulagmay: hedefleyen
bu tir etkinliklere 6nemli bir yer verdik.

Isveren markas: algisim giiclendiren bir diger
adimimiz, K-Stars odiillendirme sistemini daha
goriinir hale getirmek oldu. Caliganlarimizin
bagarilarini dizenli olarak takdir ettigimiz bu sistem
sayesinde, geri bildirimlerde takdir gdrme oraninin
belirgin sekilde yikseldigini gozlemledik.

Calisan deneyimini gelistirme odagimiz
dogrultusunda, sirket i¢i kurumsal etkinliklerin sayisini

artirdik. Yeni ve 6zgiin iceriklere sahip etkinliklerle
calisan bagliligini desteklemeyi stirdiiriiyoruz. Ayrica
kurum ici iletisimi gii¢lendirmek amaciyla baglattigimiz
3 aylik e-bilten yayin sayesinde farkli departmanlardaki
gelismeleri ¢alisanlarimizla diizenli olarak paylasiyoruz.
Sosyal medya tarafinda da igveren markamizi daha
genis kitlelere ulagtirmak adina igerik stratejimize
odaklandik. Ozellikle LinkedIn ve Instagram iizerinden
paylastigimiz kurumsal etkinlik igerikleri yuksek
etkilesim aldi. Bu bagar1 Gzerine hayata gecirdigimiz
Kafein Kariyer Instagram hesabinda hem kurum

> KafFein

“Yaptigimiz projeler sayesinde
yalnizea igveren olarak algimizi dedil,
kurum ici baglilik ve memnuniyet
seviyemizi de gozle goriiliir bicimde
yiikselttik. Oniimiizdeki dénemde bu
etkiyi stirdiiriilebilir kilmak adina,
calisan deneyimini merkeze alan
yeni projelerle yolculugumuzu devam
ettirecegiz.”
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Kafei N e TEkNOLOJI ®
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Neval Onen Kurumsal Yénetim GMY ve Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

kiiltirimuzii yansitan icerikleri hem de kariyer odakli
paylagimlari artirmay: planliyoruz.

KURUM KULTURU ONemL

Giintimiizde ¢aliganlarin yalnizca birer
gorev tanmimindan ibaret olmadiginy, fikirleriyle,
deneyimleriyle ve duygulariyla kurum kiltiirtinin
sekillenmesinde 6nemli rol oynadiklarini biliyoruz. Bu
bilingle, ¢alisanlarimizin sesini duymay: ve onlar1 karar
streclerine dahil etmeyi stratejik bir 6ncelik haline
getirdik.

Bu amagla hem diizenli hem de anlik geri bildirim
mekanizmalar: kurduk. Her yil ¢caliganlarimiza
yonelik gerceklestirdigimiz “Calisan Memnuniyeti
ve Katilim Anketi” ile genel egilimleri izliyoruz.
Ayrica IK ekibi olarak ¢alisanlarla diizenli olarak
birebir goriigmeler gerceklestiriyoruz. Ozellikle yeni
baglayan arkadaglarimizla, ikinci ve altinci aylarinda
gerceklestirdigimiz gorismeler sayesinde hem
stirece uyumlarini destekliyor hem de ilk izlenim ve
ihtiyaglarim yakindan takip edebiliyoruz.

Bunun yani sira, tiim ¢alisanlarimizla ise baglama
yil déntimlerinde diizenli birebir goriigmeler yapiyoruz.
Bu sayede memnuniyet diizeylerini 6lgiiyor, varsa
taleplerini yakalayarak ¢6ziim uretiyoruz.

I¢ iletisim platformumuz Kafein Portal tizerinden
yirtttigimiz “Bir Fikrim Var” uygulamamiz da
¢aliganlarimizin dogrudan 1K’ya fikir ve 6nerilerini
iletebilecegi interaktif bir kanal sunuyor. Tum onerileri
titizlikle inceliyor, uygulanabilir olanlari en kisa sirede
hayata geciriyoruz.

Bu yaklagim, yalnizca ¢alisgan memnuniyetini
artirmakla kalmiyor; ayn1 zamanda kuruma duyulan
baghlik ve genel performans tizerinde de olumlu etkiler

yarattyor. Clinki biz inantyoruz ki gtcli bir
kurum kiltird, ¢alisanlarin sesinin duyuldugu ve
deger gordigi bir ortamla miimkiindir.

YAPAY Z€EKA VE TEKNOLOJI

Caligan deneyimini dijitallesme ve yapay zeka
destekli araglarla giiclendirmek, kurumumuzun
oncelikli hedeflerinden biri. Bu dogrultuda
hem operasyonel siregleri hizlandirmak hem
de ¢aliganlarimiza daha esnek ve kullanici dostu
bir deneyim sunmak icin ¢esitli dijital ¢oziimler
hayata gecirdik.

Kafein Portal uygulamamiz sayesinde bir¢ok
siireci dijital ortama tasidik. Izin taleplerinden
performans degerlendirmelerine, satin alma ve
idari igler siireglerine kadar pek cok IK ve destek
fonksiyonunu ¢aliganlarimiz tek tikla kolayca
gerceklestirebiliyor ve takip edebiliyor.

Gelisim tarafinda ise ¢aliganlarimiza teknik
ve kisisel becerilerini gelistirebilecekleri genis
kapsamli bir egitim altyapisi sunuyoruz. Online
egitim platformumuzda liderlikten veri analizine,
iletisim becerilerinden yazilim gelistirmeye
kadar bircok baslikta iceriklere diledikleri zaman
erigebiliyorlar. Ayrica calisan taleplerini dikkate
alarak hem kurumsal hem de birebir egitim
programlar: diizenliyoruz.

Tim bu stregleri hem kullanici geri
bildirimleriyle hem de katilim verileriyle dizenli
olarak dl¢timliyor, ihtiyaglara gore strekli
gelistiriyoruz. Ciinki biz dijital déniisimin asil
glciintn, teknolojinin 6tesinde, bu teknolojiyi
anlamli gekilde kullanan ¢alisanlarda yattigina
inaniyoruz. m

3 ONEML| ODAK ALANIMIZ

1. SEFFAFLIK VE DURUSTLUK Bunlar, kurum ici giivenin temelini olusturuyor. Tiim iletisim siireclerimizde acik ve net bir yaklasimi benimsiyoruz.
Calisanlarimizla hedeflerimizi, kararlarimizi ve geri bildirimleri seffaf sekilde paylasiyor; ayni yaklasimi karsilikli olarak tesvik ediyoruz. Bu sayede

gtiven temelli, saghkl bir is ortami yaratiyoruz.

2. CALISAN GELISIMi Gelisim odaklilik, calisanlarimizin hem bireysel hem de profesyonel olarak kendilerini siirekli gelistirebilecekleri bir
ekosistem kurma hedefimizi yansitiyor. Egitim platformlarimiz, kariyer gelisim yollarimiz, mentorluk programlarimiz ve Kafein Akademi gibi yapilarla

calisanlanimizin potansiyellerini destekliyoruz.

3. SUREKLI OGRENME Hizla degisen diinyaya uyum saglayabilmenin ve yenilikci kalabilmenin 6n sartlardan birini 6grenme olusturuyor. Biz,
ogrenmenin belli bir evreye ait olmadigini, tiim kariyer yolculugu boyunca devam etmesi gerektigine inaniyoruz. Bu ylizden hem teknik hem de

kisisel gelisim alanlarinda guincel iceriklerle zengin bir 6grenme ortami sunuyoruz.




Havada, karada ve denizde,
Petrol Ofisi'nin enerijisi her yerde.

Ulkenin dért bir yaninda Turkiye'nin enerji ihtiyacini karsilayan
Petrol Ofisi, gelisen Uirlin ve hizmetleriyle bugtinden yarina hazir.
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Esas Goyri men kUl ® GAYRIMENKUL ®

Ash Kemal Esas Gayrimenkul insan ve Kltir Kidemli Direktdri

“Galisan degil,
kultur temsilcisi”

“Calisma arkadaslarimizi yalnizca bir is glicl olarak degil, kiltirimuzin temsilcisi ve
sosyal etki ortaklarimiz olarak gériiyoruz” diyen Esas Gayrimenkul insan ve Kiiltiir
Kidemli Direktord Ash Kemal, isveren markasini giiclendiren dijital, kiltirel ve sosyal
uygulamalariyla fark yarattiklarini anlatiyor.

on 1 yilda igveren markamiza
deger katan pek ¢ok yeni
uygulamay: hayata gecirdik. Bu
projelerle yalnizca mevcut ¢aligma
arkadaslarimiz i¢in daha giigli bir deneyim
sunmakla kalmadik, ayni zamanda kurum
kilturtimizi gorinir kildik ve giiven
odakls igyeri kiltiirimizi tescilledik.

2025 yilinda Great Place to Work®
Enstitiist tarafindan agiklanan iki ayr
listede birden yer aldik. Caliganlarimizin
geri bildirimlerine dayanan Trust
Index™ aragtirmast sonuglarina gore,
global standartlarda bir ¢aligan deneyimi
sundugumuzu bir kez daha kanitlayarak
Great Place To Work-Sertifikali™
unvanin koruduk.

Ayrica Tirkiye'nin En Tyi Igverenleri™
2025 listesinde, ¢aligan sayisi kategorisinde
3. sirada yer alarak biiytk bir bagariya imza
attik.

Strdirulebilirlik anlayigimiz: sadece gevreyle
stnirli gormedik, sosyal etkiyi merkezine alan projelerle
2025 Sosyal Sorumluluk ve Géoniilliilik Odiillerinde
aday gosterildik. Gugli STK’larla ve gonilli ¢aligma
arkadaglarimizla birlikte ¢aligarak projeler trettik ve hayata
gecirdik.

#SeninleBirliktelyiyiz Esenlik programimiz ¢alisanlarimizin
giincel ihtiyaclar1 dogrultusunda yeniden yapilandirdik.
Caligma arkadaglarimizin ihtiyaglarini gozeterek onlarin
refahini destekleyen uygulamalar: hayata gecirdik.

€SIT V€ KAPSAYICI SIRKET

Cesitlilik ve kapsayiciliga olan
inancimizla; toplumsal cinsiyet
esitligi konularinda cesitli farkindalik
egitimleri ve etkinlikler gergeklegtirdik.
“Nobetteyiz” etkinligi, TCE 101, 25
Kasim Kadina Yonelik Siddet Giini gibi
ozel glinlerde hem kamuoyu hem de
calisanlarimizla aktif bir iletigim kurduk.
Cesitlilik, Kapsayicilik ve Firsat Esitligi
Politikamiz1 yayinlayarak tim ¢aligma
arkadaglarimizla paylagtik.

Calisan Deneyimi Platformumuz
tzerinden diizenli olarak
gerceklestirdigimiz NPS 6l¢timleri,
nabiz ve memnuniyet anketleriyle
uygulamalarimizi veriyle sekillendiriyor,
her bir geri bildirimi gelecegin yol

haritasina d6niistirtyoruz.

Tim ¢alisma arkadaslarimizi yalnizea bir is giicti olarak
degil, kiiltirimiiziin tagtyicist ve toplumsal etki ortaklarimiz
olarak goriiyoruz. Bu yaklagimimiz, igveren markamizi
yalnizca kurum igerisinde degil, sektorde ve toplumda da
farklilagtirtyor.

STRATEJININ TEMEL TASLARI

Ggli bir ilk izlenim, kalic1 bir baglilik yaratarak;
adaylarimizla kurdugumuz iligkinin, gelecekteki baglilik
duygusunun temellerini attiFina inaniyoruz. Aday
deneyimini, profesyonel iletisimden seffaf siire¢ yonetimine




kadar her boyutuyla 6zenle
kurguluyoruz.

#SeninleBirlikte diyerek her
adayimiz1 yalnizca bir pozisyonun
aday1 degil, kiltirimiziin potansiyel
bir tagtyicist olarak goriiyoruz. Ise
alim siirecimizde adaya kendisini
degerli hissettiren, sayg1 ve ilgi
temelli bir yaklagimi benimsiyoruz.
Daha ilk temasta “Iyi ki burdayim”
duygusunu yasatmay: hedefliyoruz.
Cunki bizce giigli bir igveren
markasi, daha ilk izlenimde giiven
verir ve bir kariyer degil, bir yol
arkadashigi vadeder.

Giglu kultiir, ortak amacg, gercek
baglilik ile calisma arkadaglarimiza
sundugumuz deneyimin temelinde,
#Birlikteyiz anlayis1 yatiyor. Onlar
sadece bir ¢aligan degil, bu yapinin
deger yaratan ve gelecege yon
veren bir parcasi olarak goriiyoruz.
Caligma ortamimizda herkesin
kendini 6nemli, giivende ve giicli
hissetmesini saglayan uygulamalarla,
“Iyi ki buradayim” duygusunu
besliyoruz.

ODAK GRUP CALISMALARIMIZ
Yenilik¢i projeler gelistirme,
oneriler getirme ve uygulamalar i¢in
tim ¢aligma arkadaglarimizi daima

destekliyoruz. Yilda 2 defa deger
yaratan proje degerlendirmelerimizi
komitemiz tarafindan yapiyoruz.

Calisan deneyimini
ceviklik ve
dijitallesmeyle nasil
guclendiriyoruz?

2024 yilinda Ceviklik Ofisi’nin liderliginde
1 calismalarina baslayan Cevik Takim Enigma,
yapay zeka ve otomasyon teknolojilerini dort ana
is siirecimize entegre ederek, operasyonel verimliligi
artirma ve insan kaynakl hatalar en aza indirme
yoniinde 6nemli adimlar atti.

Bu kapsamda 6rnek uygulamalardan biri; robot
2 tabanl ise giris evrak siireci yonetimi oldu. Yeni

calisanlann evrak siirecleri, artik manuel giris
yerine yapay zeka destekli otomasyonla yonetmeye
basliyoruz.

Bir diger uygulamada ise, masraf formlarinin
sadece ekran taramasiyla taninarak hizl ve

hatasiz sekilde islenmesi saglanarak hem zaman
tasarrufu hem de islem kalitesinde belirgin iyilesmeler
elde edildi.

Her yil haziran ayinda gerceklestirdigimiz
4Teknoloji ve inovasyon Giinii etkinligimizde,

calisma arkadaslarimizi alaninda oncii uzmanlarla
bir araya getiriyor, “gelecegin diinyasi” iizerine ilham
verici oturumlar diizenliyoruz.

is siirelerinde yapay zeka uygulamalarina ihtiyag
duyan ekipleri desteklemek amaciyla kurum igi

bilgilendirme ve yonlendirme ¢calismalarimiza
devam ediyoruz. Yakin zamanda sirketimize ozel
chatbot’la calisma arkadaslarimizin deneyimini daha
hizl, etkilesimli ve erisilebilir hale getirecegiz.

Gelecegi sekillendiren teknolojileri kiiltiiriimiizle
6 harmanlayarak, insan-odakh dijitallesme

vizyonumuzu gelecege yon veren ¢oziimlerle
giiclendiriyoruz.

Performans yonetimini, dijital altyapilarla
7desteklenen biitiinsel bir siire¢ olarak ele aliyoruz.

Hedef belirleme, diizenli geri bildirim ve izleme ve
degerlendirme adimlarnini kapsayan bu sistem; yil boyu
kesintisiz sekilde ilerliyor.

Employer brands

Her bir projeyi titizlik ve dikkatle
dinleyip degerlendiriyoruz. Bu
proje sirkete, stireclere deger
yaratan bir ¢aligma olursa, ilgili
arkadaglarimiz biiyiik 6dial/
tesvik 6dili gibi 6dillere hak
kazaniyor. Ayrica ddiile bagvuru
yapilan her bir projenin sahibi
¢alisma arkadaglarimiz Insan ve
Kiiltiir departmani tarafindan
trettikleri projeler ve bagarilar:
icin sertifikalandiriliyor. Odiil
kazanan ¢aligma arkadaglarimizi,
caligmalarinin detayiyla birlikte
caligan deneyimi platformumuz
aracitligiyla duyuruyoruz. Proje
sahibi ve yoneticisi, CEO'muz
tarafindan da takdir ediliyor.

Caligan deneyimi
platformumuz tizerinden anonim
olarak ekip arkadaglarimiz éneride
bulunabiliyor. Her ¢eyrekte
toplanan 6neri komitemiz
tarafindan o donemde gelen tiim
oneriler biyik bir 6zen ve titizlikle
degerlendiriliyor ve hayata
gecirilebilecek tiim 6neriler tiim
ekip arkadaglarimiz i¢in hayata
gegiyor.

GPTW giiven endeksi
ve caligan memnuniyeti
anketi sonuglarindan yola
cikarak gonilli ¢alisma
arkadagslarimizdan olusan odak
grup calismalar: gerceklestirdik.
Her bir isletmemizden gonilli

calisma arkadaglarimizin katilimiyla

daha iyisini nasil yapabilecegimizi
konustuk. Gelen 6nerileri yonetim
ekibimizle degerlendirdik ve ortak

amaca ve stratejilerimize uygun olan
onerilerin yiizde 90'1n1 hayata gegirdik.
Calisma arkadaglarimiza tiim 6nerilere
yonelik geri bildirimde bulunduk.

Calisma arkadaglarimizi kararlarimiza ve
uygulamalarimiza dahil eden yaklagimimizi
stirdiiren kapsayici inisiyatiflerimize devam
edecegiz.
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McDonald's Turkiye ecis e

Mwaffak Kanjee McDonald's Tirkiye CEO'su

HE W n

Istihdam seferberligi:
“2 bin kisiyi ise alacak”

McDonald’s Turkiye, 280 noktasi ve 8 bin ¢alisaniyla 100 milyona yakin musteriye hizmet
veriyor. Sirketin CEO’su Mwaffak Kanjee, son dénemde bitin diinyada insani ‘kaynak’ degil
‘deger’ olarak gérmenin 6neminin anlasildigini soyliyor. Kanjee, sozlerine séyle devam ediyor:
“Calisanlarimizi deg@er olarak goéren, onlari egitim programlariyla destekledigimiz kapsayici bir
yaklasimla stratejilerimizi olusturuyoruz.”

trkiye’'nin 6nemli igveren markalarindan biri
olarak 8 bini agkin ¢aligma arkadagimizla, yilda
yaklagik 100 milyon miisteriye hizmet sunan biyik
bir yapiyiz. Sektér ortalamasinin tizerinde bir
istihdam etkisine sahibiz. Tedarik zinciri, ddenen ticretlerin
harcanmasi ve ¢aliganlarimizin hane biytiklagina de dahil
ettigimizde 66 bin kiginin yagamim Gretim stireclerimizle
etkiliyoruz. Elbette ¢alisma arkadaglarimiza yonelik bircok
onemli projeyi hayata gecirdik. Ciinki onlara sundugumuz
kariyer sozii ve onlarin mutlulugu, kurum kiltirimizin
kalbinde yer aliyor. Bu bilingle kurguladigimiz kapsaml
egitim programlari, mevcut ekip arkadaglarimizin bagliligini
artirirken farkl yeteneklerin de McDonald’s Turkiye’yi

tercih etmesinde belirgin bir rol oynuyor.

DEGISMEZ 3 ILKEMIZ

Yakin zamanda elde ettigimiz “Great Place to Work”
sertifikast da ¢alisanlarimizin verdigi gliven ve firsat
esitligi odakli geri bildirimlerin bagimsiz global bir
kurum tarafindan onaylanmasi anlamina geliyor. Kiiresel
standartlarda yapilan bu degerlendirme, McDonald’s
Turkiye kiltirtnin ¢aliganlar tarafindan da sahiplenildigini
kanitlamanin yani sira yeni yetenekler i¢in en giigli
referansimiz oluyor.

Son dénemde tiim diinyada artan rekabet anlayigi
insani, kaynak olarak degil “deger” olarak gérmenin
6nemini is diinyasina gosterdi. Calisanlarla ilgilenmek,
onlara yapici geri bildirim vermek, insana yatirim yapmak
ve zaman ayirmak temel bakig acilarimizi olugturuyor.

Agtk iletigim ve seffaflik, siirekli gelisim ve takim ruhu
unsurlart McDonald’s Turkiye olarak baglica degerlerimizi
olusturuyor. Caliganlarimizi deger olarak géren, onlar
egitim programlariyla destekledigimiz kapsayici bir
yaklagimla stratejilerimizi olugturuyoruz. Geri bildirim ve
acik kap1 kiltiriimizle de bu butlincil yapiy: destekliyoruz.

DiJITALLESME VE YAPAY Z€EKA

Yapay zeka ve biyiik veriyi ¢aligan deneyiminin
ilk adim1 olan ise alim stireclerinde aktif olarak
kullaniyoruz. Bizimle ¢aligmak isteyen potansiyel ¢aligma
arkadaglarimiza tercih ettikleri uygulamalar, haber
kaynaklar1 ve platformlardan ulagiyoruz. Ayrica dijital
satig uygulamamizdan da is bagvurusunda bulunulabiliyor.
Ozellikle geng adaylarimiz bu uygulamadan bagvurarak
web sitemize yonlendiriliyor ve farkl kariyer olanaklarini
da gorebiliyorlar.
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CALISANLARLA ILETISIMDE

Temel degerlerimiz arasindaki bu
acik kapi ve geri bildirim kiiltlirtinii, hem idari yapimizda hem de
sahada uygulayan bir sirketiz. Boylece tiim fikirlerin tartisilabildigi,
calisanlarimizin fikirlerini paylasabildigi 6zgur ve dinamik bir is ortami
sunuyoruz.

Tirkiye’nin dort bir yanindaki 280
restoranimizda gorev yapan 8 bini askin ¢alisma arkadasimizi diizenli
olarak ziyaret ediyor ve sahayla birebir iletisim kuruyoruz.

Merkez ofisimizde de calisanlarimizin
yonetimle etkili iletisim kurabilecegi platformalan olusturmak ve
gliveni daha da artirmak amaciyla “McCEO Cafe”, “Staff Meeting”
gibi bulusmalar gerceklestiriyoruz. Bu bulusmalarda, sirketimizin
strateji ve hedeflerini diizenli olarak kendileriyle paylasiyoruz. Calisma
arkadaslarimizin sorularini birebir yanithyor, geri bildirimleri alarak
sirketimizin gelisim alanlari iizerine yogunlasiyoruz.

Glinlimiiziin en 6nemli ihtiyaclari arasinda sonuca etki
eden anlamli yasamlar tiretmeyi goriiyoruz. Devreye aldigimiz egitimler
de birlikte hareket etme hedefiyle organize ediliyor.

Sonugta da tiim basarlar beraber kutluyoruz.
Yeni satisa sunulan Urtinleri hep birlikte tadiyor, mentilerimize onerilerde
bulunarak bir biitiiniin parcasi olma bilincini ve “basarmislik” duygusunu
birlikte yasiyoruz.
Calisanlanimizin her ii¢ ayda bir kendi mesai
arkadaslarindan birini “takdire aday” gostermesi ve bu adayin
odiillendirilmesiyle calisanlar arasi takdir duygusu da pekistirilmis oluyor.

Bu yaklagimimiz, ise alimin Gtesine gegerek meveut
ekip arkadaglarimizin gelisimine de yansiyor. Ornegin
dijital egitim uygulamamiz olan Fred&Campus ile
caliganlarimiz gida gvenligi de dahil olmak tzere pek
cok konuda egitim alabiliyor. Ayrica “My Town” isimli
uygulamamizla ¢alisan deneyimini de dijitallestiriyoruz.
Calisanlarimiz, bu uygulama tzerinden sirketimizle ilgili
glincel haberler, talimatlar, prosediirler, dokiimanlar gibi
her tiirli bilgi ve belgeye erisebiliyor. Bundan sonraki
agamada, ige giris evraklarini bu sistem tizerinden kabul
etmeyi, yeni ¢alisanlarimiz icin sirketin tanitimini ve
gerekli bilgilendirmeleri dijital olarak gergeklestirmeyi
hedefliyoruz.

Giintimiizde pek ¢ok sektorde oldugu gibi hizli servis
restorant sektoriinde de ¢alisanlar: elde tutmak igin
gerekli diizenlemeleri yapmak gerekiyor. McDonald’s
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McDonald's Turkiye ecia e

Mwaffak Kanjee McDonald's Tirkiye CEO'su

Tuirkiyede kapsayicilik temelli kiltirimiz ve gelisim
odakl yaklagimimizla bu konuyu bagarili bir sekilde
yonettigimize inantyorum. Turkiye’nin dort bir yaninda
280 noktada yilda yaklagik 100 milyon misteriye hizmet
verirken, 8 bini agkin ¢aliganimiza esnek saatlerde farkls is
pozisyonlari sunabiliyoruz. Geng ekip arkadaglarimiz ilk
haftalarindan itibaren sahaya iniyor, ardindan kapsamh
egitim modiilleriyle kisisel ve profesyonel becerilerini
hizla gelistirme sansi buluyorlar. Bu sayede bugtin
yoneticilik koltugunda oturan ve kariyerine kasada veya
mutfakta baglamis olan pek ¢ok calisana sahibiz.
Ortalama 26,6 yas ile geng bir ¢alisan profilimiz
var. Ozellikle igsizlik oraninin yiiksek oldugu geng yas
gruplarinda istthdam sagliyoruz. Bu vizyonla yeni bir
istihdam seferberligi baslattik. Yaz aylarinda bagta gencler,
kadinlar ve emekliler olmak tizere Tiirkiye genelinde 2
bin kisiyi yapimiza katacak ve biiytime planlarimizi yine
kapsayicilik temelinde hizlandiracagiz.

Kadin istthdaminda da ayn: kararlilikla ilerliyoruz.
Tirkiye Ekonomi Politikalari Aragtirma Vakfi'nin
(TEPAV) aragtirmasina gore, yiyecek ve icecek sektoriinde
kadin ¢aligan orani yiizde 38,6 iken sirketimiz 2024
yili itibariyle ytizde 48,9 kadin ¢aligan oraniyla sektor
ortalamasinin tizerine ¢iktr. Tiirkiye genelinde Gst ve orta
diizey yonetici pozisyonlarindaki kadin oran: yiizde 19,6
iken bizde bu oran yiizde 40,3 ulagtt. Bu sonuglar, firsat
esitligini benimseyen y6netim anlayigimizin etkisini ortaya

koyuyor. m
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YENI 12-13 Eyliil 2025 | AYVALIK

BUYUK BULUSMAYI
AJANDAYA ALIN

Tiirkiye’'nin dnde gelen is insanlari, 4’iincii kez tarih, kiiltiir ve doga merkezi Ayvalik’ta
bulustu. Chobani’nin Kurucusu Hamdi Ulukaya’nin da konustugu bulusmada, katihmecilar
Muhtar Kent’in evinde verdigi davete biiyiik ilgi gosterdiler. Konusan, katilan ve destek
olan dostlarimiza tesekkiir ediyor, 2025 yili icin tarihimizi paylasiyoruz.

B I G « Sirket yonetiminde degisimin anlami,

o Liderlik ve ofis yasaminin yarini,

S H I FT « Yapay zekayla gelen doniisiim,

o Yeni donemde biiyiime stratejileri,
« Yeni nesil yetenek ve sektorler.



AXA Tu rkiye ® SIGORTA @

Zeynep Ergenc AXA Tiirkiye IK Baskani ve icra Kurulu Uyesi

AXA Sigorta’nin
‘Farklr’ stratejisi

“Farkina var Farkimiz var’ markamiz, kurum kultirimizd, is yapis modelimizi
ve sektorde farklilasan uygulamalari cok net bicimde anlatmaya odaklandigimiz
bir mesaj” diyen AXA Tuirkiye insan Kaynaklari Baskani Zeynep Ergeng,
dijitallesmeden kisisellestirilmis deneyime, liderlik gelisiminden yapay zeka
destekli tim yeniliklere kadar tim isleyisi anlatiyor.

[ ]
kinci yagini hentiz dolduran igveren markamizi
bu yil bir platform tzerinden tanitmaya
odaklanarak AXA Tiurkiye Kariyer sitesini
hazirladik. Bu sayfa ile amacimiz, yolu bizimle
kesisen herkesin tek bir kaynaktan AXAda
yagami, gelisimi, kariyer olanaklarini gérebilmesi
ve bilgi sahibi olabilmesini saglamak. I
Insan Kaynaklari siireclerimizin dijitallesmesi v
de igveren markamizin ¢ok degerli bir adimuydu. ,E AXA SI GO HTA
Ote yandan, yapay zeka destekli dijital bir IK i y
asistan tasarladik. SANS adini verdigimiz 1K

chatbotumuz kendisine sorulan yaklagik 2 bin

500 soruyu yiizde 80 dogruluk orani ile bizim
yerimize yanitladi. " A)
Son olarak, sigortacilik sekt6riind tanitmak .

da bir o kadar 6nemli. Pek ¢ok tiniversite ig birligi
ve YASED basta olmak tizere farkli derneklerle
hayata gecirdigimiz akademik programlar da
farkimiz1 ortaya koyan ¢aligmalar oldu. Bu
projeler, sektérde genglere firsat sunan 6nci
kurumlardan biri olarak anilmamiza katk: saglad
ve igveren markamiza gli¢ katti.

XA SIGORTA

ANLAMAK iCiN DiNLiYORUZ

Daha iyi bir ¢alisan deneyimi i¢in,
strdurilebilir gelisgim adina her firsatta farkli
kanallardan ¢alisma arkadaglarimizi dinlemek
ve anlamaya odaklaniyoruz. AXAlilarla diizenli
olarak birebir goriismeler yapiyor, anketlerle
duygu ve distncelerini l¢iimliyoruz.

AXA Turkiyede herkesin ¢ok severek

E] AXA SIGORTA




kullandig bir ifade var. El stkismak.

Biytk bir ¢ogunlugun goristini
almadan, fikrini sormadan herhangi bir
adim atmayi tercih etmiyoruz. Buradaki
odagimiz: Anlamak i¢in dinlemek.

Bu sebeple, Insan Kaynaklar: Is
Ortaklarimiz tiim arkadaglarimizin unvan
ve gorev ayirt etmeksizin gorislerini
dizenli olarak almak i¢in gériigmeler
yapiyor. BirARADA adin1 verdigimiz bu
bulugmalar: ve birebir gorigmeleri ¢ok
onemsiyoruz. El sikisiyor, yola dyle devam
ediyoruz. Ciinkii bu yolculuk hepimizin.

SEKTORDE iLK: AXAGPT

AXA Tirkiyede ¢aligan deneyimi
yalnizca Insan Kaynaklar siirecleri ile
baglantili degil. Is yapis modelimiz,
kiiltiirtimiiz, liderlik modelimiz ve
stireclerimiz bu deneyimin olmazsa olmazi.
AXA Tirkiye kiltirinde yalin siiregler
inga etmek, operasyonel mitkkemmeliyeti
gliclendirmek i¢in bir sadelesme siireci
yonetiyoruz.

Bizim i¢in yapay zekanin bu denli
gelistigi, kullanici deneyiminin farkh
boyutlara tagindigi bu dénemde ¢aligma
arkadaglarimizin da bu yetkinliklere
sahip olmasini saglamak en 6n planda.
Dijital déntisim ve miigteri memnuniyeti
alanindaki liderligimizi bir adim ileriye
tagtyarak, sigortacilik is, stire¢ ve deneyimini
strekli 6grenen AXAGPT"yi 6nce ¢alisma
arkadaglarimizin kullanimina sunmaya
hazirlantyoruz. Sektorde ilk olacak
uygulama ile yapay zeka teknolojisini ig
stireglerinde kullanmaya baglayacagimiz i¢in
ayrica ¢ok heyecanliyiz.

YAPAY ZEKA PROJEMIZ

2030 vizyonuna emin adimlarla
ilerledigimiz bir dénemde, isimiz
sigortacilik oldugu i¢in yalnizca ig
stireclerimizi degil, onlar: yoneten herkesi
de gelecege ve gelecegin becerilerine
hazirlamaliyiz, diyoruz. “Yapay Zeka 101”
ve “Dijital Okuryazarlik” gibi egitimlerle
teknolojik déniisime hazirlik sagliyoruz.

@

AXA'NIN
3 TEMEL
LKESI

1. YETENEK YONETIMi: Her
AXAlinin bir yetenek oldugu
anlayisiyla hareket ediyoruz. Bu
nedenle AXA Tiirkiye olarak insan
Kaynaklari stratejimizin temelinde
Yetenek Yonetimi yer aliyor.
Herkes kendine has yetenekleri
ve potansiyeli ile deneyimine
kendisi yon veriyor olsa da bu
yolculukta yalniz olmamasi, yalniz
olmadigini hissetmesi cok onemli.

2. KISISELLESTIRILMIS
CALISAN DENEYiMi: Her
calisanin ihtiyaclarinin farkli
oldugunun bilinciyle, onlarin
gelisim yolculuklarini kendi
istek ve hedefleri dogrultusunda
sekillendirebilecekleri esnek ve
anlaml bir yapi kurduk.

3. LIDERLIK: Her seviyede
liderligi onemsiyor ve surekli
gelisim ve cesaretlenmeye
odaklaniyoruz.

Employer brands

Ustelik bu egitimler yalnizca bilgi vermekle
kalmiyor; ayni zamanda davranigsal
dontigim yaratmayi hedefliyor.

Bunun yan: sira, ‘Lidersizsiniz’
platformumuz, ¢aligma arkadaglarimizin
yapay zeka kullanarak fark yarattiklar:
projelerini paylasmalarini saglayarak
birbirlerinden 6grenmelerini destekliyor.
Gelecege doniik olarak, tersine mentorluk,
interaktif 6grenme platformlari ve
liderlik i¢in oyunlastirilmig modillerle bu
dijitallesme siirecini kurumsal bir kas haline
getiriyoruz.

AMAC, VIZYONR KATKI

“Pozisyona degil, AXAlya yetenek
kazandiririz” yaklagimimizla, sadece
bugtin degil, gelecekte de kurumumuza
katk: saglayacak yetenekleri aramiza
katmay1 6nemsiyoruz. AXA Turkiye
Insan Kaynaklar: stratejisi “Tlerlemek
icin Onemsiyor ve Cesaretlendiriyoruz”
degerlerimizi yansitan iki temel ilkeyi
temsil ediyor. “Onemsiyoruz” (Care),
misterilerimize, ¢caliganlarimiza ve topluma
olan bagliligimizi; onlarin ihtiyaglarina
duyarli olmayi ve onlara deger katmay1
ifade ederken, “Cesaretlendiriyoruz” (Dare)
ise, inovasyon yoluyla cesur adimlar atarak,
sektorde o6ncilik yapma ve degisime
liderlik etme kararliligimizi simgeliyor.

Son bir yil icerisinde AXA Tirkiyede
esnek caligma modelimizi destekleyen
bir uygulamaya daha imza attik ve
cesitlendirilmis izinlerimizi, fark yaratan
uygulamalarimizi “Seni Bekler” catist
altinda bulugturduk. Ebeveyn olan ¢alisma
arkadaglarimiza, evcil hayvani olan
AXAllara, bakim verme sorumlulugu
olanlara y6nelik birbirinden farkh
izinlerimiz var. Bunlar sadece birer 6rnek.

Hayatin bizi bekledigini unutmadan,
daha yalin ve planl is siregleri ile, gelisime
duydugu tutkuyla, takim olmay: destekleyen
ve farkini ortaya koyan bir kiltirle AXA
Turkiye her seviyeden yetenege kapilarini
aglyor.
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|C Holdlng ® HOLDING @

Nazire Ulusoy IC Holding insan ve Kiiltiir Baskani

“|simizin kalbinde
Insan var”

IC Holding, ¢alisan deneyimini gliclendirmek ve geng yetenekleri gelecege hazirlamak igin
dijitallesmeden goniillilige uzanan kapsamli uygulamalar yiiriitiiyor. IC Holding insan ve
Kultir Baskani Nazire Ulusoy, “Calisanlarin sesini sadece duymak degil, o sesi karar alma

stireclerine entegre etmek kritik onem tasiyor” diyor.

on bir yil bizim i¢in isveren markas: alaninda
gelisim ve derinlesme y1ili oldu. IC Holding
ve Grup Sirketleri olarak 20 bini agan biyik
insan kaynag1 yapimizin farkli ihtiyaglarini
daha iyi anlayabilmek i¢in detayli icg6ri ¢caligmalar:
gerceklestirdik. Bu dogrultuda hem geng yeteneklere
hem de mevcut ¢aliganlarimiza yonelik projeleri
eszamanli olarak yuriitmeye devam ediyoruz.
Geng yeteneklere yonelik olarak “IC Kugag:”

isimli yeni mezun gelistirme ve staj programlarimizi

yapilandirmaya devam ediyoruz. Bu program sadece
% klasik bir staj uygulamas: degil; vaka ¢aligmalari,
L?@- mentorluk stirecleri, online kampis bulusmalar: ve
% genglerin gercek projelere dahil olabilecegi canli bir
O ] ‘] ) ] N( - gelisim platformu olma 6zelligi de tastyor. Program
1 sonunda aramiza katilan geng profesyonellerin

adaptasyon siirecinin oldukea hizli ve verimli olmast,

yaptigimiz tasarimin yerini buldugunu gésteriyor.

YENi iLeTiSIM PLATFORMU

Mevcut ¢alisanlarimiza yonelikse, “IC Sesimiz”
catist altinda bir i¢ iletisim ve intranet platformu
olugturduk. Bu platform sayesinde ¢aliganlarimizi
sadece bilgilendirmekle kalmiyor, ayni zamanda i¢
iletisim sureglerine de aktif sekilde dahil olmalarin
sagliyoruz. Cesitli bolge ve grup sirketlerinden gelen
hikayelerle ve bagarilarla kurumsal hafizamizi gériintr
kilarken, basarilar1 6diillendiren kiltirel baglar: da
gliclendiriyoruz.

Ayrica ¢aligma arkadaglarimizin saglik ve refahini
desteklemek i¢in kapsaml programlar sunuyoruz.
Bunlar arasinda 6zel saglik sigortasi, sigaray1 birakma
programi, mental saglik gibi wellness programlar:
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“iS VE YASAM DENGESININ
KORUNMASINA YARDIMCI OLUYORUZ?”

Yeni izin uygulamalan ve hibrit calisma modelleri sunarak ¢alisanlanimizin is ve 6zel hayat dengesini
korumalarina yardimci oluyoruz. Bu yaklasim, 6zellikle yeni nesil yetenekler icin cazip bir calisma ortami yaratiyor ve onlarin

degisen yasam tarzlarina uyum saglhyor.

Ornegin ise yeni baslayan calisma arkadaslanimiz, “10’dan Basla” izin uygulamamiz ile ilk yillarinda
kullanabilecekleri 10 giin izne hak kazaniyorlar. Ayrica yaz doneminde calisma arkadaslarimizin daha rahat ve esnek bir sekilde

calisabilmesi igin “Reflex Calisma Diizeni” uygulamamizi devreye aldik.

ibrahim Cegen Vakfi is birligi calisma arkadaslanimizi goniilliiliik faaliyetlerinde aktif roller almaya tesvik ediyoruz.
Bu tiir faaliyetler, calisanlarimizin topluma olan baghliklarim artirirken, ayni zamanda IC Grubu kiiltiiriimiizii de giiclendiriyor.
Toplumsal sorumluluk bilinci yiiksek bir grup olmak, 6zellikle toplumsal degerlere nem veren yeni nesil yetenekler icin
grubumuzu daha cekici kiliyor.

ve destek hizmetleri bulunuyor. Tim bu esenlik
uygulamalarimizi “IC Iyi Yasam Harekat:” gatist altinda
yapilandiriyoruz. Bu programlar, ¢alisanlarimizin fiziksel
ve zihinsel sagliklarini korumalarina yardimer olurken is
yerindeki genel memnuniyetlerini de artiriyor.

IC SYNERGY DEVREDE

Caliganlarin sesini duymak degil, o sesi karar alma
stireglerine entegre etmek de ¢ok kritik bir 6nem
tastyor. Biz son yillarda iste bu bilingle klasik ¢alisan
baglilig1 anketlerinden daha fazlasina odaklandik. Tim
sektdrlerimizde, ofis ve saha ayirt etmeksizin, toplam 35
farkli lokasyonda 200'tn tizerinde ¢aligma arkadagimizla
“Aksiyon Geligtirme Caligtaylari” diizenledik. Bu
calistaylara katilan ¢aligma arkadaglarimiz ¢evik
yontemlerle, aksiyonlarin alinmasina katkida
bulunduklar: gibi bu aksiyonlar: takip etmeye devam
ediyorlar.

— G\ ——
“Calisanlarimizdan gelen éneri ya
da beklentileri ‘IC Synergy’ isimli
sistemimizle kayit altina aliyoruz.
Degerlendirilen éneriler dogrudan ilgili
birimlerle paylasilirken, bazi éneriler
hizla projeye déniisebiliyor. Bu siireci,
calisma arkadaslarimizin fikirlerinin 6zenle
degerlendirildigi, uctan uca seffaf bir
sekilde ybnetiyoruz. “

—G\G)—

Yillik baglilik ve deneyim anketleri bizim igin hala
énemli bir yol gosterici olsa da, artik yil boyunca devam
eden “nabiz anketleri” ile daha cevik bir yaklagim
benimsiyoruz. Geri bildirimlerin etkin bicimde
degerlendirilmesini ve yonetilmesini 6nemsiyoruz.
Calisanlarimizdan gelen 6neri ya da beklentileri “IC
Synergy” isimli sistemimizle kayit altina aliyoruz.
Degerlendirilen oneriler dogrudan ilgili birimlerle
paylagilirken, baz1 6neriler hizla projeye dontsebiliyor.
Bu stireci, ¢aligma arkadaglarimizin fikirlerinin
ozenle degerlendirildigi, ugtan uca seffaf bir sekilde
yonetiyoruz.

YAPAY Z€KA VE BiZ

“IC Grubu Yeni Yetenek Yonetimi Modeli”
cercevesinde, 2023 yilinda “IC Grubu'nun
Liderlik&Bagar: Profili”ni yeniden belirledik. Bu
kapsamda yetkinliklere ek olarak IC Grubu'nda gérev
alan yoneticilerin sahip olmasi gereken becerileri de
tanimlamis olduk. Role ve roliin baglamina gore, bazt
becerilerin, diger becerilere kiyasla bagar: agisindan
daha kritik oldugunu biliyoruz. Ayni zamanda yetenek
kazanimi stireglerimizde, adaylarin bu becerilere
ne kadar sahip oldugunu yetenek degerlendirme
ve envanter gibi araglari ve teknikleri kullanarak
degerlendiriyoruz.

Stirekli gincellenen egitim ve gelisim
programlarimiz ile mevcut ¢alisanlarimizin becerilerini
guncellemelerine ve gelistirmelerine imkan taniyoruz.
Bu sayede ¢alisanlarimiza kariyerlerinde gerek teknik,
gerekse liderlik yollarinda ilerleme firsatlari sunuyoruz.
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Nazire Ulusoy IC Holding insan ve Kiiltiir Baskani

3 ONEMLI STRATEJIK FARKIMIZ

GUVENE DAYALI iLiSKI Giiven, bizim insan kaynaklari stratejimizin tasiyici kolonu niteliginde. Calisanlarnimizla iliskilerimizde seffaflik, aciklik ve
tutarlihk her zaman 6n planda. Amacimiz, ¢calisanlarimizin kendilerini 6zgiirce ifade etmekten ¢ekinmedigi ve siirekli gelisimin tesvik edildigi bir
kiiltiir olusturmak.

Employer brands

GELISIME DESTEK Gelisim ise yalnizca egitim programlariyla sinirli degil. Calisanlarimiza, kariyer yollarinin netlestiriimesi, capraz gecis
firsatlarinin sunulmasi ve farkl projelerde gorev alma imkani gibi bircok olanak sunuyoruz. Yani calisanimiz sadece ise degil, ayni zamanda
kendine de yatinm yaptigi bir yolculukta ilerliyor.

ANLAMLI CALISAN DENEYIMI Giiniimiizde artik sadece maas ve yan haklar degil, ayni zamanda anlam arayist, topluma katki, siirdiiriilebilirlik

gibi kavramlarin da calisan deneyiminde onemli bir yeri var. Biz de bu farkindalikla IC Holding’in is yapis biciminden kurumsal sorumluluk
yaklasimina kadar tiim alanlarda anlamli bir calisan deneyimi sunmayi énemsiyoruz. Bu anlam arayisinda ibrahim Cecen Vakfimiz bizim en biiyiik
destekcimiz konumunda. Yil icerisinde bir¢ok ¢alisma arkadasimiz gondilliiliik esasiyla Vakfimizin sosyal sorumluluk projelerinde aktif bir sekilde

yer alarak katkida bulunuyor. Tiim bu projeleri ise “IC Mutluluk Harekati” ¢atisi altinda yiiriitliyoruz.

Caligsanlarimizin beceri ve ilgi alanlarina gore kigisel
kariyer planlamalar: yaparak, onlarin sirket i¢cinde hem
yatay hem dikey yonli yikselme ve geligmelerine olanak
taniyoruz.

YETENEK KAZANIMINDA FARK

Dijitallesme ve yapay zeka uygulamalarin: stratejik
onceliklerimizden biri olarak benimsedik. Bu teknolojiler,
hem ¢alisan deneyimini zenginlegtirmek hem de yeni
yetenekler cekmek icin biiyiik firsatlar sunuyor. Bulut tabanh
“IC Ajanda” uygulamamuizla, yapay zeka tabanli analitik
araglarin, insan kaynaklar: siire¢lerimize olumlu etkisini
goriiyoruz. Ozellikle, ¢alisanlarimizin performansini izlemek,
yetenek yonetimi ve kariyer gelisimi stireglerini optimize
etmek icin bu tiir araglardan yararlaniyoruz. Dijital sistemler
sayesinde, biiyiik veri setlerini analiz ederek her ¢alisanin
kariyer yolu ve gelisim ihtiyaglarina uygun 6zellestirilmig
oneriler sunabiliyoruz. Bu sayede, ¢aliganlarimizin
yeteneklerini en iyi sekilde gelistirebiliyor ve onlar girket
i¢inde uygun pozisyonlara yénlendirebiliyoruz.

Yetenek kazanimu siireglerimizde de yapay zeka
teknolojilerinden yararlaniyoruz. Yetenek kazanimi ve Gst
diizey yonetici atama siireclerini yonettigimiz IC Kariyer
platformumuzda, yapay zeka destekli algoritmalar, aday
havuzumuzda yer alan ideal yetenekleri saptamada bize
yardimei oluyor. Bu sistemler, 6zge¢mis tarama ve 6n eleme
stireclerini otomatiklestirerek, insan kaynaklar: ekibimizin
stratejik islere odaklanmasini sagliyor.

HUZURLU V€ RAHAT BIR i VERI

1C Holding 1969 yilindan bu yana faaliyette olan bir
grup. Bu nedenle ¢alisanlarimizin kusak dagilimi da ¢esitlilik
gosteriyor. Genel merkezlerimizde, isletmelerimizde, tim

lokasyon ve departmanlarimizda farkli kugaklardan
caligma arkadaglarimizla kargilasmaniz miimkin. Bu
baglamda, calisanlarimiz i¢in huzurlu ve rahat bir ig
yeri ortami yaratma stratejimiz, insan kaynagimizi
sirketimizin en degerli varlif1 olarak gérmemizle
bagsliyor. Farkli kugaklarin birbirleriyle uyum i¢inde
calismalari bizler i¢in ¢ok kiymetli.

Z kugagini ve yeni yetenekleri ¢ekmek i¢in IC
Holding ve grup sirketleri olarak cesitli stratejiler
izliyoruz. Bu stratejiler, caliganlarimizin profesyonel ve
kisisel gelisimlerine katkida bulunmay: hedeflerken,
ayni zamanda onlarin i§ tatminini ve bagliligini
artirmak Gzerine odaklaniyor.

Oncelikli olarak Z kugaginin is hayatina daha
hizli uyum saglamasini saglamak ve bu programa
katilan gengleri gelecegin liderleri olarak yetistirmek
icin IC Kugag1 Yeni Mezun Geligtirme Programini
dort yil 6nce hayata gegirdik. Bu programla geng
yeteneklerimizin gelisimlerine katkida bulunacak
kapsamli egitim ve mentorluk programlari sunmakla
kalmiyor, ¢esitli rotasyon programlary, sirket ici
girisimcilik ve inovasyon projelerine katilim firsatlar:
sunuyoruz. B

— 0\ —
“Dijitallesme ve yapay zeka
uygulamalarini stratejik énceliklerimizden
biri olarak benimsedik. Bu teknolojiler,
hem calisan deneyimini zenginlestirmek
hem de yeni yetenekler cekmek ic¢in
buylk firsatlar sunuyor. “

—6\9—




Eren Perakende ® PERAKENDE ®

Merve Ozgen Eren Perakende CHRO

Employer brands

“Stratejinin merkezinde
calisan deneyimi var”

Giyim perakendeciliginde 14 farkli markasiyla hizmet veren Eren Perakende, calisan deneyimini
uctan uca tasarlayan bir kurulus. Calisan deneyimi ve refahini merkeze aldiklarini séyleyen sirketin
insan kaynaklari lideri Merve Ozgen, “Hedefimiz, 6niimiizdeki 5 yilda perakende sektoriinde calisan

deneyimi alaninda referans marka haline gelmek” diyor...

tyiyen, gelisen ve dinamik yapimizla, insani
odagina alan bir kurum kiltirine sahibiz.
Kurum kiltirtimizin merkezine ¢aligan
deneyimini yerlestiriyor, sahadan gelen geri
bildirimlerle tiim insan kaynaklar: stire¢lerimizi yeniden
sekillendiriyoruz. Calisan deneyimini iyilestirmek ve
dijital doniigimi siireclerimize entegre etmek artik bir
tercih degil, sirdiirtilebilir bagarinin anahtari. Amacimiz
hem mevcut hem de potansiyel ekip arkadaglarimiz igin

Eren Perakende'deki her deneyimi anlaml, 6zel ve keyifli
hale getirmek.

GENC YETENEKLERE OZEL!

Isveren markas: vizyonumuzla stratejilerimizi gelistiriyoruz.

Bu kapsamda NextGen programimizi hayata gecirdik. Bu
yolculuk boyunca katilimeilarimiz 3 farkli yetenek yetigtirme
programina dahil oluyorlar, bunlar: NextGen Kickstart,
NextGen Retailers ve NextGen Discover.

NextGen Kickstart M'T programini, magaza kanalinda
kariyer yapmak isteyen perakende liderlerini yetistirmek icin
tasarladik. NextGen Retailers ise is diinyasina adim atmak
ve inovasyon odakh projelerde yer almak isteyen gengler i¢in
eglenceli ve ilham verici bir yolculuk sunuyor.

NextGen Kickstart MT programimiz ile geng yetenekler
10 ay boyunca dort farkli markamizda saha deneyimi kazanma
sansi buluyor. Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim
Merkezi (BUYEM) is birligiyle yiiriittigiimiiz programda
katiimcilarimiz, liderlik ve magaza yonetimi gibi alanlarda
derinlegme imkani buluyor. Game Day etkinlikleri ile eglence
ve performanst bir araya getiriyor, katilimeilarin yetkinliklerini
gercek zamanli gozlemliyoruz.

NextGen Retailers programi kapsaminda katihmecilarimiz
alt1 ay boyunca her hafta farkli bir departmani taniyarak tim
birimleri yakindan deneyimleme firsat: buluyor. Bu yolculuk
boyunca ¢esitli projelerde aktif rol aliyor, perakendenin
dinamik yapisini iceriden kegfediyorlar. Program sonunda
ise yetenek ve ilgi alanlarina en uygun departmanda Uzman
Yardimas: pozisyonunda kariyerlerine adim atabiliyorlar.
NextGen Discover — Uluslararast M'T Programi’'nda ise
geng yetenekler, kariyer yolculuklarina Istanbuldaki Genel
Merkezimizde basliyor. Programin ilk yilinda, uluslararas
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Merve Ozgen Eren Perakende CHRO

DIJITALLESME VE YAPAY ZEKA DESTEGI

KONUMLANDIRMA: insani odaga alan, veri temelli ve dijitallesmeyle entegre bir insan kaynaklari yaklasimi benimsiyoruz. Bu kapsamda
hem calisan deneyimini artirmak hem de 6§renme ve gelisim kiiltiiriinii desteklemek adina dijital déniisiimii iK siireclerimizin merkezine
yerlestirdik.

DIJITALLESEN SURECLERIMIZ: insan kaynaklari siireclerimizde ise alim, onboarding, dzliik, bordro ve performans yonetimi gibi
stiregleri dijitallestirdik. Yapay zeka uygulamalarini ise 6zellikle ise alim siireclerinde aktif olarak kullanmaya basladik. CV tarama ve
aday eslestirme algoritmalar sayesinde daha hizli ve objektif on degerlendirmeler yapabiliyor, Al destekli miilakatlarla operasyonel

verimliligimizi artiryoruz. Bu da hem ise alim hizini hem de deneyimi iyilestiriyor.

EGITIM SURECLERIMIZ: Calisanlarin yetkinlik gelisimi bizim icin bir diger éncelikli alan. Learning Management System (LMS)

platformumuz tzerinden ¢alisanlarimiza ihtiyaglarina gore tasarlanmis, uygulamaya dayal dijital egitimler sunuyoruz.

eren

PERAKENDE

ekiplerle birlikte inovasyon odakli projelerde gérev alarak
global 6l¢ekte deneyim kazaniyorlar. Ardindan, Rusya

ve CIS iilkelerindeki dinamik perakende pazarlarinda
yerinde deneyim edinerek farkl: kiiltiirleri tanima ve kiiresel
perakendeyi derinlemesine anlama firsat: buluyorlar.

FARK YARATAN PROJELER

Sektordeki aligilmig kaliplar: kirarak, magaza
caliganlarimiza haftada iki giin izin hakk: tanidik. Bu
uygulamayla calisan memnuniyetini ve ig-yasam dengesini
giiclendirdik. Sektérde 6rnek olacak daha strdirilebilir bir
calisma kiltiriiniin 6nciist olduk.

Dijital doniisiim projelerimizi de insan deneyimi odaginda
sekillendiriyoruz. SAP tabanl sistemler ve yapay zeka destekli
ise alim stiregleriyle hem aday hem ¢alisan deneyimini
uctan uca kolaylastiriyoruz. Calisma arkadaslarimizin
performanslarini ve gelisim yolculuklarini en verimli ve keyifli
sekilde yonetebilmeleri i¢in seffaf bir geri bildirim kiltiiriine
sahip olmanin ¢ok 6nemli oldugunu digiiniiyoruz. Bunu
da Epik Feedback konseptimizle gerceklestiriyoruz. Epik
Feedback geri bildirim kiltirini yayginlagtirmak icin bize
verimli bir alan sagliyor, SAP Success Factors ile de bu stireci
destekliyoruz.2025 yili bizim i¢in ¢alisan deneyimini tiim
streglerin merkezine aldigimiz bir yeniden yapilanma yili
olarak 6ne ¢ikiyor. Hedefimiz, 6nimiizdeki 5 yilda perakende

sektorlinde bu alanda referans marka haline gelmek.

SIRKETIN DEGISMEZ iLKELERI

Isveren markamizi sekillendiren bes temel ilkeye siki
stkiya bagliyiz. Bu ilkeler; ¢aligan deneyimi ve ¢aligan refahi,
cesitlilik ve kapsayicilik, dijital déniigiim ve teknolojik

degisikliklere uyum, stirekli 6grenme kiltiri ve geri

bildirim kiltirinin yayginlagtirilmast. Bu deneyimi ige alim
oncesinden itibaren ugtan uca tasarliyoruz. Aslinda ¢aligan
deneyimine verdigimiz 6nem, heniiz ¢calisanlarimiz sirketimize
adimlarini atmadan bagliyor. Hos geldin kitleri, ilk giin
oryantasyonlar1 ve buddy sistemi gibi uygulamalarla yeni ekip
arkadaglarimizin uyum siireglerini destekliyoruz.

Stirekli sahadan beslenen i¢gortilerle ilerliyor,
caliganlarimizin fiziksel ve duygusal refahim onceliklendiren
uygulamalar: sadece bir insan kaynaklar: yaklagim1 degil,
kurum kiltirimiiziin ayrilmaz bir pargasi olarak hayata
geciriyoruz. Bu anlayisi Eren ID prensiplerimizle kurumsal bir
cergeveye oturtuyoruz. Ayni zamanda, gesitlilik ve kapsayiciligs
Eren kiiltirtiniin vazgecilmez bir degeri olarak goriiyor;
herkesin kendini ait hissettigi, 6zgiirce ifade edebildigi bir
calisma ortami olugturmak icin kararlilhikla calisiyoruz.

Giniimizin hizla degisen dinyasinda, dijital donistim ve
teknolojiye uyum da artik kaginilmaz bir ihtiyag. Dijitallesme
ve teknolojiye yaklagimimiz ise yalnizca verimlilik odakh degil;
aksine caliganlarimizin hayatini kolaylagtiracak ¢oziimler
gelistirmeyi hedefliyor. SAP tabanli sistemlerden yapay zeka
destekli is stirecleri geligtiriyoruz.

Stirekli 6grenme kiltirtini destekliyor ve geri
bildirimi geligimin temeli olarak gortiyoruz; Epik Kampis
platformumuzla ¢aliganlarimizin kigisel ve profesyonel
gelisimini tegvik ediyor, Epik Feedback yaklagimimizla agik

iletisimi ve gliven ortamin sistematik hale getiriyoruz.

ZENGIN GELIiSiM FIRSATI
Ogrenmenin, sadece belirli dsnemlerde degil, tiim kariyer
yolculugu boyunca devam etmesi gerektigine inaniyoruz. Bu




nedenle hem meveut ¢alisanlarimiz hem de organizasyona
yeni katilan geng yetenekler i¢in zengin gelisim firsatlar:
sunuyor, 6grenmeyi tesvik eden bir atmosfer yaratiyoruz.
Epik Kampiis'i tam da bu ilke dogrultusunda hayata
gecirdik.

Geri bildirim kiiltlirind igveren markamizin temel yap:
taglarindan biri olarak gériiyor; agik iletigimi destekleyen,
herkesin fikrini rahatca dile getirebildigi bir ortam yaratmak
icin calistyoruz. Geri bildirim sadece gelisimin degil, ayn1
zamanda giivenin de temeli. Bu nedenle ¢alisanlarimizin
sesine kulak vermek, onlarin 6neri ve yorumlarindan
beslenmek, stratejilerimizi sekillendiren 6nemli bir unsur.

Bu dogrultuda performans stireglerimizi Epik Feedback
konseptimizle tasarladik ve SAP Performans modiiliiyle

ekiplerimizin birbiriyle diizenli temas noktalarini saglamig
olduk.

YETENEK YONETIMINDE YENI ARAYISLAR

Yetenek ¢ekmek ve elde tutmak giinimiizde her
zamankinden daha fazla ¢aba gerektiriyor Degisen kugak
dinamikleri, artan esneklik beklentisi, dijitallesme ve isin
anlamini sorgulama gibi trendler; yetenek yonetimini ¢ok
daha sofistike hale getiriyor. Ayni zamanda dijitallesmenin
hiz kazanmas1 ve i diinyasindaki donisiim, yeteneklerin
beklentilerini ve 6nceliklerini de yeniden sekillendiriyor.

Bu yeni dizende hem meveut yeteneklerimizi elde
tutmak hem de organizasyonumuza yeni yetenekler
¢cekebilmek adina biitiinsel bir stratejiyle hareket ediyoruz.

Employer brands

Bu stratejinin temelinde, ¢alisan deneyimini odaga alan
bir yaklagim yer aliyor. 2025 yili ajandamizda ¢alisan
deneyimi, ¢esitlilik ve kapsayicilik, sirekli 6grenme
kaltiiri gibi baghiklar bu nedenle 6ncelikli konumda.

Yeni yetenekleri cekmekte en etkili araglarimizdan
biri giicli isveren markamiz. Bu yonde stirdirdiigimiiz
cesitli uygulamalarimiz sayesinde ¢alisanlarimizin
ihtiyaglarini yerinde tespit ediyor; hizli ve yerinde
aksiyonlar aliyoruz. Geligtirdigimiz hibrit ve esnek
caligma modelleriyle farkli profillerin ihtiyaglarina
yanit veriyoruz. Ayrica ige alim siireclerimize
oyunlastirma ve yapay zek destekli miilakat gibi
yenilik¢i uygulamalar: dahil ederek, 6zellikle geng
yeteneklerin ilgisini ¢ekiyoruz.

Elde tutma tarafinda ise stratejilerimiz maag ve
yan haklarla sinirh degil. Bu konuyu biitiinsel bir
yaklagimla ele aliyoruz. Bu ¢alismalarimizda kurum
kiltirimiizi tanimlayan “Eren ID” prensiplerimiz
biiyiik rol oynuyor. Calisanlarimizin kendilerini degerli
hissettikleri, gelisimlerinin desteklendigi ve karar
streglerinde s6z sahibi olduklar: bir ¢aligma ortami
sunmaya 6zen gosteriyoruz.

Kisacasi, yetenek ¢ekmek ve tutmak konusundaki
yaklagimimiz; teknolojiyi ve veriyi etkin kullanarak
insana dokunan, esnek ve stirekli gelisimi tegvik
eden bir ¢aligma kiltiri olusturmak. Bu sayede hem
bugiiniin hem de gelecegin yeteneklerine hitap eden
bir yap1 insa ediyoruz. m

YOL ARKADASLARIMIZLA ILETISIM STRATEJIMIZ

TEMEL ANLAYISIMIZ Eren Perakende’de calisanlarimizi yalnizca kurumun bir pargasi olarak degil, ayni zamanda birlikte gelecegi insa ettigimiz yol
arkadaslarimiz olarak goriiyoruz. Bu nedenle onlarin fikirlerini, beklentilerini ve geri bildirimlerini samimiyetle dinlemek, stratejik karar siireclerine
aktif katihmlarini saglamak bizim icin bir tercih degil, temel bir yonetim anlayisi.

UCTAN UCA TASARIM Biitiinclil bir yaklasim benimsiyoruz. Sahada olmayi ve daima sahaya temas etmeyi cok 6nemsiyoruz. Magazalarimizda
olmak, hem calisma arkadaslarimizi hem de miisterilerimizi yerinde gozlemlemek ve dinlemek aksiyonlarimiz noktasinda hem ceviklik hem
verimlilik sagliyor. Sahada aktif rol alan iK is Ortaklarimiz, calisanlarimizla birebir temas kurarak ihtiyaclar yerinde gézlemliyor, geri bildirimleri
dogrudan topluyor ve bu icgoriler dogrultusunda hizl ve etkili aksiyonlar aliyoruz.

Z KUSAGI ETKISI Z kusaginin is giiciine katiimiyla birlikte artan seffaflik, anlam arayisi ve katiimcilik beklentilerini karsilayabilmek adina geri
bildirim kiiltiirtinii derinlestiriyoruz. Calisma arkadaslarimizin kariyer yolculuklarini sekillendirecek, karsilikli geri bildirim gortismeleri yapiyoruz.

GERI BILDIRIM DESTEGI Geri bildirim gdriismelerimiz, nabiz anketlerimiz gibi farkli uygulamalarimizla calisma arkadaslarimizin goriislerine
basvuruyoruz. Amacimiz, yalnizca dinlemek degil, ayni zamanda bu geri bildirimleri hayata gecirerek calisanlarimizin organizasyonun
sekillenmesinde aktif rol istlenmelerini saglamak.

TAMAMLAYICI UNSURLAR Cahsan baghhgini artirmak icin yiriittigiimiiz sosyal etkinlikler, hibrit calisma modelleri ve siirekli gelisim firsatlar
da bu yaklasimin tamamlayici unsurlar arasinda yer aliyor. “insani odada alan” anlayisimizi sadece séylemde degil, her kademede hayata
gegirdigimiz uygulamalarla da goriiniir kiyoruz.
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LIlCI KCIQ It o TEMiZLIK KAGIDI ®

Songiil Oncel Lila Kagit CHRO

“Baglilikla buyuyen
kulturumuz var”

“Lila Kagit'ta calisan deneyimi sadece bir iK politikasi degil, kurum kiltiirinin temelidir” diyen
CHRO Songiil Oncel, isveren markasini giiclendiren projeleri, yapay zeka destekli uygulamalari
ve cevik yénetim anlayisiyla calisan bagliliginda nasil fark yarattiklarini anlatiyor.

ila Kagit'ta Insan Kaynaklar1 Operasyonlari,
Bordro, Ucret ve Yan Haklar, Yetenek Kazanima,
Organizasyonel Gelisim, Egitim, Idari Igler,
Kurumsal letisim ve Igveren Markas: olmak
tizere genis bir organizasyon yapimiz bulunuyor.
Sahada operasyona destek veren ekiplerimiz ile birlikte
bugtin 77 kisilik bir ekibiz. Buna ek olarak giivenlik ve
yemek hizmetleri aldigimiz yaklagik 50 ¢alisanimiz da
ekibimizin ayrilmaz bir pargasi.

Lila Kagit olarak igveren markamizi
gliclendirmeyi; calisanlarimizla birlikte
ogrenen, gelisen ve biiytiyen bir
kurum kultirt inga etmek olarak
goriiyoruz. 2024 yilinda bu hedef
dogrultusunda bir¢ok yeni projeyi
hayata gecirdik.

YENi PROJELERIMIZ

Yeni déneme damgasini
vuracak bazi projelerimizi s6yle
paylagabilirim:

Mavi yaka ¢alisanlarimizla
2024 yilinda imzaladigimiz toplu is
sozlesmesiyle sadece ¢aligma kogullarinin
iyilestirilmesini degil, ayn1 zamanda kargilikls
guvene dayali giiclii bir iligki kurulmasini sagladik.

Hem mesleki hem de kisisel gelisim firsatlarin
destekleyen DINAMIK Egitim ve Gelisim Akademimiz
sayesinde; online egitimler, uygulamali icerikler ve
fiziki etkinliklerle 360 derece gelisim saglayarak,
calisanlarimizin kariyer yolculuguna eslik ettik.

Yeni baslayan ¢alisanlarimiz i¢in Dijital Oryantasyon
programu tasarlayarak, ise alim stirecimizi daha kapsayci,

Hem mesleki hem de
kisisel gelisim firsatlarini
destekleyen DINAMIK
Egitim ve Gelisim
Akademimiz sayesinde;
online egitimler, uygulamal
icerikler ve fiziki etkinliklerle
360 derece gelisim sagliyor,
calisanlarimizin
kariyer yolculuguna
eslik ediyoruz.

anlagilir ve stirdirilebilir bir yapiya kavusturduk.

Y1l i¢inde bagarilarimiz: birlikte kutladigimiz Aile
Giint Etkinligi, Yillik Degerlendirme Toplantilars,
Kidem ve Proje Odiilleri gibi organizasyonlarla kurum i¢i
aidiyetimizi pekistirmeyi amagladik. Bu yapiy1 daha giicli
kilmak adina édiillendirme ve takdir mekanizmalarimiz
da yeniden kurguladik.

Lilada Yol A¢ik programimizla,
performans yonetimi ve terfi
streclerimizi daha geffaf ve herkes
i¢in erisilebilir hale getirerek her
calisanin kendi kariyer yolculugunu
yonetebilecegi yapilar olugturduk.

Gonullilik, tiyatro ve spor
kuliipleri gibi platformlarla
calisanlarimiza sosyal etkilegim,
ortak ilgi alanlar1 ve topluma fayda
yaratabilecekleri alanlar sunduk.

Tim bu ¢aligmalar neticesinde,

hem calisan bagliligimizda 6nemli
artiglar gézlemledik hem de ¢alisan
devir oranimizi bir 6nceki yila oranla
daha iyi seviyelere tagidik. Ayni zamanda
tist tste tgtincl yilda da sektériimiizde “En
Mutlu Isyeri” 6diiliiniin sahibi olduk.

CALISANLA ATILAN ADIMLAR

Calisanlarimizin katilimini tegvik etmek bizim i¢in
sadece bir IK politikasi degil, kurumsal bir refleks. Bu
dogrultuda su 6nemli stratejileri hayata gecirdik:

o Tim kademelerdeki ¢aliganlarimizla yil boyunca
gergeklestirdigimiz “IK Dinliyor — IK Paylagiyor”

Bulugmalari ile ¢aliganlarimizdan 6neriler aliyor,




geri bildirimleri analiz
ederek somut aksiyonlara
dénistiiriyor ve sonuglarini
tekrar paylagtyoruz.

Intranet tizerinden
erigilebilen Oneri Sistemimiz
ve Calisan Temsilciligi
programimiz sayesinde
caliganlarimizdan anlik
olarak fikir ve onerilerini
aliyoruz. Yalnizca dinlemekle
kalmiyor, onlari stireglere
dahil ederek uygulama
adimlarin: birlikte
planliyoruz.

o CEO’'muz da dahil
olmak tizere herkesin a¢ik
ofislerde ¢aligtig1 bir ¢alisma
ortamimiz var. Agtk Kapi
politikamiz sayesinde anlik,
dogrudan ve seffaf iletisim,
kurum kiltirimuziin bir
pargast.

YAPAY ZEKADAN DESTEK

Yapay zeka ve dijital teknolojiler; sadece verimliligi
artirmak i¢in degil, calisanlarimizin deneyimlerini
dontgtirmek icin de stratejik araglarimiz arasinda.
Caliganlarin kendi siireglerine dogrudan erisimlerini
destekleyen self servis uygulamalari ve yapay zeka destekli
ozellesmis 6grenme platformlar: kullanarak gelisimini
destekliyoruz.

Is giicii analitigi ve performans degerlendirme
stireglerimizde veriye dayali analiz yapiyor, bu sayede
verimlilik artig1 elde ediyoruz. Tarafsiz, hizli ve dogru
ise alim icin yapay zeka ile giiclendirilmis ise alim
uygulamalar1 ve RPA araglariyla operasyonel stireclerde
verimliligi artiriyoruz.

Yapay zeka uygulamalari i¢in su anda en 6nemli endige;
verinin gizliligi, giivenlik ve etik. Bu alandaki gelismeleri
de takip ediyor, ileri diizey yapay zeka uygulamalar ile
zenginlestirilmis dijital IK sistemlerine yatirim yapmay:
strdirtyoruz.

"INSAN SERMAYESI"NIN ON€EMI

Giinimiiz dinyasinin en biiyiik rekabet avantaji “insan
sermayesi.” Yalnizca dogru yetenekleri bulmak degil, onlar
elde tutabilmek ve gelisim yolculuklarina eslik etmek ¢ok

Employer brands

daha kiymetli. Bu dogrultuda su énemli
uygulamalar: hayata geciriyoruz:

o Igveren markamizi stratejik olarak
ele aliyor, degerlerimizle ortiisen adaylar:
ailemize dahil ediyoruz.

@ I5-6zel yasam dengesi, esneklik ve
esenlik uygulamalarini 6n planda tutuyor,
dort kugakla birlikte ¢aligmanin geregi
olarak ¢aligan beklentilerine ¢esitlilikle
yanit veriyoruz.

o Kariyer gelisimi ve i¢ yetenek
yonetimi stire¢lerimizi gliclendiriyor;
potansiyeli fark edip onun 6niini agan
sistemler kuruyoruz.

o Caliganlarimizi en gicli marka
el¢imiz olarak konumlandiriyor, onlarin
sesini duyuyor, baghliklarini diizenli
olarak ol¢timleyerek iyilestirme alanlarina
odaklaniyoruz. Kurumsal yapimizin,
cevik ve esnek olmasina 6zen gosteriyor,
stirdurilebilir is modellerini benimsemeye,
dijital diinyada teknolojik gelismeleri
yakindan takip ederek hayatimiza katmaya
ve bunu katilimli ydnetimle gerceklestirmeye 6ncelik
veriyoruz.

e o o o o o e o o 0 o o
e o o 0 o o e o o 0 o o
e o o o o o e o o 0 o o
e o o o o o e o o o o o

DEGISMEZ
3 ILKEMIZ

ESITLIK, CESITLILIK VE KAPSAYICILIK: Farkli bakis acilarini

isimize dahil etmenin yarattigi zenginlige inaniyoruz. Tiim zihinsel
bariyerleri ortadan kaldirarak engelli istihdamini ve kadin istihdamini
artinyor, cesitliligi KPI’larla izleyen ise alim politikalari olusturarak
kapsayici bir is giicli yaratiyoruz.

DEGER ODAKLI VE ANLAM YARATAN BIiR KULTUR: insan

Kaynaklari politikalarimizi “Gelisim, Giiven, Aile, Sorumluluk ve
Kalite” degerlerimizle uyumlu sekilde tasarlyor; calisanlarimizin
sadece calistiklar degil, anlamli katki sunduklar bir ortam
olusturuyoruz.

ILETISIM VE CEVIKLIK: Seffaflik, cift yonlil iletisim ve hiyerarsik
olmayan, cevik bir organizasyon yapisi insa ederek, calisanlarimizin
fikirlerini duyan ve aksiyona donen bir yapiya oncelik veriyoruz.

n
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KUVGYt TUrK e sankaciie

Liitfii Sener Kuveyt Turk insan Kaynaklar Grup Maduri

IK’'dan daha fazlasi:
“Deneyime odakl bir kultur”

“isveren markamiz sadece bir iletisim stratejisi degil, kurum kiiltiriimiiziin sahadaki yansimasidir”
diyerek insana deger verdiklerini vurgulayan Kuveyt Tirk Insan Kaynaklari Grup Muduard Litfiu
Sener, her alanda siirdirtlebilirligin etkisini yansittiklarini anlatiyor.

sveren markasi caligmalarimizda 6nceligimiz her zaman

insana dokunan ve samimiyeti merkeze alan projeler

gelistirmek oldu. Geng yeteneklerle daha giicli baglar

kurmak i¢in Bankada Kampus ve Késif programlarimiz
yeniden tasarladik. Bu programlar: sadece ige alim
streglerinin bir pargasi olarak degil, geng arkadaglarimizin
Kuveyt Turk ekibine katildiklar: ilk temas noktalar: olarak
ele aldik. Bu yaklagim sayesinde, geng yeteneklerin kuruma
aidiyetlerini gii¢lendirdik. MT siireglerimizi de biitiinsel
bir deneyime donistiirerek geng profesyonellerin uyum
strelerini kolaylastirdik.

Kuveyt Tirk Kariyer Instagram hesabimizda ise
calisanlarimizin gergek hikayelerini daha dogal ve icten bir
sekilde anlatmaya odaklandik. Projelerimize emek veren
arkadaglarimizla birlikte icerikler tireterek Kuveyt Tirk'in
hikayesini daha samimi bir dille ele aldik. Bu yaklagim, hem
calisanlarimizin katilimini artirdi hem de hedef kitlemizle

daha giigli bir bag kurmamizi sagladi.

Ayrica, ¢aligma arkadaglarimizin iyi olusunu desteklemek
amactyla Calisan Deneyimi Servisi'ni kurduk. Saglik
alaninda yeni anlagmalar yaptik ve farkli ekiplerden
arkadaglarimizin katkilartyla iyi olug projeleri gelistirdik.
Kiiltir projemizle de genel midirlikten tim subelere
kadar her arkadagimizin katilimiyla degerlerimizi gozden
gecirip gliclendirdik. Bu siirecte elde ettigimiz bagarilar,
calisan deneyimine verdigimiz degerin bir yansimasi olarak
Brandon Hall'da kazandigimiz altin 6dillerle de tagland:.

SADECE DUYMUYOR, DiNLIYORUZ

Kuveyt TirK'te ¢aligma arkadaglarimizin fikirlerini
duymak ve onlari stireglere dahil etmek bizim i¢in ¢ok
kiymetli. Dinlemek sadece duymak degil, anlamak ve
birlikte hareket etmek demek. Bu anlayisla, ¢calisma
arkadaglarimizin gorislerini paylasabilecekleri ortamlar
olusturmak icin 6zel ¢aligmalar yapiyoruz.

Bunlardan biri, uzun yillardir devam eden “Once

YOL GOSTEREN 3 iLKEMIZ

1. INSANA DEGER VERMEK: Arkadaslanmizin katkilarini gercekten nemsiyoruz ve onlarin fikirlerine kulak veriyoruz. Calisma
ortamlarimizda herkesin kendini degerli hissetmesini saglamaya gayret ediyoruz. Is siireclerimizi, her arkadasimizin gériislerini 6zgiirce
ifade edebilecegi sekilde kurgulamak bizim icin onemli. Boylece, hem calisirken hem de isveren markamizi olustururken ortak bir deger

lretmis oluyoruz.

2. GUVEN: Giiven olmadan is birligine acik, dayanisma ruhu yiiksek ekipler olusturmak pek miimkiin olmuyor. Bu yiizden giiven ortamini
korumak icin seffaf ve adil bir yaklasim benimsemeye calisiyoruz. Bu ortamda, herkes diistincelerini rahatca paylasabiliyor.

3. SAMIMIYET: isveren markamizin yalnizca bir iletisim dili degil, ayni zamanda is yapis seklimizin de temel unsurlarindan biri. Biz
birbirimize emanetiz yaklasimiyla hareket etmek, is birligimizi giiclendiriyor ve takim ¢alismasina olan yatkinligimizi artinyor. Bu anlayis,
yalnizca saygiyi degil, sevgiyi de icinde barindiriyor. Samimiyetle kurulan baglar, hem is siire¢lerimizde hem de sosyal etkilesimlerimizde

giiclii ve sicak iliskiler kurmamiza olanak taniyor.




Caligan Meclisi.” Farkli birimlerden segilen temsilciler,
dizenli olarak bir araya gelerek ¢caligma arkadaglarimizin
onerilerini, beklentilerini ve glindemlerini dile getiriyor.
Bu bulugmalar sayesinde, ¢aliganlarimizin sesini dogrudan
tst yonetimle bulusturuyoruz.

Bir diger 6nemli uygulamamiz ise “Iyi Ki” adli mobil
platformumuz. Bu platformda yapilan duyurulara herkes
yorum yapabiliyor ve fikirlerini paylagabiliyor. Genel
midirlikten sube ¢alisanlarina kadar herkesin goris
bildirebildigi bu ortam, karar alma siireglerinde bize yol
gosteriyor.

Calisma
arkadaglarimizin sadece
fikirlerini duymakla
kalmuyor, onlar: stirece
dahil etmeye de 6zen
gosteriyoruz. Béylece, her
arkadagimizin kendini
degerli ve ekibin bir
pargast olarak hissetmesini
sagliyoruz.

HAYATI
KOLAYLASTIRIYORUZ
Iki y1l 6nee hayata

gecirdigimiz Palmi
Dijital Asistan projemiz,
caliganlarimizin giinlik
islerinde pratik ¢ozimler
sunan bir kisisel asistan
olarak goérev yapiyor.

Bu yil Palmi’ye yapay
zeka entegrasyonu
ckleyerek onu daha da akilli hale getirdik. Artik Palmi,
calisanlarimizin ihtiyag duydugu bilgilere daha hizli
ulagmalarini sagliyor ve is siireclerini kolaylagtirtyor.

Kuveyt Turk Akademi bunyesinde gelistirdigimiz
Bilgin Al ise yapay zeka tabanli bir dijital egitim asistan1
olarak gorev yapiyor. Egitim streclerini daha interaktif
ve kisisellegtirilmis hale getirerek calisanlarimizin bilgiye
hizlica ulagmasim saglyor. Egitimlerde ihtiya¢ duyulan
bilgilere aninda erismek, 6grenme siirecini hem keyifli
hem de verimli hale getiriyor.

Ayrica ¢alisanlarimizin dijital diinyaya uyum saglamasi
ve yetkinliklerini artirmast icin Kuveyt Tiirk Akademide
Veri Analisti ve Veri Bilimcisi programlarini diizenledik.
Bu sayede ekiplerimizin veri okuryazarlig: gelisti ve karar
alma stireclerinde daha etkin bir rol istlendiler.

-

, - =
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HER iSTE BIR ANLAM VAR

Geng yeteneklerle en ¢ok bulustugumuz nokta, anlam
odaklilik. Yaptigimiz her ise bir anlam atfetmek, bizim i¢in
de ¢ok kiymetli. Belki de Kuveyt Tirk'in en gli¢lii yani bu.
Is stireclerimizde, geng arkadaglarimizin katk sagladiklar:
isin bitylik resimdeki yerini gérebilmelerini 6nemsiyoruz.
Boylece yaptiklar: isin gercekten deger Urettigini
hissetmeleri mimkiin oluyor.

Esneklik de bu siiregte 6nemli bir rol oynuyor.
Uzaktan ve hibrit ¢aligma modellerimizle genglerin farklh
calisma aligkanliklarina uyum saglamaya calisiyoruz.
Calisma ortamlarinda daha 6zgir ve
rahat hissedebilmeleri i¢in esnek ¢aligma
seceneklerine yer veriyoruz.

Geng yetenekler i¢in gelisim firsatlary
da vazgecilmez bir ihtiyac. Kuveyt Ttirk
Akademide diizenledigimiz egitim
programlari, onlarin hem mesleki hem de
kisisel olarak kendilerini gelistirmelerine katki
sagliyor. Ayrica iyi olug projeleri ve ¢esitli
sosyal aktivitelerle, sadece profesyonel degil,
q‘ sosyal anlamda da destekleyici bir ortam
| olusturmaya 6zen gosteriyoruz.

Genglerle yollarimizin kesismesi ve bu
yolculugun uzun soluklu olmasini saglamanin
yolu, onlarin arayiglarina duyarli olmaktan
ve bu ihtiyaglara ictenlikle yanit vermekten
geciyor. Alan agmak, gelisim firsatlar: sunmak
ve her yaptigimiz iste anlam bulmalarini

' saglamak, onlar1 uzun vadeli bir yol arkadag:
| " it olarak gorebilmemizi mimkin kiliyor.

co.

“Kuveyt Tirk Akademi, sadece
dijitallesme siireclerinde degil,
calisanlarimizi gelecegin yetkinliklerine
hazirlama konusunda da énemli bir rol
oynuyor. Bu yil, uluslararasi diizeyde
de basarisini tescilleyen Kuveyt

Tark Akademi, ‘ATD The Best 2025
Odiilleri’ne layik gériildii. Calisma
arkadaslarimizi dijitallesen diinyaya
hazirlayarak, onlara hem is hayatinda
hem de Kkisisel gelisimlerinde yeni
kapilar araliyor.”

3
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Gurok Grup ® HOLDING ®

Esin Giiral Argat Girok Grup Yonetim Kurulu Baskan Vekili

“Gucumuz insan,
yolumuz gelecek”

“Insan kaynagimiza verdigimiz énem, siirdiiriilebilirlik stratejimizin en énemli ayagini
olusturuyor” diyen Girok Grup Yonetim Kurulu Baskan Vekili Esin Gural Argat, sirketin
dijitallesmeden yetenek gelisimine, kadin istihdamindan sirdirulebilir Gretime uzanan bituncl
insan kaynaklari yaklasimini gelecege nasil tasidiklarini anlatiyor.

tirok Grup, insan kaynaklar: stratejisini i¢
stireclerin yonetiminin dtesine tagtyarak; kiltir
ingast, yetenek gelisimi, dijitallesme ve ¢aligan
esenligini stirdiirilebilir bagarinin temel tag
olarak konumlandiriyor. Sofra camindan turizme, cam
ambalajdan hizli tiiketim trtnlerine kadar genis bir sektorel
portféyde faaliyet gosteren Giirok, bugiin Kitahyadan
Maldivlere uzanan genis bir cografyada 5 binden fazla
caliganiyla kiiresel rekabetteki gii¢lii konumunu pekistiriyor.
Insan odakli biitiinsel bir doniisiimii hayata geciren
Giirok Grup, dijitallesme ve veri odakli karar alma kiltiri
temelinde, ¢aliganlarin gelisimini, kariyerlerini ve esenligini
destekleyen yenilikei bir yaklagimla insan kaynagin
yalnizca bugtiniin degil yarinin dinyasina hazirliyor.
Bu biitiinsel anlayis sayesinde Giirok Grup, sektériinde
stirdiirilebilir ve giicli bir igveren markasi olarak one
cikiyor.

STRATEJININ €N ONEMLI KRYNAGI

Giirok Grup stirdirtilebilir Gretimin sadece uygulayicis:
degil; bu doniisiimiin onciisi ve sekillendiricisi olarak
grubumuzu gelecege tastyor. Yenilikgi teknolojilerle
cevre dostu iiretimini ve bilyiimesini siirdtriirken tim
calismalarini, insan odakl bir yaklagimla yiiritiyor.
Surdirilebilir gelecek stratejisinin ise en 6nemli ayagini
insan kaynagina verdigi 6nem olugturuyor.

Grubun DNA’sina yerlesmis ‘sinirsiz ditin, cesur
davran, iyi yap’ degerleri, kurum kiltiiriiniin, liderlik
anlayisinin ve insan kaynag stratejisinin de ana omurgast
olarak gériiyor. Bu nedenle yetenekleri bulmakla
yetinmiyor; onlar1 teknolojiyle gliclendiriyor, gelistiriyor,
yaratici fikirlerin 6zgiirce paylagildig: bir kiiltir inga




KADIN ISTIHDAMINDA ONCU ROL

FARK YARATIYORUZ: Giirok Grup, kadin istihdami konusunda yalnizca oranlarla degil, kiiltiirel doniisiimle fark yaratan ornek bir kurum.
Uretimden yonetime uzanan genis bir yelpazede kadin calisanlara alan aclyor ve firsat esitligini somut adimlarla destekleyen kapsayici
bir insan kaynaklar politikasi yiiriitiiyoruz.

SURDURULEBILIRLIK: Kadinlarin ekonomiye katilimi, sadece esitlik agisindan degil; kurumlanin siirdiiriilebilirligi ve yaraticiligi agisindan
da vazgecilmez bir unsur. insan kaynagimiz acisindan kadin istihdaminda iistlendigimiz éncii rol, Giirok Grup olarak en biiyiik 6viing
kaynaklarimizdan biri.

KADIN YONETICi ORANIMIZ: Tiim grubumuz biinyesinde kadin yonetici oranimiz Tiirkiye ortalamasinin iizerinde yer aliyor. Tiirkiye
genelinde sirketlerde orta ve (st diizey kadin yonetici orani ylizde 19,6 iken, Giirok Grup’ta orta diizey kadin yonetici orani ylizde 34, iist
diizey kadin yonetici oranimiz ise yiizde 25.

SEKTOREL DAGILIM: Ar-Ge’den agir sanayiye tiim is kollarimizda kadin calisanlari biinyemize katiyor, egitiyor ve iiretimde pay sahibi
olmalari igin destekliyoruz. Sofra cami markamiz LAV’da kadin vardiya mudurlerimiz, cam ambalaj markamiz GCA biinyesinde kadin
kaynakellar, forklift operatorleri sanayide kadinlarin varligini giiglendiriyor. Turizmdeki uluslararasi markamiz JOALI’de ise kadin calisan
oranimiz, bulundugu Maldivler’de ulusal ortalamanin iki katina ulasiyor.

ediyor ve insan kaynaginin stirdirilebilirligini sagliyor.

Tim bu vizyonunu ise goyle 6zetliyor: “Diiniimiizii bugiine,
bugiliniimiizii yarina tagtyan tim ¢aligmalarimizin temelinde
ayni amag var: Her insanin kendine 6zgii potansiyelini ortaya
cikararak yaptigimiz her iste fark yaratmak.”

GUROK AKADEMI'DEN OZEL iCERIKLER

Girok Grup'un siirdiirilebilir biyime vizyonunun
merkezinde, gli¢lii bir yetenek yonetimi stratejisi yer aliyor.
Gelecegin liderlerini kendi i¢inden ¢ikarma vizyonuyla hayata
gecirilen Giirok Akademi, ¢alisanlarin mesleki gelisiminden
liderlik yetkinliklerine, stirdirilebilirlik farkindaligindan
dijital yetkinliklere kadar pek ¢ok alanda ugtan uca 6grenme
ve gelisim firsati sunuyor.

Giirok Akademi ¢atisi altinda, farkli sektorlerdeki ¢alisan
gruplarina yonelik 6zel igerikler hazirlaniyor. Akademi
egitimleri ti¢ anadalda sekilleniyor: Geligtiren Lider,

Mesleki Mikemmellik ve Sirdurilebilirlik. ‘Gelistiren
Lider’ anadalinda yer alan Yoneticinin Liderlik Yolculugu
programiyla is kollarinda gelecek vadeden ¢aliganlar gerek
teknik gerek liderlik becerileri agisindan kapsamli mentorluk
destegi ve egitimlerle yeni konumlarina hazirlantyor. I¢
egitmenlik programuyla tiim is kollarinda gerekli egitimlerin
sertifikalandirilmig caliganlar ile kargilanmas: amaglaniyor.

Mesleki Mikemmellik anadalinda da farkli sektorel
ihtiyaglar kargilamak tizere bircok program yurutiliiyor.
Akademi bunyesinde yiiritilen Strdirilebilirlik 101
egitimleriyle; grup degerleri dogrultusunda, ¢aliganlarin
strdirtlebilirlik konusunda farkindaligs, bilgi ve becerileri
geligtiriliyor.

GENCLERE YONELIK PROGRAMLAR
Giurok Grup geng yeteneklerin kesfi ve gelisimi i¢in
de kapsamli programlar yiiritiyor. Tirkiye genelindeki

universitelerden 6grencilere agik olan InternStellar Staj

Programi kapsaminda katilimecilar, GiiroKun farkl ig
alanlarinda deneyim kazanirken, mentorluk destegiyle
kariyer yolculuklarina gii¢lii bir baglangic yapryor.

Ayrica tniversitelerle yiritilen is birlikleri, sadece ige
alim odakli degil; ayni zamanda girisimcilik, inovasyon
ve toplumsal katk: alanlarinda bilgi paylagimini tegvik
eden platformlara doniismis durumda. Girok Grup, bu
biitiinciil yaklagimiyla yalnizca yetenekleri organizasyona
kazandirmakla kalmiyor; kariyer gelisimini destekleyen,
potansiyelleri agiFa ¢ikaran ve baglilig: giiclendiren
strdirtlebilir bir insan kaynaklar: ekosistemi inga ediyor.

iNSAN ODAKLI DONUSUM

Grup, degisen diinyaya uyum saglamanin Gtesine
gegerek, gelecegi sekillendiren bir yap1 olugturma
vizyonuyla 2022 yilinda tim grup sirketlerini kapsayan
“Gelecek i¢in Dontigim” programini hayata gegirdi.
Program kapsaminda ti¢ ana stratejik baglik belirlendi:
Dijitallesme, Siirdiriilebilirlik ve Insan Odakli Déniigiim.

Bu cergevede, dijital karar destek sistemlerinden
tedarik zinciri optimizasyonuna, enerji verimliliginden
kapali devre tiretim sistemlerine kadar bir¢ok alanda
yapilan yatirimlarla, stirdirilebilir biiyime 6l¢tlebilir ve
yonetilebilir hale getiriliyor.

Bununla birlikte, Giirok Grup'ta yapay zeka
destekli sistemlerle calisan deneyimi de yeniden
kurgulandu. Ise alimdan yetenek yonetimine, performans
degerlendirmelerinden gelisim planlarina kadar pek ¢ok
strecte dijital altyap: kullanilarak, daha hizly, adil ve seffaf
bir yénetim modeli benimseniyor. Ozellikle veri odakli
karar alma kiltirinin gii¢lendirilmesi insan kaynaklar:
stireclerinin merkezinde konumlandiriliyor.

Calisanlarin bu déntstime entegrasyonu saglamak
i¢in Giirok Akademi biinyesinde dijital yetkinlikleri
gelistirmeye yonelik 6zel programlar da hayata gecirildi.
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Esin Giiral Argat Girok Grup Yonetim Kurulu Baskan Vekili

“KURESEL DONUSUMDE ORNEK OLACAGIZ”

1948 yilinda Kiitahya’da baslayan yolculugumuzda bugiin sofra caminda diinyanin en biiyiik 5’inci iireticisi konumunda olan LAV
markamizla 140 iilkeye, cam ambalaj sektdriinde GCA markamizla 40 iilkeye ihracat gerceklestiriyoruz. Diinyanin en az su ve enerji

tiiketen liretim tesisleriyle diinyada standartlari yukariya tasiyoruz.

Turizm sektoriinde Antalya’daki Ali Bey Hotels & Resorts ve BIJAL markalarimiz ve Maldivler’de ultra liiks segmentte sayisiz odiile layik
goriilen JOALI Maldives ve JOALI BEING markalarimizla siirdiiriilebilir turizmin en iyi 6rneklerini sergiliyoruz.

Hizli tiiketim diriinleri sektoriinde yenilikgi icecek markamiz AVOYA ile basta Avrupa pazarlar olmak iizere iddial biiyiime hedeflerimiz

bulunuyor.

Genis bir sektorel portfoyle, diinya olceginde rekabet eden markalanimizi gelecege tasirken kendi tiretim teknolojilerimizi gelistirip

iiretiyor, Ar-Ge calismalarimizi yatinmlarla biiyiitiiyoruz.

Giirok Grup olarak siirdiiriilebilirligi, cevresel ve ekonomik direncliligi artirmak oldugu kadar ayni zamanda bir anlam yaratma, deger
insa etme ve topluma kalici izler birakma sorumlulugu olarak gériiyoruz. Bu agidan en basta grubumuzu gelecege tasiyacak insan
kaynagimiza odaklanarak giiclii bir isveren markasi ve is kiiltiirii olusturmak en temel 6nceligimiz.

Bes binden fazla calisamimizla hep birlikte anlam ve deger iiretiyor, lilkemizin gelecegini ve ekonomisini giiclendirmek icin calisiyoruz.
Bugiin oldugu gibi, gelecekte de cevre ve insan odakl iiretim anlayisimizla kiiresel doniisiimde drnek olmaya devam edecegiz.

“Dijital Yetkinlik Gelisim Modiilleri”
ile calisanlara veri okuryazarhgy, dijital
iletisim, otomasyon sistemleri ve yapay zeka
okuryazarlig1 gibi beceriler kazandirilirken;
sanayi Uretimi alanlarinda uygulamali egitimlerle dijital
sistemlerin yerinde kullanimi tegvik ediliyor.

Dijitallesmeyi yalnizca teknolojik bir dontisim degil,
ayni zamanda insan kaynaginin potansiyelini artiran kiltiirel
bir sigrama olarak ele alan Giirok, ¢caliganlarini yarmin
ihtiyaglarina hazirlarken, organizasyonu da daha esnek, direngli
ve rekabetgi hale getiriyor.

INOVASYON KULTURUMUZ

Strdiirilebilir biiylimenin ancak giiglii ve mutlu bir insan
kaynagiyla miimkiin olabilecegine inaniyoruz. Bu anlayig
dogrultusunda ¢alisanlarinin fiziksel, zihinsel ve duygusal
esenligini merkeze alan kapsamli uygulamalar hayata
gegiriliyor. Grup genelinde diizenli olarak yiritilen ¢alisan
memnuniyeti anketleri ve geri bildirim toplantilar: sayesinde
ihtiyaglar proaktif sekilde tespit ediliyor; calisan deneyimi
strekli olarak gelistiriliyor.

Is yerinde iyilik halini desteklemek amaciyla hayata
gecirilen Denge360 programu, ¢caliganlarin ig-yagam dengesini
kurmalarini ve daha saglikli bir ¢aligma rutinine kavugmalarini
hedefliyor. Ayni zamanda grup ici 6neri ve 6dil sistemleriyle
calisanlarin katilimi ve aidiyet duygusu giiglendirilirken, kurum
ici iletigim kiiltiiri de stirekli geligiyor. Tiim ¢alisanlarin sesine
deger veren, fikirlerini 6zgiirce paylagabildikleri ve bu fikirlerin
somut aksiyonlara donistigi bir organizasyon yapisi, grubun

»y gurok

glicli kurum kiiltiiriniin temel taglarindan
birini olugturuyor. Bu yaklagim, yalnizca
caligan bagliligini degil, ayn1 zamanda
yaraticilif1 ve inovasyonu da tesvik ediyor.

TOPLUMSAL DEGER URETIMI

Isveren markasini sadece calisma kosullariyla degil,
degerleri, durusu ve topluma kattiklar ile tanimliyoruz. “Tyi
yap” ilkesini kurum kiiltiiriniin temel tasi olarak benimseyen
grup, toplumsal sorumlulugu kisa vadeli sosyal yardim
anlayiginin 6tesinde; stirdirilebilir ve kalici etki yaratan bir
vizyonla ele aliyor.

Kokleri Kiitahya'da atilmug bir kurum olarak, bu kente
duyulan sorumluluk duygusu Giirok'un toplumsal projelerine
yon veriyor. Bu dogrultuda, Tiirkiye'nin en 6nemli kiiltirel
miraslarindan biri olan Kitahyadaki 5 bin yillik Aizanoi
Antik Kenti'ndeki kazi ¢alismalarina saglanan uzun soluklu
sponsorluk destegi, grubun gegmise sayg: ve gelecege yatirim
anlayistyla zamansiz bir deger tiretme iradesinin ifadesidir.

Ote yandan, egitime erisimi desteklemek, genglere
ilham vermek ve firsat eitligi yaratmak amaciyla hayata
gecirdigimiz sosyal projelerle de fark yaratiyoruz. Kiitahyada
genglerin ve kadinlarin egitimine verilen sayisiz destek
arasinda; TEV is birliginde her yil onlarca 6grenciye destek
saglayan Riza Giiral Egitim Bursu Fonu, kirsal kalkinmaya
katki saglayan egitim gezileri ve genglik projeleri yer
aliyor. Giirok Grup tim ¢ahisanlarini “deger ortag:” olarak
konumlandirdig: topluma duyarli bu anlayisla sosyal etki

alanini genigletmeyi siirdiiriiyor. m




SOCAR Turklye ® ENERJi @

Naila Mammadova SOCAR Tiirkiye insan Kaynaklari ve
Kurumsal Hizmetler Baskani

*Ortak takim
ruhu yaratiyoruz”

Employer brands

Gunumuzde sirketlerde 4 veya 5 farkh kusagin ayni ortamda bulunmasi kimilerine gore risk,
kimilerine gore zenginlik. Enerji devi SOCAR Tirkiye, farklh kusaklarin bir arada calismasini zenginlik
olarak goren kiiltiiri temsil ediyor. SOCAR Tiirkiye insan Kaynaklari ve Kurumsal Hizmetler Baskani
Naila Mammadova, “Esneklik, kapsayicilik ve teknoloji temelli uygulamalarimizia farklh kusaklarin bir

arada calisabildigi ortak bir takim ruhu yaratiyoruz” diyor...

OCAR Tirkiye'de insan kaynaklari yonetimi
yaklagimimiz; yetkin insan kaynag, giicli
kurum kiiltiiri ve strdirtlebilir gelecek
vizyonu olmak tizere ti¢ temel degere dayanur.
Bu yaklagimimizi, kurumsal degerlerimiz olan “Is
Guvenligi, Tek Takim, Sorumluluk, Sturekli Gelisim
ve Once Insan” ilkeleriyle sekillendiriyoruz.
Amacimiz sadece is sonuglari Gretmek degil;
insanlarin yeteneklerine alan agmak, onlar1
gelistirmek ve birlikte bir bagar hikayesi yazmaktir.
Bizim i¢in bagari, yalnizca rakamlarla degil;
caliganlarimizin mutlulugu, gelisimi ve bagliligiyla
ol¢ilir. Bu yizden her stratejik kararda, her yeni
projede kendimize hep ayn1 soruyu sorariz: “Bu karar,
caliganlarimizin hayatina nasil dokunuyor?”

CALISAN GELISIM STRATEJIMIZ

Stirekli gelisim, bizim kurum kiiltirimizde
bir refleks. Kurum kiltiirtimiiziin derinliklerine
islemis bir deger. Ogrenmeye agik olmayt, degisimi
kucaklamay1 ve her kogulda kendimizi ileri tagimay1
tesvik ediyoruz. “SOCAR Tirkiye Academy” ¢atist

altinda ¢6ziimler sunuyoruz.

“Glinimiziin is yerleri farkh
jenerasyonlarin, farkh yasam
deneyimlerinin ve bakis acilarinin
bulustugu bir alan. Biz bu cesitliligi bir
‘farklilik’ olarak degil, bir zenginlik, birlikte
deger yaratma firsati olarak goriiyoruz.”
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SOCAR Turklye ® ENERJi @

Naila Mammadova SOCAR Tiirkiye insan Kaynaklari ve Kurumsal Hizmetler Baskani

Bu baglamda birkag programdan bahsetmek isterim. Kugaklararas: iletisimi gii¢lendirmek i¢in
Strekli geligim kiiltiirimiizi besleyen, ¢calisanlarimizin mentorluk programlar, rotasyon inisiyatifleri
bireysel gelisim ¢abalarini daha gériintr kilan ve takdir ve fonksiyonlar arasi bilgi paylasim ortamlari
eden “Stirekli Profesyonel Gelisim (CPD)” program olusturduk. Ayrica “SOCAR Goéniillileri”, “Iyilik
baglattik. Caliganlarimiz, akademik makale yazmak, Hareketi” ve “Enerjimiz Cesitlilik” gibi sosyal
bireysel gelisim veya bagkalarin: geligtirme, sosyal sorumluluk odakli inisiyatiflerle caliganlarimizin
sorumluluk projelerine katk: sunmak gibi pek ¢ok alanda ortak amag etrafinda bir arada tiretmesini sagliyor,
gelisim puani toplayabiliyorlar. Bu sistemle ilk yil ytizde birlikte 6grenme ve anlam yaratma duygusunu
99 gibi olaganiistii bir katilim oran: yakaladik. Bu da bize glclendiriyoruz.
sunu gosteriyor: Caligan gelisimi, sadece sistem veya siireg Ozetle; esneklik, kapsayicilik ve teknoloji
yonetimi degil, ayn1 zamanda ilham igidir. Pasif 6grenme temelli uygulamalarimizla farkli kusaklarin bir arada
aliskanligini, daha proaktif ve ¢ok caligabildigi ortak bir takim ruhu
boyutlu gelisim yaklagimina dogru yaratiyoruz.
degistirmeyi hedefliyoruz. womaQa “? .

Bir diger 6nemli adimimiz rg? €SITUIK V€ KAPSAYICILIK
ise “Fikirden Yayina” projesi. ¥ socan ene V?ZVONUMUZ

Kadinlarin is yagaminda egit
firsatlara sahip olmas: ve kapsayici
bir kurum kultird olugturmak

liganl bilgi
Caliganlarimizin bilgi ve ) A":nd Em?
uzmanliklarini makaleler aracihiiyla ﬂ
paylagmasini tegvik ediyor; rehberlik 2 B D
sistemiyle onlar: destekliyoruz. Lgier 1 amactyla, SOCAR Tirkiye olarak
Boylece hem bireysel gelisimi hem de ﬁ@m “Women Energy” catisi altinda

entelektiel tretkenligi destekliyoruz. & SOCAR & SOCAR biitiinsel bir dontsim baglattik. Bu

FARKU KUSAKLARIN UYUMU e lgle deneyim

Giinimiizin is yerleri farkly

jenerasyonlarin, farkli yasam “Enerjimiz Cesitlilik” yaklﬁslmlylﬁ
deneyimlerinin ve bakug a¢ilarinin bulustugu bir alan. kaC.iln calisanlarimiz 9Imak lizere .tum
Biz bu gesitliligi bir farklilik olarak degil, bir zenginlik, ekip arkac_lasla”mlz icin daha adil ve
birlikte deger yaratma firsat1 olarak goriyoruz. kapsayici bir calisma ortami yaratmaya

Bu dogrultuda, esnek calisma modelleri ile farkl odaklandik. Kadin calisanlarimiz icin
yasam beklentilerine ve ¢aligma bigimlerine yanit dogum izni siiresini yasal sinirlarin
veriyoruz. “1§te Yenilik” catist altinda bu uygulamalari Otesine tasidik; babalik iznini artirarak
stirekli glincelliyoruz. bakim sorumlulugunun esit paylasimini

Performans yonetimi sistemimize anlik geri bildirim destekledik. Ayrica kadin ¢alisanlarimiza
mekanizmalar: entegre ettik. ayda bir glin 6zel izin hakki taniyarak,

“i§te Takdir” platformumuz ile bagariy1 zamaninda, onlarin yasam dengelerini gézeten bir
gorilinir ve icten bir sekilde kutluyoruz. uygulama baslattik.

YETENEK YONETIM STRATEJIMIiZ

EGITiM VE GELISIM: Yetenek ydnetim stratejimizi, kisisellestirilmis kariyer yollar, gelisim haritalar ve ic yetenek havuzlar iizerine kurduk. Her
calisanimizin guiclii yonlerini belirleyerek, buna uygun egitim ve gelisim firsatlari sunuyoruz.

ROTASYON PROGRAMLARI: Organizasyonel gelisimi desteklemek amaciyla ¢alisanlarimizin farkli fonksiyonlarda deneyim kazanmasini saglayan
rotasyon programlarini yayginlastiriyoruz. Boylece hem bireysel farkindalik artiyor hem de kurum ici esneklik glicleniyor.

REKABET AVANTAJI: Ayrica hibrit ve uzaktan calisma modellerimiz sayesinde sadece mevcut cografyalarda degil, sinirlarin 6tesinde de
yeteneklere erisiyoruz. Bu da bize global olcekte rekabet avantaji saglyor.




Employer brands

bir sosyal sorumluluk ¢aligmas: degil; kurum kadin ¢alisanlarimiz olmak tzere tim ekip
kultirimizin ve sirdurilebilirlik stratejimizin arkadaglarimiz i¢in daha adil ve kapsayici bir
ayrilmaz bir parcasi. Toplumsal cinsiyet esitligini caligma ortami1 yaratmaya odaklandik. Kadin
kurum i¢inde sistematik ve kalici hale getirmek caliganlarimiz i¢in dogum izni siiresini yasal
icin somut adimlar atmaya kararliyiz. sinirlarin Gtesine tagidik; babalik iznini artirarak
Bu vizyon dogrultusunda, ilk olarak 2021 bakim sorumlulugunun esit paylagimim
yilinda Birlegmis Milletler Kadinin Giiglenmesi destekledik. Ayrica kadin ¢aliganlarimiza ayda
Prensipleri’ni (WEPs) imzaladik. Ardindan bir giin 6zel izin hakki taniyarak, onlarin yagam
UN Global Compact tyeligimizle insan haklars, dengelerini gézeten bir uygulama baglattik. m

esitlik ve kapsayicilik
konularindaki uluslararas:
standartlara baghiligimiz
pekistirdik.

Kurum igi
doéntisimimizi dogru
verilerle yonlendirmek icin
caliganlarimiz arasinda genis
katilimli bir farkindalik
anketi gergeklestirdik. Bu
anket sayesinde toplumsal
cinsiyet esitligi konusundaki
mevcut algilar ve gelisim
alanlarini belirledik.

Elde ettigimiz bulgular,
yol haritamizin temelini
olugturdu.

“Enerjimiz

Cesitlilik” yaklagimiyla

KADIN LIiDERI GUCLENDIRECEK PROGRAMLARIMIZ

EGITIMIN KAPSAMI: “Women Successors Development Acceleration Program”, liderlik potansiyeli tasiyan kadin calisanlarimizi cok yonlii olarak
destekliyor. Bu program kapsaminda katilimcilar; stratejik yonetim, karar alma, finansal okuryazarlik, iletisim ve etki yaratma gibi alanlarda kapsamli
egitimler aliyor.

MENTORLUK SURECI: Ayni zamanda iist diizey yoneticilerle yiiriitiilen mentorluk siirecleri sayesinde birebir gelisim destegi sunuluyor. Bu programi
yalnizca kadinlarin yonetici pozisyonlarina gelmesini degil, kuruma ilham veren donustim onctilerine doniismelerini hedefleyerek tasarladik.

LIDERLIK YOLCULUGU: “Women Management Trainee Program” ile iiniversiteden yeni mezun olan kadinlarin SOCAR Tiirkiye’nin stratejik
alanlarinda yetismelerini saglyoruz. Bu sayede is diinyasina adim atan geng kadinlari daha en basindan destekleyerek liderlik yolculuklarina saglam
bir zemin sunuyoruz.

DILDE ESITLIK: Dil, kiiltiiriin aynasidir diyerek, giinliik iletisimde kapsayici bir dil kullanimi icin “Dilinden Diisiir” isimli dilde esitlik rehberi hazirladik.
Kurum ici iletisimde toplumsal cinsiyet duyarliigini yayginlastirmak amaciyla bu rehberi tiim ¢alisanlanimizla paylastik.

KADIN MUHENDISLER: STEM alaninda kadinlarin desteklenmesini de dncelikli sorumluluklarimizdan biri olarak gériiyoruz. Bu kapsamda kadin
miihendisleri tesvik eden projelere katiliyor, “Tirkiye’nin Miihendis Kizlari Projesi” ile is birligi yapiyoruz.

ESITLIKCI VE KAPSAYICI KULTUR: Hayata gecirdigimiz tiim bu projelerle hedefimiz, calisanlanmizin yalnizca mesleki kimlikleriyle degil, birey olarak
da kendilerini degerli hissettikleri, esitlikci ve kapsayici bir kurum kiiltiirli insa etmek, herkesin kendi enerjisini 6zglirce yansitabildigi bir gelecek igin
calisiyoruz.
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3| K ® MARKA ILETISIMI @

Alper Cakiroglu 3iK Ajans Baskani

“lsveren markasi bizim icin
kulturel deneyim tasarimi”

Marka iletisim Ajansi olarak 16 yildir sektérde kritik bir rol Gistlenen 3iK’'nin Ajans Baskani Alper
Cakiroglu, “Butunsel iletisim yaklasiminin 6nemine inanarak markalarin yalnizca bugiinini degil,
gelecegini de nasil sekillendirecegini disiinerek hareket ediyoruz™ diyor...

s diinyasinda kurallar yeniden yaziliyor. Yetenek

kazanimi artik yalnizca maag, unvan ya da yan

haklarla sinirli degil. Yeni nesil profesyoneller,

calistiklari yerde anlam, deger ve gelisim firsatlar,
arryor. Kurumlar ise bu beklentilere yanit verebilmek
icin kiiltirel bir dénistim ihtiyaciyla kars: kargiya. Iste
tam bu noktada biz devreye giriyoruz.

Isveren markas: ve EVP alaninda uzmanlagmis bir
ajans olarak, kurumlarin kendilerini i¢eriden digariya
yeniden tanimlamalarina yardime oluyoruz. Geng
yeteneklerle bag kurmanin yolu, 6nce igeride giiven ve
tutarlilik inga etmekten geciyor. Bu nedenle her kuruma
ozel stratejiler gelistiriyor, i¢ iletisimi sadece bir arag
degil, siirdurilebilir bir yap: olarak kurguluyoruz.

Amacimiz yalnizca gorintirliik degil ayni zamanda
anlamli bir deneyim yaratmak. Bu yaklagim, hem
calisan deneyimini her agamada zenginlestiriyor hem
de adaylar i¢in gercek bir ¢ekicilik yaratiyor. Boylece
isverenler, yalnizca bugtinin degil, gelecegin de
yeteneklerine hitap eden bir kiiltiirel vizyon kazaniyor.

iceRIDEN BASLAYAN BiR YOLCULUK

Isveren markas bizim i¢in bir kampanya degil,
kultirel deneyim tasarimidir. Kurumlar, dnce igeriye
doniip kendi degerlerini, vaatlerini, liderlik anlayiglarini
netlestirmeli. Ancak o zaman digariya tutarls, gekici ve
strdirtlebilir bir mesaj sunabilirler.

Bu nedenle ¢alismalara her zaman igeriden
bagliyoruz: Calisan geri bildirimleri, yoneticilerin
vizyonu ve is yapis bicimleri bizim en degerli
verilerimiz. Bu i¢gortileri bir araya getirerek her kuruma
ozel bir EVP (Employee Value Proposition) mimarisi
olusturuyoruz.




€VP'NIN YENi TANIMI

Klasik EVP anlayis1 artik gegerliligini yitiriyor.
Bugtintin dinamik dinyasinda EVP; yasayan,
degisen ve caligan deneyimiyle beslenen bir yapiya
sahip olmali. Biz, bu yapiy1 “Agile EVP” modeliyle
kuruyoruz.

Yani tek seferlik bir metin degil, kuruma entegre
olmus bir kiiltiirel zemin olusturuyoruz. Bu zemin
hem IK siire¢lerine hem pazarlama stratejilerine
dokunuyor.

FELSEFEMiZ: BOOMERANG

Caliganina yatirim yapan, onu gergekten dinleyen
ve deger veren kurumlar, bu yatirimin geri dontstini
yalnizca performansta degil; baghlikta, sadakatte ve
itibarda da goérur. Boomerang felsefesi dedigimiz bu
yaklagim, tiim stratejik cabamizin temelini olugturuyor.
Kisa vadeli ¢oziimler degil, uzun vadeli etki yaratmak
i¢in ¢aligtyoruz.

GENC YETENEKLERLE SAGLAM BAG

Yeni kugak caliganlar, markalarin yalnizca
soylediklerine degil, nasil bir deneyim sagladigina da
bakiyor. Sundugumuz geng yetenek iletisimi projeleri,
kampiis etkinliklerinden sosyal medya igeriklerine
kadar uzaniyor.

Ancak farkimiz, bu projelerin sadece diga doniik
olmamasi. Kampis aktivasyonlarinin arkasinda
gucli bir EVP ve kiiltir ingas: varsa, gercek bir etki
yaratilabiliyor. Bu dengeyi saglamak bizim uzmanlik
alanimiz.

31K olarak sundugumuz geng yetenek iletisimi
¢oziimleriyle genglerin ihtiyaglarina yonelik
uygulamalarin gorinir olmasini sagliyoruz.
30'dan fazla 31K kariyer etkinlikleriyle sirketlerin
kampiislerdeki geng yeteneklerle bulusmasini sagliyor,
igverenlerin onlarla daha gii¢lii baglar kurmasina
yardimer oluyoruz. Is diinyasina yeni katilacak olan bu
bireylerin, markalarla ilk temasini unutulmaz kilmak
icin yenilikgi ve etkileyici deneyimler tasarliyoruz.

3iK INSIGHTS V€ BOOMERANG CAREERS
Geng yeteneklerin nereye odaklandigini ve hangi
degerleri 6n planda tuttugunu anlamak, bugtin is
diinyasi i¢in her zamankinden daha 6nemli. Bu
dinamikleri takip etmek ve bu déntsiime yon vermek
amaciyla her yil iki kez diizenledigimiz 31K Insights

Aragtirmast, geng yeteneklerin kariyer tercihlerini,

“3iK Yaklagimiyla EVP?”
EVP’nin S Katmam

1. icgorii-Derinlemesine calisan ve aday analizi

2. Konumlandirma-Gercekgi ve cekici EVP stratejisi ve markasi
3. i iletisim Projeleri-Kiiltiirii iceride yasatma stratejisi

4. Goriiniirlik-Kampanyalar, dijital medya ve kampiis projeleri
5. Siireklilik-EVP’nin yasatilmasi, ol¢iimlenmesi, giincellenmesi

is hayatina yaklagimlarini ve beklentilerini
derinlemesine inceliyor.

Her yil belirledigimiz farkli aragtirma
konulari, sektérdeki bu degisimleri ve ¢alisan
beklentilerini daha iyi anlamamiza olanak
sagliyor. Bu sayede igverenlere degisen taleplere
nasil yanit verebilecegi ve nasil daha gticlii bir
isveren markas: olusturabilecegi konusunda
rehberlik ediyoruz.

31K Insights yalnizca bugiiniin degil, yarinin
yeteneklerini kazanabilmek i¢in sirketlere
stratejik bir yol haritasi sunuyor. Bu aragtirmalar,
sirketlerin yetenek yonetimi ve igveren markast
stratejilerini dogru sekillendirebilmeleri adina is
diinyasina degerli i¢gériiler sagliyor.

Boomerang Careers ise, geng yeteneklerle
markalar: bir araya getirdigimiz geng yetenek
iletisim platformumuz. Ilham veren etkinlikler,
ozgtn igerikler ve deneyim odakl: projelerle
igveren markalarinin genglerle daha giicli baglar
kurmasina destek oluyoruz. Kariyer yolculugunun
bagindaki yeteneklere ilham verirken,
markalarimizi da gelecege hazirliyoruz.

HiZMETLERIMIz

« EVP Arastirma ve Konumlandirma

- Isveren Markas! Stratejisi

« Isveren Markasi Olusturma

« Ic lletisim Yonetimi

« Calisan Deneyimi Projeleri

« Kurumsal Etkinlikler

« Geng Yetenek iletisimi ve Kampiis Etkinlikleri
- Dijital Medya Yénetimi ve icerik Uretimi

« Liderlik iletisimi ve Kiiltiirel Doniisiim Projeleri
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Koray Erdogan Ray Sigorta CEO'su

“Isin gelecedi
Insanla baslar”

Ray Sigorta, isveren markasini “Once Insan” yaklasimiyla giiclendiriyor; calisan bagliligini artiran
uygulamalarla, gliven ve saygiya dayal bir kurum kulturd insa ediyor. Sirketin CEO’su Koray
Erdogan, “Amacimiz, Ray Sigorta'yi yetenekler icin yalnizca bir is yeri degil, gelisimi surekli kilan ve
ilham veren bir ekosistem haline getirmek” diyor.

ay Sigorta olarak igveren markamizi

yonetirken ¢ temel ilkeye odaklaniyoruz:

Once Insan, Giiven ve Saygi, Yaratict

ve I birlikei Kiiltiir. “Once Insan”
yaklagimimuzla, ¢alisanlarimizin fiziksel, zihinsel
ve profesyonel ihtiyaglarini gozetiyor; sadece is
yerinde degil, hayatlarinin her alaninda daha mutlu
ve dengeli hissetmeleri i¢in destek sunuyoruz.
Esenlik programlarimiz, esnek yan haklarimiz ve
uzaktan ¢alisma uygulamalarimiz bu anlayigimizin
somut 6rnekleri.

Giiven ve saygt ise kurum kiltiirimiiziin
vazgegilmez temeli. Calisanlarimizin gorislerini
ozglirce ifade edebilecegi, katkilarinin deger
gordiig, seffaf ve agik iletisime dayal bir ortam
yaratmaya bliyik 6nem veriyoruz. Yaratict ve is
birlikgi kiltiir anlayigimizla da farkli bakag agilarini
tesvik ediyor, ekipler aras: etkilesimi gii¢lendiren
projeler ve uygulamalarla birlikte 6grenmeyi ve
gelismeyi destekliyoruz. Bu sayede hem inovasyonu
besliyor hem de ¢aligan bagliligini artiriyoruz.

GELiISMeYi ANKeTLE OLCUYORUZ

Ray Sigorta olarak, acik iletigim ve hizl
geri bildirim kiltiirimiiz dogrultusunda
calisanlarimizin sesini dinlemeye ve onlar: karar
streglerine aktif olarak dahil etmeye buyiik 6nem
veriyoruz. Bu anlayigin en somut 6rneklerinden
biri, uluslararas: standartlarda uyguladigimiz
Great Place to Work® anketleri; bu anketlerle
calisanlarimizin memnuniyet dizeylerini,
beklentilerini ve énerilerini dogrudan 8l¢liyoruz.

Her y1l diizenli olarak gergeklestirdigimiz “Bi’Sohbet”
gorusmeleri, calisanlarimizin deneyimlerini, ihtiyaglarin
ve beklentilerini bire bir dinlememizi sagliyor. Ayrica her
departmandan segilen Kiltir Elgileri, ekiplerinden gelen fikir ve
onerileri Uist yonetime tagtyarak, organizasyonun farkli katmanlar:
arasinda giiclii bir képrii olugturuyor. Inovasyonu destekleyen
bir diger uygulamamiz ise, ¢aliganlarimiza fikirlerini 6zgiirce
paylasabilecekleri bir alan sunan “Bi’ Fikir” platformu. Ayrica Ray




DIJITALLESME ILE
GELISMEK

Dijitallesme ve yapay zeka uygulamalari,
her sektorde oldugu gibi sigortacilikta da 6nemli potansiyeller
barindinyor ve verimlilik lizerinde giiclii etkiler yaratiyor. Ray
Sigorta olarak, bu potansiyeli hem is siireclerimizi optimize
etmek hem de calisan deneyimini giiclendirmek amaciyla
degerlendiriyoruz.

Saha verilerinin analizinde yapay zekadan

yararlanarak daha hizl ve dogru icgoriiler elde ediyor, boylece
calisanlanimizin karar alma siireclerine katkida bulunuyoruz.
Ayni zamanda, dijitallesme sayesinde rutin ve zaman alan is
yiiklerini azaltiyor, calisanlanimizin daha yaratici, stratejik ve
miisteri odakli islere odaklanmalarini miimkiin kiliyoruz.

Bu doniisiimiin siirdiiriilebilir
olmasi icin ¢alisanlarimizin yeni beceriler kazanmasini da
destekliyoruz. Yapay zeka ve dijital araglarn etkin kullanimini
artirmak amaciyla egitimler ve gelisim firsatlarn sunuyor;
boylece yeteneklerimizin dijital okuryazarhklarni ve teknoloji
adaptasyonlarini giiclendiriyoruz. Amacimiz, dijitallesmeyi
yalmzca bir arag degil, ayni zamanda calisanlarimizin
potansiyelini biiyiitecek bir kaldirac olarak kullanmak.

Express i¢ iletisim platformu ve diizenledigimiz CEO

ile Kahvalt: bulugmalari, kurum genelinde seffaf iletigimi
ve etkilesimi artirtyor. Tim bu stiregler, ¢aliganlarimizin
sesini aktif olarak duymamizi ve bu geri bildirimleri ig
stireclerimize entegre ederek yenilik¢i ¢ozliimler tiretmemizi
mimbkin kiliyor.

SADECE BiR i YERI DEGIL!

Isveren markamizi giiglendirmek ve galisan bagliligin
artirmak en 6nemli odak noktalarimizdan biri. Bu
dogrultuda baglattigimiz projeler, yalnizca ¢alisanlarimizin
profesyonel gelisimlerine degil, ayni zamanda kisisel iyi
oluglarina ve kurum kiltirimize katk: sagliyor.

Bu sene en gurur duydugumuz basarilardan biri,
uluslararas: diizeyde gliven kiltiriine dayal bir ig ortamini
uluslararas: standartlarda tescilleyen Great Place to
Work® En iyi Isverenler listesinde yer almak oldu. Bu
basari, calisanlarimizin deneyimlerinin ne kadar olumlu
oldugunun ve kurum kiltirimiziin giiciiniin énemli bir
gostergesi niteliginde.

Caligmalarimizin bir diger ayag, sosyal sorumluluk
alaninda gerceklestirdigimiz projeler. 2024 yilinda
diizenledigimiz 7 ayr1 sosyal sorumluluk etkinligine
calisanlarimizin yiizde 70’1 katilim sagladi. Bu projeler
sadece topluma katki sunmakla kalmayip, calisanlarimiz
arasindaki baglar1 da giiclendiren 6nemli etkinlikler oluyor.

Employer brands

€SNEK YAN HAKLAR

Ray Sigorta olarak geng yeteneklerle daha yakin
ve erken temas kurmak adina tniversite ig birlikleri
ve etkinlik katilimlarini da stirdiirdik. Bu sayede geng
profesyonellere Ray Sigorta’y: tanitma ve gelecegin lider
adaylarinin ilgisini ¢ekme firsat: buluyoruz.

Calisanlarimizin iyi olusunu destekleyen “Senin Icin”
esenlik programimiz da bir bagka 6nemli bir adim oldu.
Psikolog ve diyetisyen destegi, spor, yoga ve meditasyon
seanslariyla zihinsel ve fiziksel iyilik hallerini
destekledik. Ayrica, ¢aliganlarimizin ihtiyaclarina gore
se¢im yapabildikleri Esnek Yan Haklar (AllRay't)
sistemi ve yaz aylarinda istedikleri lokasyondan ¢aligma
imkani sunan “Sen Nereye Ray Oraya” uygulamamiz,
esneklik ve ¢alisan memnuniyeti konularinda gigli geri
dontsler almamizi sagladi.

Tiim bunlara ek olarak Instagram ve LinkedIn
gibi sosyal medya mecralarinda hayata gegirdigimiz
RayKariyer hesaplarimiz ile hem igveren markamizi
genis kitlelere ulagtiriyor hem de sirket icindeki
bagarilarimizi gortintr kiliyoruz. Tim bu projeler, Ray
Sigorta’yr sadece bir is yeri degil, bir aidiyet ve gelisim
platformu haline getiriyor.

BAGLILIGI ARTIRMAK iCIN...

Yetenek ¢cekmek ve elde tutmak, sektoriimiizdeki
hizli degisim ve rekabet kogullar: nedeniyle her gegen
glin daha kritik bir konu haline geliyor. Ray Sigorta
olarak sektoérimizde yenilikei tirtin ve hizmetlerimizle
oncli bir konumda olmanin yan: sira, geng yetenekleri
de aramiza katarak Ray Sigorta’y1 gelecege tasimayi ¢ok
onemsiyoruz. Bu anlayisla, agik iletisim ve glivene dayal
bir ¢alisma kiiltiiri olugturuyor, caliganlarimizin sesini
aktif sekilde dinliyor ve dahil ediyoruz.

Esnek ve uzaktan ¢aligma modelleri, kisisellestirilmis
yan haklar, stirekli gelisim ve 6grenme firsatlari,
mentorluk ve liderlik gelisim programlari ile
calisanlarimizin hem profesyonel hem kisisel
gelisimlerine destek veriyoruz. Universite is birlikleriyle
geng yeteneklerle erken temas kurarken, sirket
icinde sundugumuz i¢ kariyer firsatlari ile meveut
yeteneklerimizin bagliligini artirtyoruz.

Tum bu uygulamalarla sadece gliglii bir igveren
markasi yaratmakla kalmiyor, ayni zamanda
cahisanlarimiz i¢in uzun vadeli bir aidiyet duygusu da
inga ediyoruz. Amacimiz, Ray Sigorta’y: yetenekler i¢in
yalnizca bir i yeri degil, gelisimi stirekli kilan ve ilham
veren bir ekosistem haline getirmek.
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Mine Alptekin Ipekyol Group CHRO

"*Hep birlikte
daha gucluyuz”

Ipekyol Group CHRO'su Mine Alptekin, “Dinlemek bizim icin bir aksiyon degil, bir refleks” diyerek
calisan deneyimini odagda alan yaklasimlarini anlatiyor. isveren markasini kiiltiirel aidiyet, dijitallesme
ve anlamli kariyer yolculuklari ekseninde nasil dénustirduiklerini paylasiyor...

tlturel aidiyeti gliclendiren en 6nemli adimlardan

biri olarak ARAMA Konferans: gergeklestirdik.

Caliganlarimizi “Gelecegi Birlikte Planlayan

Aktorler” olarak konumlandirdigimiz bu yapi,
sadece bir dinleme platformu degil; karar stireclerinin
icine katildiklari, yonetime birlikte yon verdikleri bir
model sundu. Arama konferans: ¢iktilar dikkate alinarak
organizasyonu fayda saglayacak konular tizerinden proje
gruplar kuruldu. Proje gruplari ¢evik ydnetim mantiginda
farkli departmanlari temsil eden katilimcilardan olustu.
Bu projeler verimlilik ve is yapis tarzinin dijitallesmesi
bagliklarinda gelistirildi.

Son bir yilda, isveren markas: stratejimizi “anlamh
calisan deneyimi” ilkesiyle yeniden gekillendirdik. “KOZA
Opyunlagtirma” Platformu ile saha ¢alisanlarimiza sadece
egitim degil; oyunlagtirma ve deneyim odakl bir gelisim

modeli sunduk. “Inside Talks”ile yoneticilerimizin
ilham veren hikayelerini paylasarak i¢ iletigimimizi
derinlestirdik. “Bildim Aldim” bilgi yarigmalariyla
6grenmeyi eglenceli hale getirirken, tiim
calisanlarimizin da aktif katilimin: tegvik ettik.

Dss iletisim tarafinda, Linkedin stratejimizi
caligan hikéyeleri ve gercek deneyimler tizerinden
kurguladik. Bu yaklagim sayesinde bir yil iginde
48.000'in tizerinde yeni takipgiye ulasirken, toplam
say1 96,000% eristi ve iceriklerimiz 8,5 milyon
gorlintilemeyi agt1.

Kadin istihdami konusundaki gii¢li durusumuzu
ise “Yaparsa Annem Yapar” projesiyle goriiniir
kildik. Cocuklar: olup ¢aligma hayatinda firsat
bulamayan, ama bizimle magazalarimizda ¢aligmak
isteyen annelere 6zel vardiya planlamasi, anne-bebek

ADIM ADIM YAPAY ZEKA SURECI

CALISAN DENEYIMi Dijitallesmeyi yalnizca siirecleri hizlandirmak degil, calisan deneyimini sadelestirmek ve giiclendirmek icin
kullaniyoruz. Dijital ¢coziim ortaklarimizla birlikte tiim 6zliik ve bordro suireclerini dijitallestirdik; calisanlarin ihtiyag duydugu her seye tek

noktadan ulasmasina imkan veriyoruz.

ROBOTUMUZ Ipekyol WhatsApp ile tiim calisanlarimiza aninda iletmek istedigimiz mesajlari paylasiyoruz. Olasi bir afet durumunda
yine robot aracihigi ile tiim calisan giivenligini 6grenecek bir mekanizmayi da gelistirdik. Proje ve islerin takibi ile ilgili tasarlanan dijital
panolarla, Monday.com gibi platformlan kullanarak is siireclerinin daha verimli yonetilmesi ve takip edilmesini saglyoruz.

EGITIM VE GELISIM tarafinda, “Enocta” platformunda sundugumuz 1000’e yakin egitim icerigiyle calisanlanimizin bireysel ve profesyonel
becerilerini destekliyoruz. Her calisana 6zel tanimlanan miifredatlar, beceri bazli gelisimi destekleyen yol haritalari ve dijital karnelerle

ogrenmeyi stirekli ve goriiniir kiliyoruz.

OYUNLA OGRENME Magaza calisanlanimiz icin gelistirdigimiz “Koza oyunlastirma platformu” sayesinde hem bilgi paylasimi hem basari takibi
sistematik hale geldi. Bu platform, yalnizca gelisimi degil; ayni zamanda takdir ve motivasyonu da kapsayan yeni nesil bir deneyim sunuyor.




dostu magaza altyapisi gibi uygulamalarla is yagaminda
esitligi sadece séylemde degil, uygulamada da hayata
gegirdik.

CALISANLARI DiNLEMEK

Dinlemek bizim i¢in bir aksiyon degil, bir refleks. Bu
nedenle yalnizca klasik memnuniyet anketlerine bagh
kalmuyor; dijital 6neri-sikayet platformlarimiz, odak grup
toplantilarimiz ve 6zellikle saha ziyaretlerimizle ¢ok kanalli
bir dinleme kiiltiiri olugturuyoruz.

IK ekibi olarak yilda ortalama 100’in tizerinde magaza
ziyareti yapiyoruz. Bu temaslar sayesinde hem duyguya hem
ihtiyaca dokunuyoruz. Ayrica, her ay yurtici ve yurtdisinda
yayimladigimiz Magaza, Merkez ve Fabrika bilgileri ile
dolu olan IK biilteni HR talks projesiyle merkez ofiste yer
alan tiim ¢aliganlarimizla birebirde goériigmeler yapilip geri
bildirim alindi. HPTW ve ayrica GPTW sertifika siireci
sonrasinda tim raporlar ile ilgili detayli sunum yapilarak
iyilestirme alanlar1 Gizerinde duruldu. Bununla birlikte
caligan bagliligi ve memnuniyeti anketleri ile diizenli
geribildirim kiltiirt desteklendi.

Employer brands

"GORUNUR" HiSSEDEN CALISAN

Yetenek ¢ekmek artik yalnizca maas ve
yan haklarla degil, anlaml bir kariyer yolculuk
sunmakla miimkiin. Biz bu noktada tim adaylara
ve ¢alisanlarimiza kendini degerli hissettigi,
gelisebildigi ve katkisinin gdriniir oldugu bir ortam
yaratmaya odaklaniyoruz.

Ise alim siirecimizden itibaren seffaflik, esitlik
ve adalet temelinde ilerliyoruz. EVP (Employee
Value Proposition) stratejimizi de ¢alisanlarimizla
birlikte olusturduk. Béylece kurum vaadimiz
yalnizca yonetime ait degil, calisanlar tarafindan da
sahiplenilen bir kimlik kazand:.

I¢ terfi oranimiz1 yiiksek tutarak iceriden
biiyimeyi destekliyor, geng yetenek projeleri,
Universite is birlikleri ve tersine mentorluk
gibi uygulamalarla farkl kugaklara ulagmay:
stirdiirtiyoruz. Tim bu uygulamalarla, yalnizca
tercih edilen bir igveren degil, ayn1 zamanda baghlik
yaratan bir kiiltiir inga ediyoruz.

DEGISMEZ 3 iLKeMiz

Kurum ici tim iletisimlerimizde agik olmayi,
duygusal bag kurmay1 ve ictenligi 6n planda
tutuyoruz. Bu sayede giiven kiltirini buyiitiyoruz.

Yalnizca insan kaynaklar: politikasinda degil,
kurumun tiim karar yapilarinda aktif olarak
uyguluyoruz. Yiizde 83 kadin ¢alisan oranimiz ve
gucli kadin liderlik oranimizla érnek bir yapidayiz.

Her bireyin potansiyeline inaniyor, bireysel
gelisimi destekleyen kisisellestirilmis yol haritalar
sunuyoruz. Iyl olma hali, 6grenme ve anlam
arayiginin is yagaminin dogal bir pargasi olmasini
istiyoruz.

—6\6)_

Kadin istihdami konusundaki glicli
durusumuzu ise “Yaparsa Annem Yapar”
projesiyle goriniir kildik. Cocuklariyla
birlikte magazalarda c¢alisan annelere 6zel
vardiya planlamasi, anne-bebek dostu
madaza altyapisi gibi uygulamalarla is
yasaminda esitligi sadece séylemde degil,
uygulamada da hayata gecirdik.

—6@_
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irem Onal Adidas Tiirkiye Kidemli iK Direktarii

“Her sey seninle baslar”

Sporun donusturuciu glcune inanan adidas Turkiye, “Her Sey Seninle Baslar” mottosuyla
isveren markasini her adimda éne ¢ikariyor. “Bu, ¢alisanlarimizin biyumesine, liderlik
etmesine ve fark yaratmasina alan taniyan bir anlayis” diyen adidas Tiirkiye Kidemli iK
Direktorii irem Onal, insana odaklanmayi sectiklerini dile getiriyor.

didas olarak sporun hayatlar1 degistirme giiciine

inantyoruz ve bu degisimin insana olan odakla

bagladigini ¢ok iyi biliyoruz. Isveren markamiz, bu

inangla sekilleniyor: Hem anlattigimiz hem de her
giin yasattigimiz bir hikaye. “Her Sey Seninle Baglar” sadece
bir slogan degil; adidas Turkiye’nin her ¢alisaninin degerini
kabul eden ve gelisimini destekleyen bir kiltiriin yansimast.

adidas Turkiye olarak, stirdiriilebilir bagar: i¢in dogru

yetenekleri cekmenin, onlar gelistirmek kadar kritik
olduguna inaniyoruz. Yogun rekabetin yasandig1 yetenek
piyasasinda, igveren markas: stratejimiz; amag odakls,
kapsayici ve geng nesille giiclii baglar kuran bir anlaysg
tzerine kurulu.

GENCLERE OZEL PROJE

Gegtigimiz yil, iniversitelerle olan iligkilerimizi
giiclendirmek amacryla Turkiye genelinde ylrtttigtimiz
etkinliklerle 7 binden fazla 6grenciye ulagtik. Bu, 6nceki
yilin iki katr. Ust diizey yoneticilerimizin de katilimiyla
gerceklesen bu bulusmalarda, cesitlilik ve kapsayicilik
yaklasimimizdan de feyz alarak Z kugag: ile anlamli bir bag
kurduk. adidas Talent Programu ile bu bag staj firsatlariyla
daha da pekistiriyoruz.

Markamizin spor kiltiirtini geng yeteneklerle birebir
deneyimledigimiz With Talents We Run, The Spin
Starts With You ve With Talents We Do Yoga ve sponsor
oldugumuz takimlarin maglarini yerinde izleme gibi
etkinlikler, bizi sahada da bir araya getiriyor.

Dijital alanda da igeriklerimizle etki yaratmay:
hedefliyoruz. Oniimiizdeki giinlerde gelisim ve ilham temali
“It Starts With You” podcast ve Office vlog serilerimiz ile
adidas ¢aliganlarinin deneyimlerini, ofis kiltiirimiizi ve
¢aligma ortamimizi dogrudan adaylara tanimay1 hedefliyoruz.

Hedefimiz ve tim bu aktivasyonlar ile her yetenege deger
katacak bir yolculuk sunmak ve Z kugaginin en ¢ok tercih
ettigi isverenlerden biri olmak.

“Kapsayicilik da bu siirecin ayrilmaz
bir parcasi. Perakende sektériinde bir
ilk olan Down Sendromlu bireylerin
istihdamina yonelik projemiz,
Temmuz 2024’ten beri devam ediyor.
Istanbul’daki magazalarimizda dért
yetenek ekibimize katildr.”




IS-YASAM DENGESI ONeMLI
adidas Turkiye olarak, caliganlarimizin sesini duymak
ve onlar1 hibrit ¢aligma kiiltiriimize tam anlamiyla dahil
etmek bizim i¢in biiylik 6nem tagiyor. Ofis i¢inde ve
disinda gergeklestirdigimiz tiim aktiviteler; is birligini,
yaraticilif ve ig-yagam dengesini desteklemeyi hedefliyor.
Ocak 2025 itibariyla, iletisimi ve ortak caligma
kiltiring giglendirecek sekilde yenilenen ofisimizdeyiz.
Agtk ofis alanlarimizin yani sira, odaklanma ve
sessizlik gerektiren anlar i¢in tasarlanan Focus Room
ve Quiet Room gibi 6zel alanlar, son teknolojiyle
donatilmig toplant: odalari, Club House sosyal alanimiz
ve Griinlerimizin i¢inde ¢alisma imkani saglayan
showroomumuz, ¢aliganlarimiza hem konforlu ve hem
de oldukg¢a motive edici bir ortam sunuyor. Caligan
annelerimize 6zel olarak olusturulan anne ve laktasyon
odast ise kapsayict kiltirtimizin 6nemli bir yansimast.
Iyi olus halini destekleyen Adiwell programlarimiz
kapsaminda; mental saglik, is-yasam dengesi ve fiziksel
aktiviteyi odagina alan birgok uygulama sunuyoruz.
Y1l boyu diizenlenen sosyal ve sportif etkinlikler, yoga
seanslari ve bireysel gelisim odakli kogluk programlar: bu
yaklagimin bir parcasi.

YENi YETENEK STRATEJIMIZ

adidas Turkiye olarak, yetenekleri ¢ekmek i¢in amag
odakli olmanin ve yeteneklerimizin de bunu gergekten
hissetmesinin biiyiik 6nem tagidigina inaniyoruz. Geligim
olanaklarini artirmak, bunu agik sekilde iletisimle
desteklemek ve siirekli 6grenmeye dayali bir kiltir inga
etmek, stratejimizin temel taglarindan biri.

I¢ ve dig kaynakli 6grenme imkanlari, yetkinlik
geligtirme programlarimiz, global 6grenme ve mentorluk
agina aktif katilim, yoneticilerimize sundugumuz
liderlik framework’d gibi uygulamalarla ¢aliganlarimiza
gercek bir global adidas deneyimi sunuyoruz. Ayrica,
alaninda taninmig profesyonellerle gergeklestirdigimiz
strdirtilebilir kogluk programlarimiz, yeteneklerimizi
uzun vadeli olarak binyemizde tutmamizda kritik rol
oynuyor.

Kapsayicilik da bu siirecin ayrilmaz bir pargasi.
Perakende sektoriinde bir ilk olan Down Sendromlu
bireylerin istthdamina yonelik projemiz, Temmuz 2024ten
beri devam ediyor. Istanbul'daki magazalarimizda dort
yetenek ekibimize katildi. Oniimiizdeki giinlerde ise
bu program dahilinde ilk merkez ofis ige alimimizi
gerceklestirecegiz.

Bu, yalnizca bir ige alim degil; ayni zamanda Engelsiz
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adidas’in
deger onermeleri

Bizim icin bu degerler yetenekleri nasil ¢ektigimizi, nasil liderlik
ettigimizi ve birlikte nasil basardigimizi sekillendiriyor. adidas’ta kiiltlire
sadece konusulan degil, her giin yasanan bir deneyim olarak bakiyoruz.

1. Kiiltiir: Otantik, kapsayici ve takim ruhunun hissedildigi bir ortam.

2. Marka: Spor ve stil diinyasinda iz birakan kiiresel bir markanin
parcasi olmanin gururu.

3. Firsat: Kisisel ve profesyonel gelisimi destekleyen somut imkanlar.

Kariyer danigmanhigiyla yiirattigiimiiz, 2 bin saatin tizerinde
egitimi kapsayan bir kapsayicilik doniisimidir. Hem ekip
arkadaglarimizdan hem de misterilerimizden gelen olumlu geri
bildirimler, bu yaklagimin etkisini agik¢a gdsteriyor.

SINIRSIZ KAPSAYICILIK YAKLASIMI

Kapsayicilik yaklagimimiz yalmizea sirket ici siireclerimizle
stirl degil; adidas ailesinin bir pargast olan miisterilerimize
sundugumuz aligveris deneyimlerinde de aktif olarak
uygulantyor.

Nisan 2024'te pilot olarak baglattigimiz isitme engelliler
icin kapsayict magazalar projesi, Mayis 2025 itibariyla Turkiye
genelindeki tim magazalarimiza yayginlastirildi. Bu proje
ile, isitme engelli bireylerin aligveris siirecinde kargilastiklar:
iletisim engellerini ortadan kaldirmay1 ve daha erigilebilir bir
deneyim sunmayi hedefliyoruz.

Proje kapsaminda, tiim magazalarimizda isaret dili
terciman destegi sagliyoruz. Musterilerimiz, magaza i¢inde
yer alan QR kodlari tarayarak profesyonel bir isaret dili
terclimanina gorintili olarak baglanabiliyor. Béylece tiriin
damigmanlifindan 6deme siirecine kadar her asamada destek

alarak ozgiir ve kapsayict bir aligveris deneyimi yagayabiliyorlar.

“Goniillii calisanlarla
fark yaratiyoruz”

Goniillii calisanlanimizdan olusan komiteler araciligiyla, ekip
arkadaslanmzin fikirlerini ifade edebildigi, sirket kiiltiirimiizii
birlikte insa ettigimiz ve basanlanmizi hep birlikte kutladigimiz
bir yapi olusturuyoruz. Bu yapilarin, adidas ailesi olarak calisan
baghhgini giiglendirdigine ve motivasyonu siirdiiriilebilir kildigina
yiirekten inaniyoruz.
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Dogus Teknoloji ereknorosie

Nagme Babalik Katip Dogus Teknoloji CHRO

“Calisanlarimizi merkeze alan
bir kulturel donusum baslattik”

Dogus Teknoloji, kurumlarin dijitallesme stireclerini yoneten, yapay zeka basta olmak
uzere teknoloji odakh verimlilik artisi saglamalarina katkida bulunuyor. Bu slregte ‘isveren
markasi'ni gli¢clendirmek igin kiltirel bir donlisim baslatti. Dogus Teknoloji CHRO’su
Nagme Babalik Katip, “Bu donusium, yalnizca bir iletisim séylemi degil, aidiyet duygusunu
guclendiren ve birlikte deger Gretme motivasyonunu artiran bir yolculuk” diyor.

ogus Teknoloji olarak igveren markamizi, kurum
kiltiriimizin ve stratejik vizyonumuzun bir
yansimast olarak goriiyoruz. Bu anlayisla, gectigimiz
yil “Yenilik sende baglar” yaklagimiyla ¢alisanlarimizi
merkeze alan kapsaml bir kiiltirel donisim baglattik.
S6z konusu doniisiim yalnizea bir iletisim soylemi degil;
aidiyet duygusunu giiclendiren ve birlikte deger tretme
motivasyonunu artiran bir yolculuga dénisti.

Yenilik kavramini yalnizcea teknolojiyle siirlamiyor;
empati, merak ve gelisim odakl bir bakis agisiyla yeniden
tanimliyoruz. Bu dogrultuda hem igsel ¢alisan deneyimini hem
de disaridan bize bagvuru yapan adaylarin temas noktalarim
kapsayan butinsel bir deneyim yapist olusturduk. Her iki
hedef kitleye de tutarli ve anlamli bir deneyim sunmak, igveren
markamizin stirdirtlebilirligi agisindan kritik bir 6nem tagtyor.

Geng yeteneklere dokunan ve sektdre nitelikli insan
kaynag: kazandirmay: hedefleyen yaklagimimizin somut
ciktilarindan biri olan “Gelecege Girig” programimiz, 2024
yilinda Stevie Awards'ta “Youth Employment Strategy”
kategorisinde giimis 6dil kazandi. Bu 6nemli bagari, geng
yeteneklerin gelisimini desteklemeye yonelik stratejilerimizin
uluslararasi diizeyde de takdir gordugiiniin giiclii bir gostergesi
oldu.

Kisacasi, biz igveren markasini buglini tanimlamakla
sturli olmayan, gelecegi sekillendiren stratejik bir alan olarak
degerlendiriyor ve tiim adimlarimizi bu vizyonla atiyoruz.

KURUM NRSIL GELISIR?

Bir CHRO olarak inantyorum ki bir kurum ancak
caliganlarinin sesine gercekten kulak verdiginde ve bu sesi
killtirine samimiyetle entegre ettiginde gelisir ve ilerler.

Dogus Teknolojide ¢alisanlarimizdan gelen her geri
bildirimi, yalnizca bir yorum degil; yoniimiizii belirleyen,
stratejimizi sekillendiren degerli bir gosterge olarak kabul
ediyoruz. Ciinki her ses, yeni bir firsat: da beraberinde
getirir.

Geri bildirimi yalnizca 6l¢iimlemek igin degil, birlikte
ogrenmek, Gretmek ve gelismek i¢in de degerlendiriyoruz.
Stregleri ortak akilla tasarliyor; uygulama agamasinda
herkesin katkisi ile gercek bir sahiplenme duygusuna
déntstiriiyoruz.

Geng ekip arkadaglarimizin 6zgtirce fikirlerini
paylagabildigi “Future Voices Platformu”ve “Geng Danigma
Kurulu” gibi yapilar bu yaklagimin somut érneklerini
olusturuyor. Tiim ¢aliganlarimiz CEO ve Gst yonetimle
dogrudan iletisim kurarak digtincelerini, ihtiyaglarini ve
beklentilerini rahatlikla dile getirebiliyor.

Fark yaratan bir diger unsur ise su: Ortaya ¢ikan iyi
bir fikrin, sadece desteklenmesini degil, fikir sahibinin
stirecin sorumlulugunu da Gstlenmesini tegvik ediyoruz.
Bu yaklagim, katilimi gergek bir etki alanina déndstiiriiyor.
Kurum i¢i girisimcilik platformumuz InvenDO sayesinde
caliganlarimiz fikirlerini somut degere donistirebiliyor.
Baéylece inovasyon, yalnizca desteklenen bir kavram degil;
birlikte yagatilan bir kiltir halini aliyor.

YAPAY ZEKA KATKISI

Yapay zeka ve dijitallesmeyi yalnizca verimliligi artiran
teknolojiler olarak degil, calisan deneyimini zenginlestiren,
empatiyi ve yaraticilif destekleyen stratejik araglar olarak
konumlandirtyoruz.

Calisan yasam dongtisiintin her adiminda teknolojiden




faydalaniyoruz. Ornegin, Welcalm App ile onboarding

strecini kigisellestiriyor, ise baglayan ekip arkadaslarimizin

ilk gtinlerinden itibaren gli¢li bir deneyim yagamalarini
sagliyoruz. Hybee uygulamamiz sayesinde hibrit ¢calisma
modeli esnek ve erisilebilir hale geliyor, fiziksel alan
kullanimin: akills sistemlerle optimize ediyoruz. Talendo
ile ¢aliganlarimizin yetkinlik haritalarini ¢ikararak,
bireysel gelisimlerini destekleyecek firsatlar: daha
goriiniir kiliyoruz.

Ayrica, HR Chatbot uygulamamiz 7/24
erigilebilir bilgi akisi saglayarak hizli ve
kesintisiz bir iletisim deneyimi sunuyor.
RPA ¢dziimleri ile tekrar eden operasyonel
isleri otomatiklestiriyor, calisanlarimizin
zamanini daha yaratict ve katma degerli alanlara
ayirmalarina imkan taniyoruz. Generative Al ve veri
analitifi uygulamalariyla ise icgdrii temelli karar alma
streglerini gli¢lendiriyoruz.

YETENEK YONETIMI STRATEJISI

Pandemi sonras: dénem, yetenek yonetiminde kokli bir
paradigma degisimini beraberinde getirdi. Esnek ¢aligma
modellerinin kalic1 hale gelmesi, dinyadaki ekonomik
belirsizlikler, artan kiiresel rekabet ve gesitlilik gibi unsurlar
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artik bir tercih degil; zorunlu birer stratejik 6ncelik olarak
kargimiza gikiyor.

Tim bu gelismeler, klasik uygulamalarin sinirlarini agikea
ortaya koyarken; kurumlar i¢in yalnizca yetenek cekmek degil,
elde tutmak da her zamankinden daha kritik hale geliyor.

Dogus Teknoloji olarak “Empatik Teknolojistlerin Evi”
yaklagimuyla kiiltiiriimiizi yeniden tanimliyoruz. Amacimiz
sadece yetenekleri binyemize katmak degil; onlarin
potansiyellerini gerceklestirebilecekleri giiclii bir kiltiirel zemin
olugturmak. Esneklik, kapsayicilik, capraz gorev firsatlari ve
strekli 6grenme odakli bir ¢alisma ortams, bu yaklagimin temel
yapt taglarini olugturuyor.

Bizi farklilagtiran 6nemli bir unsur da bagarilarin kendisi
kadar, o bagarty1 mimkiin kilan hikéyelere de deger vermemiz.
Bagariy1 yalnizca sonuglarla degil, yolculugun kendisiyle goriiniir
kilmak, ¢aliganlarimizin aidiyetini giiglendiriyor.

Bu sayede, yetenegi elde tutmak bir baglilik zorunluluguna
donismeden, ¢alisanlarin icten gelen bir tercihi haline geliyor.
Ciinki insanlar katk: sunduklari, deger gordikleri yerlerde

kalmay segiyor.

DEGISMEYEN
3 ILKEMIZ

1. POTANSIYELI OZGURLESTIRMEK: Biz Dogus Teknoloji’de,
her bireyin kendi potansiyelinin mimari olduguna inaniyoruz. Bu
yaklasimla calisanlarimiza yalnizca yetkinlik kazandiran araglar

sunmakla yetinmiyor; ayni zamanda cesaretlerini besleyecek

alan, giiven ve ilham da veriyoruz. insanlarin kendilerine
inandiklari bir calisma ortaminda inovasyon filizlenir, baghlik
giiclenir ve aidiyet duygusu kendiliginden gelisir.

2. KATILIMCI VE DiYALOG TEMELLI BiR KULTUR iNSA ETMEK:
isveren markamizi yukaridan asagiya kurgulanan statik bir
yap! olarak degil; cok sesli, cok katmanl ve siirekli gelisen

bir sistem olarak ele aliyoruz. Her ¢alisanin kendini ifade
edebildigi, fikirlerinin karsilik buldugu bir ortam yaratmak,
yalnizca motivasyonu degil; ayni zamanda stirdriilebilir
gelisimi de destekliyor. Gercek anlamda kiiltirel
dontisiim ancak bu ortak uretim alanlarinda ve
acik diyalog ortamlarinda miimkdin oluyor.

3. GGRENME KULTURUNU ONCELIKLENDIRMEK: Degisim
temposunun bu denli yiiksek oldugu bir diinyada, hatalardan
korkan ekiplerin yenilik liretmesi miimkiin degil. Bu nedenle
biz, basarisizhgi bir tehdit degil, gelisimin ayrilmaz ve dogal
bir parcasi olarak goriiyoruz. Risk alabilen, deneyimleyen ve
her adimdan 6grenen bir organizasyon olmanin, uzun vadede

rekabet avantaji sagladigina inaniyoruz.
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AstraZenecad eiace

Feyza Aysan AstraZeneca Turkiye insan Kaynaklari Direktdri

AstraZeneca'nin
yenilikeilik yaklasimi

AstraZeneca Turkiye iK Direktérii Feyza
Aysan, cesitlilik, kapsayicilik ve hakkaniyeti
odagina alan insan kaynaklari stratejilerini ve
calisan deneyimini artirmaya yonelik yenilikgi
uygulamalari anlatiyor...

K stratejimizin merkezinde cesitlilik, kapsayicilik ve
hakkaniyet yer aliyor. Bu kavramlari AstraZeneca'nin
yaklagimlari ile iligkili bir metafor ile agiklamak
istiyorum. Cesitlilik, bir odada kimlerin bulunduguyla
ilgilidir. Farkli kimliklerden, deneyimlerden, kiilttirlerden
insanlarin odada olup olmadig: dikkate alinir. Yani,
masanin etrafindaki sandalyelerde ne kadar farkli
insanin oldugunu sorgular. AstraZenecada gesitlilik
calisanlarimizin farkliliklarindan gelen zenginligimizdir
ve farkliliklara deger verilen bir diinyaya dogru ilerlerken
esitlik ile hakkaniyet arasindaki farki anlamak da ¢cok

onemlidir.

Esitlik, herkesin odaya ayni kapidan, ayn1 yiikseklikteki
basamaklarla girmesini gerektirir. Herkese ayni imkani
sunar ama bireysel ihtiyaclar1 gézetmez. Ornegin,
tekerlekli sandalye kullanan bir kisiye odaya girmesi i¢in
merdiven sunmak esittir, ancak adaletsizliktir. Hakkaniyet
ise herkesin odaya girebilmesi i¢in ihtiyacina 6zel
¢oziimler sunar. Kimine rampa saglar, kimine rehberlik.
Kisacast bizim i¢in hakkaniyet, bir grubun veya kisinin
basarili olmasi i¢in neye ihtiyact oldugunu goz 6niinde
bulundurarak adaleti saglamay1 gerektirir.

Kapsayicilik, odada bulunan herkesin aktif bir sekilde
katk: sunabilmesini ve s6z hakkina sahip olmasini ifade
eder. Bu ilke, ¢aliganlarin yalnizca fiziksel olarak orada
bulunmalarin: degil, aymi zamanda diistince ve fikirleriyle is
streglerine deger katmalarini saglar. Bizim i¢in kapsayicilik,

herkesin fikirlerini 6zgiirce ifade edebildigi ve kendini ait
hissettigi bir i ortam1 yaratma taahhtdidir.

Calisanlarin sesini dinlemek ve onlar1 karar alma
stireclerimize dahil etmek, insan kaynaklar: stratejimizin
temel taglarindan biridir. Acik iletisim kiltirint
destekleyen uygulamalarimiz sayesinde ¢aliganlarin
karar siireclerine dahil oldugu, kendini giivenli bir
sekilde ve rahatca ifade edebilecegi bir is ortami
yaratiyoruz. Ornegin, “Speak-up” yaklagimimiz sayesinde
calisanlarimiz yilin belirli dénemlerini beklemeden her an
kendilerini agiklikla ifade etme 6zgiirligini yastyor.

Gonillu saha ve merkez ofis galisanlarimizdan olugan
“Serotonin Grubumuz” aracilig: ile ¢alisanlarimizi
dinliyor, onlarin geri ve ileri bildirimlerini/6nerilerini
degerlendiriyor, calisma kiltiirimiizi gelistirmek icin
birlikte ¢aligtyoruz. Bu grupta kendi departmaniny/
bolgesini temsilen her departmanin/bélgenin bir
temsilcisi bulunuyor.




Kaynaklari ve Finans ile ilgili sorularina cevap alabiliyorlar.

konularda onemli bir rol oynayacak.”

Ayrica her ceyrekte yonetim kurulumuzun
katilimiyla yaptigimiz degerlendirme toplantilarinin
biiytik bir kisminda ¢alisanlarimizin geri ve ileri
bildirimlerini, yenilik¢i fikirlerini, sorularini dinliyor,
birlikte ¢6ziim buluyoruz.

Kapsamly, yenilikgi stratejilerimizle kiiltiriimizi
zamanla gelistiriyor, donistiiriiyoruz. Sonug olarak,
ortalama ¢aligma stiremizin yaklagik 9 yil olmasi, bu
stratejilerin ise yaradigini kanitliyor.

Bu, sadece bizim sekt6riimiiz i¢in degil tim
sektorler icin de oldukea yiiksek bir siire. Yetenekleri
uzun yillar kurumumuzda tutmak i¢in ¢aliganlarimizin
potansiyellerini tam anlamuyla ortaya ¢ikarabilecekleri,
cesitlilikleri bir araya getiren hakkaniyetli ve kapsayict
bir ¢alisma ortami sunmaya biiyik 6nem veriyoruz.
Calisanlarimizi kariyer yolculuklarinda desteklemek,
is yasam dengelerini saglayarak mutlu olabilecekleri
bir ¢alisma ortam sunmak ve potansiyellerini ortaya
cikarmak icin pek ¢ok uygulamayi hayata gegiriyoruz.
Ornegin, Plan100 programimiz, caliganlarimizin
uluslararas: deneyim kazanmasina olanak taniyor;
farkl: kiiltirlerde gorev alarak cesitli perspektifler
kazanmalarini sagliyor.

Rotasyon programlarimiz ORKESTRA sayesinde,
calisanlarimizin farkli ekiplerin projelerine goniilli
olarak katilmasina olanak sagliyoruz. Boylelikle ¢apraz
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ONEMLI DIJITAL PROJELER

- DIJITALLESME Yapay zeka ve dijitallesme, insan kaynaklari siireclerimizi ve calisan deneyimini gelistirmeyi amaclayan bircok projemizin
merkezinde yer aliyor. “AZ ChatGPT” gibi ileri diizey yapay zeka araglari, calisanlarimizin bilgiye hizl ve etkin bir sekilde erisimini miimkiin
kilyor. Yalnizca erisimle sinirli kalmayan bu teknoloji, giinliik is akislarini optimize etmeye de katki saghyor.

« YAPAY ZEKA ASISTANI Dijital asistanimiz myAZ ile sirket ici iletisim platformumuz Teams iizerinden calisanlarimizin bir yapay zeka ile
sohbet ederek, cesitli islemleri hizla gerceklestirmelerine yardimci oluyoruz. Ornedin, calisanlar myAZ dijital asistanimiz aracilii ile yapay
zeka ile yazisarak izin talepleri olusturabiliyor, masraf raporlarina erisebiliyor veya yeni ekipman siparisi verebiliyor, Bilgi Teknolojileri, insan

« YETENEK GELISIMIi Calisanlarimizin yapay zeka ve iiretken teknolojiler hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olmalarini nemsiyoruz. Bu
amagla, stirekli gelisimlerine katkida bulunacak egitimler, seminerler ve atolyeler organize ediyoruz. Bu etkinlikler, calisanlarimizin yapay
zekanin sundugu firsatlar kesfetmelerine olanak tanirken, bu bilgileri is stireclerine entegre etmelerini de tesvik ediyor.

“Oniimiizdeki donemde, ise alim siireclerine dijital bir devrim getirecek Yetenek Kesif ve Gelistirme Platformu’nun ilk fazini baslatacagiz.
Bu sistem, i¢ ve dis ise alim siireglerine entegre edilerek daha stratejik ve etkili kararlar almamiza yardimci olacak. Yetenek kazanimi ve
yonetimi siireclerinde, veri bazli karar mekanizmalarini destekleyerek calisan profilleri, kariyer gelisimi ve yetkinliklerin artirnimasi gibi

fonksiyonlar arasinda ekip ¢aligmasini artirmayi,
calisanlarimizin gelisimine katki saglamay: ve
icimizdeki yetenekleri kesfedebilmeyi hedefliyoruz.

Rotasyon programlar: sayesinde arkadaglarimiz
kendi gelisimlerine katk: saglarken ayni zamanda
farkli departmanlar ile ¢alisma ve projelerdeki is
yapis sekillerini gézlemleme sansina sahip oluyorlar.
Tum bunlarin yani sira her yil zenginlestirdigimiz
cevrimici ve sinif i¢i egitim programlarimizla
calisanlarimizin yasam boyu 6grenmelerini ve
gelisimlerini destekliyoruz. Ayrica is yasaminda
kidemi daha az olan “gen¢” ¢calisanin kendisinden
“daha kidemli” ve genelde daha tst yonetsel
konumda olan kisiye mentorluk yapmas: olarak
tanimlanan “Tersine Mentorluk” programimiz
bulunuyor.

Calisanlarimiza kendi yan haklarini ¢evrimici
bir platform tizerinden se¢ebilme olanag: saglayan
Esnek Yan Haklar uygulamamizi her yil farkl
ihtiyaglara yonelik firsatlarla daha da gelistiriyoruz.

Is-6zel yasam dengesini gozetmek giiniimiizde
giderek daha 6nemli hale geliyor. Ancak, biz bu
yaklagimi pandemiden ¢ok 6nce benimseyerek
“Esnek Caligma Saatleri”, “Toplantisiz Cargamba”,
“Mailsiz Haftasonu” ve “Trafiksiz Cuma” gibi
uygulamalar1 uzun yillardir bagariyla stirdiiriyoruz.

Bahsettigim uygulamalar ve daha bircogu
sayesinde Calisan Baglilig1 Anketimize gore
calisanlarimizin yiizde 85’i AstraZeneca’yr “GPTW
(iyi bir is yeri)” olarak tavsiye ediyor.




92

AtOSU N e orTiK @

5zgiir Ozcan Atasun Optik insan ve Kiltir Madari

“Atasun Optik olarak
kapsayici ve insan odakliyiz”

Atasun Optik insan ve Kiiltiir Miidiri Ozgiir Ozcan, “Calisanlarimizin potansiyelini ortaya
cikarmak, onlarin sesini dinlemek ve ihtiyaglarina gére aksiyon almak temel 6nceligimiz” diyor
ve markanin isveren markasi stratejisini anlatiyor...

ekabetin yogun oldugu perakende sektoriinde, RAKAMLARLA SEFFAFLIK

“iyi gérme ve iyi gériinme” misyonumuzla Kapsayicilik, Atasun Optik i¢in sdylemde kalan

sadece miisterilerimize degil, ¢alisanlarimiza kurumsal bir deger degil, tim uygulamalarda ve siireclerde

sundugumuz deneyimle de fark yaratiyoruz. somut bir gekilde uygulanan bir ilke. Kadin ve erkek ¢aligan
Genis magaza agimiz ve {iriin yelpazemizin yan oraninin yizde 57’ye ytizde 43 oldugu sirkette, yonetici
sira, kapsayici ve insan odakl igveren markas pozisyonlarindaki kadin orani da ytizde 40 seviyesinde. Her
stratejilerimizle de sektoriin normlarini yeniden ay diizenli olarak yapilan cinsiyet bazli analizler ve ticret
tanimliyoruz. Siirekli 6grenme kiltiiriing, dijital esitligi denetimleri de bu anlayigin stirdirtlebilirligini
donigtimi ve gesitliligi odagimiza aliyoruz. garanti altina aliyor.

Z kugaginin is hayatina katilmasiyla
birlikte, isinde anlam arayan
bireylerin oran belirgin
sekilde artig gosteriyor.
Dolaysiyla, sirketler
artik sadece musgteri

“Atasun Optik Kadinlariyla Gigli”
projesinin yani sira, global ¢apta gorunirlik
imkan1 sunan “AdvanceHer” ve “Thrive
Women Leadership Program” gibi projelerle
kadin liderlerin gelisimine 6zel yatirimlar
yaptyoruz. Calisan annelere yonelik ige

“Yeni nesil isveren markasi
trendlerinden biri de
‘calisan katiimini artirmak.’

odakl1 degil, ayni I¢ iletisim platformumuz doniis destekleri ve motivasyon etkinlikleri,
zamanda ¢alisan odakli ‘We Are One’, calisanlar kapsayicihig glinlik ¢aligma hayatinin bir
stratejiler gelistirmek arasindaki katilimi artirmaya pargast haline getiriyor. Herkesin sesini
zorunda kaliyor. tesvik eden bir bulusma duyurabilecegi, esit ve kapsayict bir ¢caligma

Ozellikle isveren alanu. Etkilesimi ve aidiyeti ortami yaratmaya biyiik Snem veriyoruz.
markas: uygulamalari, giiclendiren bu platform Sosyal kuliipler ve topluluk etkinlikleri
¢alisan memnuniyetini kurum kiiltiiriimiiziin en ¢ a’nll aracihigiyla tim ¢aligma arkadaslarimizin
artirmada en etkili o kendilerini rahatca ifade edebilecekleri,
yontemlerden bir tanesi. D e farkliliklarini ortaya koyabilecekleri alanlar
Aragtirmalar, agik iletigimin ve olugturuyoruz.

takdir kiltirinin hakim oldugu

is ortamlarinda, ¢alisan baglihiginin CALISANIN sesi ONemLi
ytizde 82 oraninda daha yiiksek oldugunu ortaya Dikkat ¢eken yeni nesil igveren markas: trendlerinden
koyuyor. biri de “calisan katilimini artirmak.” I¢ iletisim

Atasun Optik'te ¢alisan mutlulugu, yalnizea platformumuz “We Are One”, ¢alisanlarin aktif
bir IK stratejisi degil, tiim kurum yapilanmamizin katilimin: tegvik eden bir bulusma alani. Sosyal kuliip
merkezinde yer aliyor. Atasun Optik'teki her etkinliklerinden yarigmalara, dogum glinii kutlamalarindan
bireye gelisim imkani sunmak, potansiyelini ortaya deger kartlarina kadar birgok igerik burada hayat buluyor.
gikarabilecegi bir ortam yaratmak 6nceligimiz. Calisanlar anlik paylagimlarda bulunabiliyor, duyurular:
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takip edebiliyor, quiz ve etkinliklerle puan kazanabiliyor.
Etkilesimi ve aidiyeti giliclendiren bu platform, kurum
kiiltirimiziin en canli yansimalarindan biri.

MUTLU CALISAN, GUCLU MARKA

Atasun OptiK’in insan odakl, kapsayici ve
dijitallesmeyi temel alan igveren markas: stratejisi; sadece
perakende sektorit degil, tiim is diinyas: i¢in ilham
verici bir 6rnek tegkil ediyor. Atasun OptiKin ¢aligan
memnuniyetinin salt sonug degil, stratejik bir girdi olarak
ele alindig1 bu model, vizyoner bir kurum kiltiiri inga
ediyor.

Kapsayict ve insan odakl yaklagimiyla Atasun Optik,
“Tiirkiye'nin En Mutlu Is Yerleri”, “Profesyonel Gelisim”,
“Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik” ve “Yonetimde Kadin”
gibi bir¢ok ddiile layik gorilmis durumda.

Employer brands

UYGULADIGIMIZ
4 STRATEJI

Veri-Odakli icgériiler: eNPS, global diizeyde gerceklesen “Your

Voice” gibi anketler ve ¢ikis goriismeleriyle toplanan geri
bildirimler; iK’dan yénetime kadar tiim karar siireclerinde yol
gosteriyor.

Siirekli Ogrenme Kiiltiirii: Leonardo platformu, yapay zeka

destekli kisisellestirilmis egitim icerikleri, mentorluk ve tersine
mentorluk programlariyla calisanlar kendi gelisim yolculuklarini
diledikleri hizda kurgulayabiliyor.

Dijitallesme Entegrasyonu: ise alimdan performans yénetimine
kadar siirecler, dijital araclarla hizlaniyor ve seffaflasiyor.
Boylece hem verimlilik artiyor hem de deneyim modernlesiyor.

Goniilliiliik ve Odiillendirme: “Altin Cerceve” gibi kurum ici

takdir ve odiillendirme sistemleri Uistiin performansi goriiniir
kiliyor; “Iyilik Kuliibii” gibi sosyal sorumluluk projeleri ise ekip
ruhunu pekistiriyor.
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Mego Metol ® MADENCILIK ®

Gorkem Ozkan Mega Metal insan Kaynaklari Direktdrii

“Calisanlarimizia
gelecegi insa ediyoruz”

“Mega Metal'de isveren markasini yalnizca bir iletisim kampanyasi degil, tim organizasyona
yayilan bir davranis kiiltiirii olarak tanimliyoruz” diyen Mega Metal insan Kaynaklari Direktorii
Gorkem Ozkan, “ciinkii bizce giiclii bir calisan deneyimi; yan haklar, kariyer yollari ve egitim

firsatlarinin 6tesinde, bu deneyimi anlamli ve surdurulebilir kilan degerlere dayanir” diyor...

sveren markasi insan odakli stratejimizin temelinde

‘dort degismez ilke’ yer aliyor: karsilhikl giiven,

soziine sadakat, cesaret ve farkliliklara sayg1. Giiven,

bizim i¢in sadece bir memnuniyet skorunun sonucu
degil; her giin sahada, toplantida, tiretim hattinda
kurulan agik, dirtist ve seffaf iligkilerin temel tagidur.
Sadakat, calisanlarimizdan bekledigimiz degil; 6nce
biz yoneticilerin ve liderlerin sergiledigi tutarlilikla
inga edilen bir bagliliktir. Cesaret, dogru bildigimizi
savunmak, hatalari sahiplenmek ve yenilikleri
korkmadan kucaklamaktir. Farkliliklara sayg: ise,
herkesin kendisi olabildigi ve kimsenin uyum
saglamak zorunda hissetmedigi kapsayici bir ¢caligma
ortami yaratma kararliligidir.

Amacimiz, bu degerleri sadece sunumlarda,
brostirlerde ya da kampanya mesajlarinda degil;
tretim sahasinda, ofis koridorlarinda, 6gle
sohbetlerinde ve takim kararlarinda dahi yasatmak.
Bu nedenle her siireci, her uygulamay: bu dort
ilkenin filtresinden gegirerek yeniden ele aliyor; Mega
Metal'de yasayan nefes alan bir kiiltir inga ediyoruz.

TEKNOLOJI iSiN TEMELINDE

Mega Metal'de ¢alisan deneyimi, yalnizca belirli
uygulamalarin siralandi1 bir stire¢ degil, caliganlarla
birlikte gelisen, yasayan ve siirekli dontisen dinamik
bir sistemdir. Bu sistemi gii¢lendiren temel kaynak,
yalnizca insan degil, insanla entegre ¢ahisan akill
teknolojilerdir.

Yapay zeka ve dijitallesmeyi sadece verimlilik
artiran araglar olarak degil, caliganlarimizin isini




YETENEKLERI CEKMEK VE
TUTMAK IC}IN KARTLAR
YENIDEN KARILIYOR...

DONUSUM Mega Metal olarak bu doniisiimiin sadece gozlemcisi
degil, ayni zamanda aktif bir sekillendiricisiyiz. Degisime
uyum saglamakla yetinmiyor, kiiltiiriimiizii, yapimizi ve liderlik
anlayisimizi yeniden tasarlayarak bu doniisiime yon veriyoruz.

KULTUR Hiyerarsiden uzak, katiimci, kapsayici ve evrilmeye
acik bir kurum kiiltiirii insa ediyoruz. Calisanlanimizla birlikte
diisiiniiyor, birlikte karar veriyor ve birlikte ilerliyoruz.

COK SESLILIK Farkhliklan bir zenginlik olarak kabul ediyor, her

sese deger veriyoruz. Bu sayede aidiyet duygusu bir iletisim
kampanyasindan degil, giivene dayali iliskilerin dogal sonucu
olarak besleniyor.

YENi CALISMA DUZENI Calisan deneyimini doniistiiriirken,

yalnizca fiziksel kosullan degil, zihinsel ve duygusal refahi
merkezimize aliyoruz. Hibrit ve esnek calisma modelimizi, bireysel
sorumluluk ve giiven temeli iizerine insa ettik.

0ZGUR ORTAM Bizim asil dnceligimiz, psikolojik giivenligin

hakim oldugu bir is ortami yaratmak. Fikirlerin 6zgiirce
paylasildigi, hatalarin cezalandinimadigi aksine 6grenme firsatina
doniistiigii bir iklimi artik iyi niyetli bir ideal degil, stratejik bir
gereklilik olarak goriiyoruz.

kolaylagtiran, potansiyellerini ortaya ¢ikaran ve gelisimlerine
destek olan stratejik bilesenler olarak konumlandiriyoruz.

Bu yil devreye alacagimiz yapay zeka destekli ige alim
altyapisiyla, ise alim stire¢lerimizi yalmzca hizlandirmakla
kalmayacak; ayni zamanda 6nyargilardan arindirilmig, daha
adil ve kapsayici bir degerlendirme deneyimi sunacagiz.
Yeni baglayan ekip arkadaglarimiz i¢in tasarladigimiz dijital
onboarding sistemi, kullanict deneyimini merkezine alarak
ilk glinden itibaren ¢aliganlarimizin kendilerini glivende ve
yonlendirilmis hissetmelerini saglayacak.

AKILLI TEKNOLOJILERLE DONATILMIS, KULTURLE
UYUMLANMIS COK ULUSLU CALISAN DENEYIMI
Bununla birlikte, SAP S/4HANA entegrasyon projemiz
sayesinde sadece raporlama stireclerini degil, karar alma
mekanizmalarini da gergek zamanli ve entegre verilerle
destekliyoruz. Béylece organizasyonun refleks hizini artiriyor,
daha gevik ve veriyle gliclenen bir yap: insa ediyoruz.
Gelecek, klasik becerilerin tesinde bir donanim talep
ediyor. Bu nedenle gelisim yaklasimimizi geleneksel egitim

Employer brands

kataloglarindan ¢ikararak kigisellestirilmis dijital
6grenme platformumuza tagidik. Bu platform,
calisanlara “neyi 6grenmek istersin?” yerine “seni
gelecege en iyi ne hazirlar?” sorusunu soruyor. Teknik
yetkinliklerden liderlik becerilerine
kadar genis bir icerik sunan
sistemimiz, sadece geligim firsatlar:
yaratmakla kalmuiyor, ayni zamanda

bu gelisimin stirdiirilebilirligini de
garanti altina aliyor.

Mega Metal'in insan kaynaklar
vizyonu; insani odagina alan, veriye
dayal kararlarla gekillenen ve yapay
zeka ile gliglenen bir “6grenen
organizasyon” olugturmak. Hedefimiz,
yalnizca ¢aliganlarimizi gelecege
hazirlamak degil; ayn1 zamanda
gelecegi onlarla birlikte sekillendirecek
bir yap: kurmak.

Bu vizyonun bir yansimasi olarak, Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki yeni fabrika yatirimimiz
da ayn1 insan odakli dijitallesme anlayigiyla hayata
geciriyoruz. Kiiresel 6lgekte ortak bir kiltiir inga
ederken, entegre sistemlerle ¢alisan deneyimini
standartlagtirtyor; teknoloji ve insanin uyum iginde
ilerledigi stirdiirilebilir bir gelecek tasarliyoruz.

%2025 vizyonumuz, Mega Metal’i
yalnizca ¢alisilacak bir yer degil,
bireyin kendini gergeklestirebildigi,
anlam buldugu ve potansiyelini
hayata gegcirebildigi giiglii bir yetenek
markasina doéniistiirmek. Bu hedef
dogrultusunda; kiiltiir doniisiimiine
yatirim yapmaya, esneklige cesaretle
sahip ¢cikmaya ve anlam odakli liderligi
yayginlastirmaya kararlyiz.”
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Pluxee ® YAN HAKLAR @

Feride Diizduran Giindiiz Pluxee Turkiye CHRO

“Calisan mutlulugu

artik stratejik zorunluluk”

“insani odagina alan ve her bireyin potansiyelini gerceklestirebildigi ‘Calisani Mutlu Eden Diinya’
vizyonumuzla, yalnizca tercih edilen bir isveren degil, ayni zamanda isverenlere ug¢tan uca hizmet ve
¢6zim sunan guivenilir bir yol arkadasiyiz” diye konusan Pluxee Tiurkiye CHRO’su Feride Diizduran
Gilindliz, glinimuzde isveren markasi olmanin neden gerekli oldugunu anlatt.

[ J
s diinyasi hizla degisiyor; ¢alisan beklentileri de bu AYNI CATI ALTINDA 5 NESIL
donisiimle birlikte yeniden sekilleniyor. Artik ¢aliganlar Bugiiniin i diinyasina baktigimizda ilk kez beg farkl
yalnizca bir is degil, bir yasam deneyimi arryor. Bu jenerasyon bir arada ¢alistyor. Bu cesitlilik, kurumlar i¢in
dogrultuda ¢alisanini destekleyen ve ¢aligan deneyimini buiyiik bir zenginlik oldugu kadar 6nemli bir meydan okuma
iyilestirmek tizere yatirim yapan kurumlar, sadece bugiini da yaratiyor. Her nesil; teknolojiyle kurdugu iligki, iletisim
degil, gelecegi de gticlii ve stirdiirtilebilir sekilde inga ediyor. tarzi, ige dair motivasyon kaynaklari ve kurumdan beklentileri
Calisan deneyimini iyilestirmenin yolu ise bugiiniin, agisindan belirgin sekilde farklilagiyor. Bu farkliliklar, “tek
hatta yarinin is giiciind anlayarak uygun ¢6ziimleri hayata tip” calisan deneyimi anlayiginin artik gegerliligini yitirdigini
gegirmekle mimbkiin. Biz Pluxee Tirkiye olarak, “Caligan gosteriyor. Kurumlarin bu ¢ok kugakli yapiya uyum saglamasi,
Mutlu Eden Diinya” vizyonumuzla tam da bu noktada ancak caliganlara kendi onceliklerine gore sekillenen, esnek
devreye giriyoruz. Calisanlarin farkli ihtiyaclarina hitap eden, ve kisisellestirilmis deneyimler sunmasiyla miimkiin. Artik
yasamlarina deger katan ¢6ziimler geligtirerek kurumlarin herkes i¢in ayn1 ¢6ziim degil, her biri i¢in anlamli ¢6ziimler
caligan deneyimini daha giiclii ve anlamli hale getirmeleri i¢in iiretmek zorundayiz.
rehberlik ediyoruz. Calisan deneyimi ve yan haklar diinyasinin lideri olarak,
Etkili yetenek yonetiminin siirdirilebilir bagart i¢in bu jenerasyonlar1 anlama, bu i¢gdriileri igverenlerle paylasma

olmazsa olmaza dénistiigi son yillarda
igveren markasi kavrami biiyiik bir
doniisiim gecirdi. Bugiin tim ¢alisan
deneyimini kapsayan bir igveren markast
konsepti var. Calisanlar artik ¢ok daha
secici; sadece kariyer firsatlarini degil,
kurum degerlerinin kendi degerleri ile
ne 6lciide ortiistigiine, anlam ve vaatler
butinligiine, kurumun sundugu gelisim
imkanlarindan, yan hak paketlerinin
kapsamina kadar bir¢ok baglikta
titizlikle igverenlerini degerlendiriyor.
Artik ¢alisanlar, birey olarak yarattiklar:
etkinin farkinda ve bu dogrultuda

bir deneyim talep ediyor. Bu veriler,
caligan deneyiminin girketlerin stratejik
oncelikleri arasinda yer almas: gerektigini
net sekilde ortaya koyuyor.




Pluxee arastirmasina gore, ¢alisanlarin yiizde 75’i kurumlarina olan
baglliklarinin sirket performansini dogrudan etkiledigini duistintiyor.

Gallup verilerine gore, calisan baghligi skorunun yiiksek oldugu
sirketlerde karllik yiizde 23 daha fazla.

X kusaginin yiizde 79'u, Z kusaginin ise ytizde 92’si geleneksel
yontemler yerine dijital ve kisisellestirilebilir odiillendirme sistemlerini
tercih ediyor.

Calisanlarin yiizde 87’si, kurumlarinda firsat esitligi icin yeni
uygulamalara ihtiyag oldugunu belirtiyor.

ve ¢aliganlarin yagamlarina deger katarken HR profesyonelleri
icin de siireglerini iyilestirecek ¢oziimler gelistirme hedefiyle
caligtyoruz. Son dénemde hayata gecirdigimiz bir ¢aligmada
gordiik ki bu kugaklar profil olarak birbirlerinden ¢ok farkli olsa
da ortak paydada bulustuklar: bazi konular var: bunlardan biri
hayatlarina kolaylik katan dijital ve kigisellestirilebilir ¢oztimlere
olan ihtiyag.

KAPSAVICILIK NEDEN ONEMLI?

Kapsayict bir kiiltiirtin yarattig1 gliven ortamu, adil firsatlar
ve esnek ¢alisma modelleri, 6zellikle kadinlarin kendilerini
gelistirebilecekleri ve liderliklerini ortaya koyabilecekleri
alanlar agiyor. Kurumlarin rol model kadin liderleri goriintir
kilmas, ¢alisan deneyimini bu yolculugu destekleyecek sekilde
tasarlamas: ve firsat esitligini kurum kiltirtinin vazgecilmez bir
parcast olarak sahiplenmesi, artik bir secenek degil, sorumluluk.

Pluxee Tiirkiye olarak, sundugumuz tiim hizmetlerin ve
kurum kiltiirimiiziin temeline insana saygiy: ve firsat esitligini
yerlestiriyoruz. Farkliliklardan ilham alarak birbirimizi gelistiren,
topluma katk: saglayan, yalin ve gevik birtakim olarak ¢aligmak
temel ilkelerimizden.

Her bir bireyin kendi gibi olabildigi, onu biricik kilan
ozelliklerini 6zgiirce agiga cikarabildigi kapsayict bir ortam
sunmak en 6nemli dnceligimiz. Esitlige giden yollar: herkese
acik hale getirmek igin, terfi, ige alim ve gelisim stireclerinde
onyargilari azaltan, seffaf ve adil sistemler kurmak tizere
caligtyoruz. Bugtin Pluxee Tirkiyede ¢aliganlarimizin yiizde
47sini kadinlar olugturuyor, st yonetimde kadin yonetici
oranimiz ise yiizde 56 seviyesinde bulunuyor. Pluxee'de biz
kapsayiciligs sadece bir deger degil, gliven ortamini giiclendiren,
performansi ve inovasyonu artiran stratejik bir kaldira¢ olarak
gortliyoruz.

Employer brands

GUCLU KADINLAR GUCLU YARINLAR

Cinsiyet esitligini artirmak adina farkli kurumlarla
is birlikleri yapiyor, mentorluk programlartyla kadin
calisanlarimizi yurt iginde ve diginda destekliyoruz.
Ornegin, gestigimiz aylarda TurkishWIN tarafindan
hayata gegirilen 15-25 yas arasindaki geng kizlar ile sektér
liderlerini dijital platformda bir araya getiren ve geng
kizlarin kariyer hedeflerini destekleyen bir mentorluk
hareketi olan “Milyon Kadina Mentor Program:”nin
kurucu destekgisi olduk.

Ote yandan, “Be The Change” calisan deger
onermemiz dogrultusunda daha anlamli, kapsayict
ve ilham verici bir ¢aligma ortami olugturmak i¢in
caligmalarimiza devam ediyoruz. Kurum kiltirimizi
cevik yaklagimlarla besleyerek yenilikgi ve is birligine
dayali bir yapr inga ediyoruz. Ayni zamanda,
caliganlarimizin dijital yetkinliklerini gelistirmeye yonelik
egitim ve gelisim olanaklarini genisletiyor; onlar: hem
bugiiniin hem de yarinin ihtiyaglarina hazirliyoruz.

Bu kapsamda hayata gecirdigimiz ‘WeWell
platformu ile ¢alisanlarimizin ve sevdiklerinin fiziksel,
zihinsel, duygusal ve finansal iyilik halini desteklemeyi
onceliklendiriyor, gelisim ve sosyal sorumluluk
caligmalarimizi tek bir ¢at1 altinda topluyoruz. “Dijital
Pluxee Akademi”ile her bir ¢alisanimizin kigisel ve
profesyonel gelisimini desteklerken “GrowOn” adi
verdigimiz platformumuzla dijital yetkinliklerimizi ve
deneyimlerimizi kuvvetlendiriyoruz. Geng yetenekleri
is hayatina gliclii bir baslangicla kazandirmay:
hedefledigimiz “Next Generation” uzun dénemli staj
programimizla da gelecegin liderlerine yatirim yapmaya
devam ediyoruz.

TOPLUMA KARSI SORUMLULUK

Tum bu ¢aligmalarla birlikte, topluma ve ¢evreye
duyarli bir kurum olma sorumlulugumuzu da
unutmuyoruz. Calisma arkadaglarimizi goniillalik
faaliyetlerine katilmaya tegvik ediyor; tiim calisma
arkadaglarimiza yilda bir glin sosyal sorumluluk izni
tanimlayarak bu katkiyr somut sekilde destekliyoruz.

Insani odagina alan ve her bireyin potansiyelini
gerceklestirebildigi, calisant mutlu eden bir marka olma
hedefimiz dogrultusunda yalnizca tercih edilen bir igveren
degil, ayni zamanda igverenlere ugtan uca hizmet ve ¢6zim
sunan guvenilir bir yol arkadagiyiz. Yemekten ulagima,
gidadan takdir ve ddiillendirme sistemlerine kadar uzanan
genis ¢6ziim yelpazemizle, is diinyasina ilham veriyor ve

deger katiyoruz.
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BAT Tu rkiye ® HIZLI TUKETIM @

Giiliz Dalaman Yakmaci BAT Tirkiye, Bulgaristan ve Kuzey Kibris Yetenek, Kiltir & Kapsayicilik Direktori

“Calisani dinleyen
bir donusum baslattik”

“Tomorrow Can’t Wait” vizyonuyla yola ¢ikan
BAT Turkiye, ¢alisanlarin sesini pusula kabul
eden ve bitinsel iyi olusu odagina alan
kapsayici bir dénisim baslatti. BAT Turkiye,
Bulgaristan ve Kuzey Kibris Yetenek, Kiiltur &
Kapsayicilik Direktori Guliz Dalaman Yakmaci,
bu déndsimu detaylariyla anlatti.

on bir yil, BAT Tirkiye i¢in yalnizca yeni

projelerin degil, ayn1 zamanda igveren

markasinin stratejik olarak yeniden sekillendigi

bir déniigim yili oldu. Global 6lgekte
yiritilen “Tomorrow Can’t Wait” ¢atisi altinda, igveren
deger 6nermemiz (EVP) bastan sona yenilendi ve
yerellestirilmis iceriklerle Tiirkiye pazarina entegre
edildi.

Bu siirecte en ¢ok 6ne ¢tkan adim, farkl kariyer
evrelerindeki adaylara hitap eden segment bazl iletigim
cercevesinin hayata gecirilmesiydi. “Yeni Mezunlar ve
Geng Profesyoneller”, “Orta Seviye Kariyer”ve “Ust
Diizey Yoneticiler” gibi segmentlere 6zel hazirlanan
mesaj setleri hem is ilanlarimizda hem de kampanya
iceriklerimizde aktif olarak kullanilmaya baglandi. Bu
sayede aday deneyimi bireysellesti; artik herkes kendi
kariyer yolculuguna uygun olarak “Neden BAT?”
sorusuna cevap bulabiliyor.

Buna ek olarak, biitiinsel iyilik halini odagina alan
LiveWell programimizi devreye aldik. Bu program,
fiziksel, zihinsel, sosyal ve finansal refahi destekleyen
kapsamli uygulamalar1 igeriyor. Ayni dénemde,
dijital 6grenme platformumuz The Grid ile binlerce
calisanimiza strekli 6grenme ve gelisim imkani sunduk.
Ek olarak kapsayicilik ve iyi olus tizerine birgok i¢
egitim gergeklestirdik.

Bu yenilik¢i yaklagimin somut sonuglar: da hizla
goruldi: BAT Turkiye olarak, st uste 8'inci kez Top




Employer unvanini aldik. Tiirkiye
ozelinde sosyal medya erisgiminde
cift haneli artiglar ve bagvuru
kalitesinde gozle gorilir bir

yiikselis yasandu.

CALISAN SESi ONEMLI

Bizim i¢in ¢aliganlarin sesi
bir veri degil, bir yon pusulasidir.
Tim dontstim yolculugumuzda
caliganlarin gorisleri en stratejik
referans noktast oldu.

“Tomorrow Can’t Wait”, ig
veren markas: gelistirilirken, tim
global BAT ¢aliganlarinin katildig:
kapsamli bir geri bildirim stireci
yuritildi. Bu sadece gorsel bir
donitisim degil, degerlerimizin
ve liderlik anlayigimizin yeniden
tanimlandi: bir kiltirel inga
streciydi.

Senede iki kez
gergeklestirdigimiz Your
Voice anketi ile ¢aliganlarimizt
dinliyoruz. Hem ¢aligan bagliligi
hem de kapsayicilik alanlarinda
caliganlarimizin nabzin tutuyor,
ekiplerin sesini stratejik karar
stireglerine tagtyoruz. Bu verileri,
yoneticilere 6zel 360 derece geri
bildirim siiregleriyle ve agik ofis
kiltirimiizle destekleyerek geri
bildirimi giinlik yagantimizin
dogal bir parcasi haline getirdik.

STRATEJIMIZIN 6 TEMELI

1. insanlan, ekipleri ve kiiltiirii gelistirmek: Giiclii ekipler kurmak, kapsayici bir kiiltiir yaratmak ve bireylerin gelisimini desteklemek liderlik
yaklasimimizin merkezinde yer aliyor.

hazirliyoruz.

HER BIREYE
DEGER
VERIYORUZ

1. Ozen ve Kapsayicilik: Sadece
calisanlarimizin performansina
degdil, birey olarak kendilerine
deger verdigimizin gostergesi.
Esnek calisma modellerimizden,
kisisellestirilmis yan haklara
kadar bircok uygulama ile
herkesin kendine ait bir alan
yaratmasina olanak taniyoruz.

2. Gelisim: Bizim i¢in sadece bir
vaatten ibaret degil; bunu kurum
kiiltirimiize islemis durumdayiz.
Her seviyedeki ¢calisanimiz igin
strdirilebilir gelisim yollari
sunuyoruz. Liderlik yetkinlikleri
programlarimizdan, dijital
o6grenme ¢o6ziimlerimize kadar
farkli gelisim programlarimizla,
“herkesin kendi 6grenme
yolculugunu sahiplenmesi”
kiltlrini yaratiyoruz.

3. Donlisiim: Sadece BAT'yi
degil, tiim sektori doniistiirmeye
odakliyiz. Bu nedenle isveren
markamizda calisanlarimizi
“gelecegi yazan insanlar” olarak
konumlandiriyoruz. Cevreye
duyarl, stirdirilebilirlik odakli ve
zarar azaltma temelli calismalarla
toplumda gergek bir fark yaratma
vaadi sunuyoruz.

2. Uyum saglamak: Hizla degisen kosullarda esneklik ve glivenle ilerleyebilme becerilerini gelistirmek icin ¢alisanlarimizi doniisiime

3. Mevcut durumu sorgulamak: Mevcut durumlari sorgulayan, daha iyi yollar arayan bir liderlik bakis agisini tesvik ediyoruz.
4. Stratejik dlisiinmek: Gelecegi 6ngoriip bugiinden dogru adimlar atma becerisi, stratejik dlisiinme kiltiiriimiiziin bir parcasi.
5. Is icgoriisii kazanmak: is ve sektor bilgisini stratejik amaclarimiza entegre eden liderler yetistiriyoruz.

6. Sonu¢ odakhlik: Sonuglara odaklanan, yiiksek performans kiiltiirtinii destekleyen bir liderlik yaklasimini benimsiyoruz.

Employer brands

Calisanlarimiz artik sadece fikir
sunan degil; bu fikirlerin hayata
gecmesini saglayan, siirece yon
veren ve her agamada aktif rol
oynayan bireyler haline geldi.

GENC YETENEGE DESTEK

[1k adimimiz, kigisellestirilmis
deger 6nerileri yaratmak oldu. Geng
yeteneklere esneklik ve 6grenme,
orta kariyerlilere liderlik geligimi
ve ig-yasam dengesi, Ust duzey
profesyonellere ise stratejik etki ve
déniigtim firsatlar: sunuyoruz. EVP
mesajlarimizi da bu dogrultuda
segmente ettik: “Sinirlarin
otesinde gelis”, “Zarar azalt, etkiyi
maksimize et”, “Sektoriin ihtiyag
duydugu fark: sen yarat” gibi
mesajlarla adaylara gii¢li bir neden
sunuyoruz.

Caligan deneyimini
surdurilebilir kilmak adina,
sadece ¢ekici tekliflerle degil,
iceride sunulan gelisim ve refah
olanaklariyla da éne ¢ikiyoruz.

Yani bizim i¢in igveren markasi,
yalnizca diga doniik bir iletigim
araci degil, iceride de tutarhilif
olan ve her giin yagatilan gercek
bir ¢alisan deneyimi. Bugiinin
yeteneklerini ¢ekmek i¢in degil,
yarinin liderlerini yetistirmek i¢in
calisiyoruz.
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Brisa e vosiLite COZUMLERI ®

Tugba Gék Nam Brisa iK Genel Midir Yardimcisi

“Surekli gelisimi
tesvik ediyoruz”

‘Mobilite ¢ozimleri’ sunan Brisa, ¢alisanlarinin gelisimi icin énemli projelere imza atiyor. Brisa
insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi Tugba Gok Nam, calisanlarinin siirekli gelisimini tesvik
ettiklerini séylliyor. Nam, “Her bir Brisalinin potansiyeline ulasabilmesi, kendini gelistirebilmesi
ve isine tutkuyla baglanabilmesi icin ilham veren, kapsayici ve surekli gelisimi tesvik eden bir
calisma ortami sunmaya kararhyiz” diyor...

risa olarak mobilitenin liderligini
hedefledigimiz bir gelecek yolculugu
icerisindeyiz. 2030 yol haritamiz
kapsaminda odagimizda, “Mobilite
Coziimleri’ni gelistirmek yer aliyor. Mobilitenin
getirdigi degisimlere uyum saglayan yeni triinler,
lastigin 6tesinde hizmetler ve 6zellikle dijital
dinya ile uyumlu yeni is modellerini hayata
gecirmeyi hedefliyoruz. Fakat mobilite bizim i¢in
sadece ig odakli bir yaklagim degil, yolculugun
her anin1 kapsayan insan odakli bir yaklagim.
Bu yaklagimla, her hareketimizde insanlarin
ve ¢aliganlarimizin hayat yolculuklarinda
potansiyellerine ulagmalarini ve dénistiimlerini
destekliyoruz. Bu kapsamda, ¢alisanlarimizin
hareketliligi desteklemek ve ¢alisan deneyimini
derinlestirmek amaciyla bir yil i¢inde bir¢ok yeni
adim attik.

BRISA'NIN DONUSUM YOLCULUGU
Gelisimin yeni, kisisel ve stirekli hali

Brisa Dontigim Akademisi hayatimiza girdi.

Brisa Akademi ad: altinda galiganlarimizin

ve paydaslarimizin gelisimini destekleyen

akademimiz, ¢alisanlarimiz i¢in Brisa Dontisim

Akademisi'ne dontsti. Bu donigtimle birlikte

Brisalilar, YeniBri Onboarding Programu,

Brisa Way of Working egitimleri, Yetenek

Gelisim Akademisi, Geng Profesyonel Geligim

Programlar: ve Liderlik Gelisim Programlarindan
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BRIi’NIN szg.i o
PLATFORMUYLA iLETiSIM

KULTUREL DONUSUM: Brisa’da calisanlarimizin sesi, sadece dinledigimiz
degil, stratejilerimize yon veren harekete gecirici bir giic. Bu anlayisla
gelistirdigimiz “Bri’nin Sesi” platformumuz lizerinden diizenli olarak ¢alisan
geri bildirimlerini topluyor; yapay zeka destekli analizlerle bu i¢goriileri
anlamlandirarak, somut aksiyon planlarina dondistiiriiyoruz. Bu yaklasim
sadece calisan deneyimini iyilestirmekle kalmiyor, ayni zamanda kilttirel
doniistimiimiiziin de temel yapi taslarindan birini olusturuyor.

ASKIDA PROJE UYGULAMASI: Bu uygulamamizla, calisanlarin fikirlerini
paylasabildigi ve bu fikirleri ekiplerle birlikte hayata gegirebildigi bir sistem
kurduk. Bu uygulama, ¢alisan katilimini yaratici ¢oztimlerle bulusturdu.
GENC DANISMA KURULU: CEO ve list diizey liderlik kadrosuyla birebir

calisan Geng Danisma Kurulumuz ile isveren markamiza geng bir bakis ve
cesur bir ses kazandiriyoruz.

yararlanabiliyor ve gelisim yolculuklarini kisisellestirebiliyor.

Brisa Yetkinlik ve Beceri Modelimizle her Brisalinin
sahip olmas: gereken yetkinlik ve becerilerimizi tanimladik.
Brisa’nin mobilite lideri yolculugunu destekleyecek
modelimiz, “Brisa Way of Working” Becerileri, “What To
Do” yetkinlikleri, "How To Do” yetkinlikleri ve Liderlik
Yetkinlikleri’'nden oluguyor. Calisanlarimiz bu beceri ve
yetkinliklerini desteklemek i¢in hem Brisa Dontistim
Akademisi’'nden egtimler alabiliyor hem de kurum i¢inde
cesitli fonksiyonlarla bir araya gelerek rolleri diginda
projelerde yer alabiliyor.

Iceriden baglayan Askida Proje uygulamamiz bu
anlamda beceri bazli déniigiim yolculugumuzdaki en 6nemli
hareketlerimizden birisi. Calisanlarimiz, farkl ekiplerle
bir araya gelerek hem yeni beceriler kazaniyor hem de
kendi fikirlerini projeye déniistiirme firsat: buluyor. 2024
yilinda 11 mobilite projesi ile baglayan Askida Proje, bu
sene kurumsal sosyal sorumluluk ve is gelistirme odakl
projelerle devam ediyor. Diger yandan, inovasyon Takimz,
Strdirtlebilirlik Gorev Ggleri, Cevik Ekipler ve Al
Cluster gibi cesitli is birligi ve gelisim firsatlar: sunuyoruz.
Bunlar gibi 35+ goniilli grubumuz var.

ONCELIK CALISAN ESENLIGI

Brisada fiziksel ve zihinsel esenligin her seyin baginda
geldigine inaniyoruz. Bu kapsamda her bir Brisaltya,
kendilerine 6zel psikolog, diyetisyen ve spor egitmenleri
ile bulugma imkani sagliyoruz, bu yil itibariyle kadin
calisanlarimiza HPV agis1 destegi sunmaya da bagladik.

Yeni sosyal kuliipler yapimizla, ¢calisanlarimiz
doga yiirtiylslerinden tiyatro oyunlarina, gesitli spor
aktiviteleri ve kiiltiirel etkinlikler gerceklestiriyor.

Iki sezondur gururla sponsoru oldugumuz taman
kadinlardan olusan Brisa Yelken Takimimizla,
caliganlarimiza yelken egitimleri diizenliyoruz.

Calisanlarimizin Brisa yolculugundaki hareketini ve
akademik hayatlarini desteklemek amaciyla Akademik
Esnek Calisma Modelini bagslattik. Bu model sayesinde,
akademik ¢aligmalarina devam eden Brisalilar
yurtdiginda aldiklar: egitim sirasinda uzaktan ve yari
zamanl olarak rollerine devam edebiliyor.

Yetenek Portali sayesinde artik tiim ¢aliganlarimiz
kariyer yollarini dijital, seffaf ve hizli bir sekilde
izleyebiliyor. Bu platform, Brisada yagam ve
wellbeing'den egitim gelisim firsatlarina, performans
yonetiminden etik yaklagimimiza kadar birgok
baslig1 icinde bulundurarak, bir ¢aliganimizin kariyer
yolculugun boyunca ihtiya¢ duyacag, hayatini
kolaylagtiracak ve gelisimine katk: saglayacak tim
bilgilere tek bir yerden kolayca ulagmasina olanak
sagliyor.

PARLAK YETENEK PROJESI

Genglerimizi bu sene de odagimiza alarak, Bright
Yetenek Programimizin ilkini gergeklestirdik ve Sabanci
Genglik Seferberligi kapsaminda Brisa Teknoloji ve
Etki Merkezi'ni hayata gecirdik.

Bright Yetenek Programi, genglerin mobilite
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Tugba Gk Nam Brisa iK Genel Miidir Yardimcisi

YETENEK KAZANMA STRATEJiMiZ

1. MAASTAN FAZLASI Yetenek kazamimi ve baglilik her gecen giin daha karmasik hale geliyor. Calisanlar yalnizca maas ya da unvan degil;
anlam, gelisim ve deger yaratabilecekleri bir ortam ariyor. Brisa’da bu farkindahigi merkeze alarak hareket ediyoruz. Calisanlarimizin her
hareketinde, her adiminda, hayat yolculuklarinda yanlarinda oluyoruz ve destekliyoruz.

2. ESENLIK DESTEGI Esnek calisma modelimizin yani sira, her bir Brisal’ya, kendilerine 6zel psikolog, diyetisyen ve spor egitmenleri ile
bulugsma imkani ve HPV asisi destegi sagliyoruz. Tiim ¢alisanlanmz dijital bir platform iizerinden goniillii ve toplumsal fayda yaratan

calismalara katki saglayabiliyor.

3. GELISIM icerigi oldukga derin liderlik gelisim programlari, yeni yonetici olmus calisanlarnimiz icim 90 giinliik kocluk programlar gibi
yenilikci yaklasimlar getiriyoruz. Yiiksek lisans ve doktora programlarina basvurmak isteyen calisanlarimiza, belirli kriter ve asamalardan
gecirerek destek sunuyoruz. Ayrica, siirekli gelisim ve geri bildirimi odagina alan, esnek, yeni nesil bir performans yaklasimi ile sirketimizi ve

calisanlarimizi gelecege hazirliyoruz.

4. KARIYER FIRSATI i ilan sistemimiz ile calisanlara yonlerini yeniden gizme ve farkli rollere aday olma dzgiirliigii taniyoruz. Ayrica bu sistem
icerisinde yer alan, capraz degerlendirme ile yalmzca kendi yoneticisi degil, farkh yoneticilerin de dahil oldugu ¢ok ydnlii degerlendirme
siireci sayesinde, calisanlarin gelisimi daha adil ve seffaf bicimde destekleniyor. Yatay veya fonksiyonlar arasi gegislerin miimkiin oldugu bu

yapl, ishirligine dayali, modern bir liderlik kiiltiiriinii de beraberinde getiriyor.

dontisimine eslik ederken kariyerlerine saglam bir
baslangi¢ yapmalarini saglayan yepyeni bir programimiz.
Uygulamal: egitimler, Brisa Dontgiim Akademisi
icerikleri ve farkli ig alanlarinda deneyim firsatlariyla ilk
yilinda yogun ilgi gordi. Programin en biiyiik ¢iktisi,
Brisa'nin gelecek vizyonunu sahiplenen, merakl ve
déniigiime agik genglerle giiclii bir bag kurmus olmamiz.
Sabanci Genglik Seferberligi kapsaminda Aksaray
Universitesi is birligi ile hayata gecirdigimiz Brisa
Teknoloji ve Etki Merkezi'nde gengleri gelisim, teknoloji
ve yenilik i¢in harekete geciriyoruz. Bu merkezde,
ogrencileri yeni nesil ihtiyaglara uygun egitimlerle,
fikir maratonlariyla, start-up igbirlikleriyle ve Aksaray
fabrikamizda ger¢eklesen projelerimize dahil ederek
kariyer yolculuklarinda desteklemeyi amagliyoruz.
Mobilite dontsiim yolculugumuzda, her bir Brisalinin
potansiyeline ulagabilmesi, kendini gelistirebilmesi ve
isine tutkuyla baglanabilmesi i¢in ilham veren, kapsayici
ve stirekli gelisimi tegvik eden bir ¢aligma ortami sunmaya
kararlyrz.

ISVEREN MARKAMIZIN iLKELERI

Brisa’y1 en ¢ok tercih edilen, en sevilen sirketlerden
biri haline getirmek, igveren markas: stratejimizin temel
hedefi. Bu dogrultuda igveren markamizi gliglendirmek
adina yeni adimlar atiyor, ¢alisan deneyimini dénistiiren
projelere imza atiyoruz.

Bu yolculukta en buyiik rehberimiz, Brisa' nin
mobilite donisiim vizyonundan dogan ve 2023 sonunda

lansmanini gergeklestirdigimiz igveren markas:
sOylemimiz: #herhareketinde. Her hareketinde geligim,
birliktelik, iyilik, liderlik, yaninda gibi farkli séylemlerle
cabisanlarimizi her alanda harekete gegmeye tesvik
ediyoruz.

Isveren markamizi yonetirken vazge¢medigimiz
{i¢c temel ilkemiz var: Insan odagy, gelisim ve hareketin
giictine duydugumuz inang. Insan odagimiz sayesinde
calisanlarimizin sesini merkeze aliyor, “Bri'nin Sesi”
gibi platformlarla geri bildirimleri sistematik bigimde
topluyor ve bu verilerle hizlica aksiyon aliyoruz. Geligim
ise sadece bir soylem degil, Brisa Doniisiim Akademisi,
Bright Yetenek Programi ve Askida Proje gibi yapilarla
caliganlara ve geng yeteneklere sundugumuz somut
firsatlarla destekledigimiz bir yaklagim.

Hareketin gliciine olan inancimiz ise igveren
markamizi yasayan ve stirekli gelisen bir yap: haline
getiriyor. Sosyal kuliiplerden, akademik esnek
caligma modeline kadar bir¢ok projede bu dinamizmi
yasatiyoruz. Bu g ilkeyi, karar alma stireclerimizin ve
kultiirel dontigtimiimiiziin merkezine yerlestiriyoruz.

DENEYIME YAPAY ZEKA DESTEGI

Brisada dijitallesme yalnizca stiregleri hizlandiran
bir ara¢ degil; ¢alisan deneyimini kisisellestiren,
anlamlandiran ve giiclendiren stratejik bir itici glg.
Yapay zeka insan kaynaklar: uygulamalarini yeniden
sekillendirirken, uzun yillara dayanan dijitallesme
vizyonumuzun getirdigi birikimle bu alanda sektore
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onctilik eden uygulamalar hayata gegiriyoruz.

Brisada yapay zeka (Al) doénigtimini yalnizca
teknolojik bir geligim olarak degil, ayn1 zamanda kokli
bir kiltirel donigtim firsati olarak ele aliyoruz. “Drive to
Future” vizyonumuz dogrultusunda, is siireclerine yapay
zekay1 entegre ederken caliganlarimizi bu déniigtimiin
merkezine konumlandiriyoruz. Al araglarini glinlik
is akiglarina entegre ederek verimlilik, dogruluk ve
inovasyonu artirtyor; ¢caliganlarimizla Al arasinda giigli
bir i birligi kuruyoruz.

Bu dontisimi desteklemek tizere Brisa Dontgim
Akademisi ¢atisi altinda tim ¢alisanlarimizin Al
farkindaligini arttiriyor, Al temelli karar alma,
liderlik gelisimi ve ileri seviye aragtirma yetkinlikleri
kazandiriyoruz. Ayrica, I'T ve farkls i birimlerinden
calisanlarimizin yer aldig ¢evik bir yapidaki Al Cluster
ekibimiz, Al projelerini degerlendiren, 6nceliklendiren
ve hayata gegiren ¢apraz fonksiyonel bir yap: olarak
dénigtimiin uygulayici giiciini temsil ediyor. Bugtn, 23
kisilik bu ekip, yapay zeka stratejimizi somut is degerine
doniistiriyor.

Tirkiye'de bir ilk olarak, tiim fonksiyonlardan
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calisanlarimizin yeni nesil dijital yetkinliklerini
gelistirmek icin baglattigimiz “Kendi Robotunu
Kendin Yaz” projesiyle ¢alisanlarimiz, Power Automate
egitimleri alarak 16 proje gelistirdi ve 40’tan fazla is
surecini dijitallestirdi. Bu alanda, Microsoft TR'de Low
Code yetkinliklerini I'T digina ¢ikaran ilk sirket olarak
Best Use Case olduk.

Ise alimdan galisanlarimizin sesini duymaya
kadar yapay zekay: diger IK stireglerimize de entegre
ediyoruz. m

Mobilite doniisiim
yolculugumuzda, her bir
Brisalinin potansiyeline

ulagabilmesi, kendini
gelistirebilmesi ve igine tutkuyla
baglanabilmesi i¢in ilham veren,
kapsayict ve siirekli gelisimi
tesvik eden bir calisma ortami
sunmaya kararliyiz.
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Ceren Ballik Erdirik Delly Kurucusu

“Stratejinin merkezinde
calisanlarin sesi var”

“Calisanlarimizin sesini stratejimizin merkezine yerlestirmek en buyiik
farkimiz” diyen Delly Kurucusu Ceren Ballik Erdirik, yenilikgiligi ve ¢ok yonlu
gelisimi odagina alan bir ekiple yol aldiklarini soyliyor.

iz geng ve nispeten hentiz kiigiik bir
firma oldugumuz halde, yenilikgi,
dinamik ve renkli marka kimligimizle
pazarda ¢ok dikkat ¢ekiyoruz.
Pazarlama alanindaki bagarimiz, hem yenilikei
bir diinyanin parcast olmak isteyen geng
profesyonelleri hem de tecriibelerini gelecek
vadeden bir firmaya aktarabilecegini diisiinen
deneyimli profesyonelleri cezbediyor.

Son 1 yilda ¢ok sayida 6nemli proje
baglattik. Bunlardan bazilarindan kisaca s6z
etmek isterim:

m Cok Yonlii Gelisim Programi: Kiigiik
bir organizasyon olmanin avantajlarin
kullanarak, calisanlarin satis, pazarlama,
Ar-Ge ve kalite yonetimi gibi farkli
fonksiyonlarda deneyim kazanmasini saglayan
bir program baglattik. Bu program, ¢calisanlara
360 derece bir 6grenme deneyimi sunarak
farkli rolleri kegfetme ve gercek ilgi alanlarin
ile gii¢lt yonlerini ortaya ¢ikarma firsati
veriyor.

m Hizlandirilmis Kariyer Yolu Cergevesi:
Kurumsal yapimiz yeni sekillenirken,
caliganlara hizh kariyer ilerleme firsatlary
sunan bir ¢erceve gelistirdik. Caliganlar, yeni
kurulan birimlerde kilit roller Gstlenebiliyor
ve stratejik kararlara katkida bulunarak
hem profesyonel hem de maddi olarak hizla
ilerleyebiliyor.

m Dogrudan Liderlik Tletigimi:
Kurucularimiz ayni zamanda aktif yonetici
olarak gorev yaptig1 icin galisanlarla

birebir ¢aligmakta, aninda geri bildirim ve
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ISVEREN MARKASI

STRATEJIMIZIN 3 AYAGI

Son derece iiretken bir firma olarak,
caliskanhk ve adanmislik kiiltiiriiyle biiyiiyoruz. Dinamik ve

hizli siireclerimiz, siirekli yeni miisteriler, iiriinler ve pazarlama

stratejileri gelistirmemizi gerektiriyor.

Hizh degisen is ortamimiza
ayak uydurabilmek icin yenilikci ve esnek bir yaklasim sarttir.
Ekip tiyelerimizin yaratici fikirlerle siireclerimizi gelistirmesi,
rekabet avantajimizi giiclendiriyor.

Kendini siirekli gelistirme hedefi,
calisanlarimizin ve organizasyonumuzun temel tasidir.
Calisanlanmiz, yeni beceriler edinerek ve mevcut yetkinliklerini
giiclendirerek hem bireysel hem de kurumsal basariya katkida
bulunuyor.

kigisellestirilmis gelisim firsatlar1 sunmaktadir. Bu
yaklagim, takdir kiltiirini giglendiriyor ve ¢aliganlarin
gelisimini hizlandirtyor.

PROJELER NE SONUC VERDI?
Caliganlardan gelen geri bildirimler, sunulan 6nemli
gelisim firsatlarini vurgulamakta; bir¢ok ¢aligan, yeni
beceriler edindigini ve yeteneklerini daha iyi anlama
sans1 buldugunu belirtmektedir.
Yenilik¢i projelerimiz ve canli kiltirimiiz,
geng profesyonellerden ve stajyerlerden

“Dijitallesme

Employer brands

sohbetlerimizde bile ¢aliganlarin fikirlerini
paylagsmasina olanak taniyoruz. A¢ik iletigim
kultiird, ¢calisanlarin inisiyatif almasini tegvik eden
bir yaklagim.

Calisanlardan gelen 6neriler, siireg
iyilestirmelerinden yeni projelere kadar bircok
alanda degerlendiriliyor ve uygulanabilir olanlar
hizla hayata gegiriliyor.

Diizenli geri bildirim seanslar1 ve anonim
anketlerle ¢aliganlarin gérislerini topluyor, bu
gorusleri stratejik planlarimiza entegre ediyoruz.

YETENEK NASIL TUTULUR?

Yetenek ¢ekme ve tutma, sadece bizim degil
pek ¢ok firma i¢in buglin major bir zorluk.
Marka bilinirligimizi artirarak ve ¢alisan odakli
bir kiiltir yaratarak bu alanda 6nemli ilerlemeler
kaydetmeye biiyiik 6nem gosteriyoruz. Bizim ilk
sorunun cevabinda yer alan gelisim projelerimiz
aslinda bu alanda da temel yol haritamizi
olugturuyor.

m Caliganlarimiz, sirketimizin sicak
atmosferini, ekip uyumunu ve ¢alisma harmonisini
seviyor. Yeni katilan ¢aliganlarda hizla gelisen
sadakat duygusu, bizi olduk¢a mutlu ediyor.

m Basarili projelerimiz ve artan taninirhigimiz,
bize dogrudan 6zge¢mis gonderen adaylarin ve
staj bagvurularinin sayisinda belirgin bir artig
sagladi.

m Caliganlara sundugumuz hizli kariyer
ilerleme imkanlari ve ¢ok yonli gelisim
firsatlari, yetenekleri ¢ekmek ve elde

gelen bagvurularda artiga yol agarken,

deneyimli adaylardan da hedefe yonelik

ozgegmisler almamizi sagladi.
Liderligin dogrudan katilimi,

calisgan memnuniyetini artirmig

ve organizasyon i¢inde aidiyet

duygusunu gii¢lendirdi.

sUReKL FiKIR ALISVERISI
Calisanlarin sesini dinlemek
ve onlar1 karar alma streglerine
dahil etmek, bizim i¢in temel
bir 6ncelik. Yonetim ekibimiz ve
diger ekiplerimizle siirekli bir arada
bulunarak, fikir aligverisine a¢ik bir ortam
yaratiyoruz.
Resmi toplantilarin 6tesinde, ginlik

ve yapay zeka,
calisan deneyimini
gelistirmek ve
yeni beceriler
kazandirilmasi
icin stratejik bir
rol oynuyor. Bu
calismalar, calisanlarin
hem bireysel hem
de profesyonel
gelisimlerini
destekleyerek,
organizasyonumuzun
rekabet glclini
artiriyor.”

tutmak i¢in kritik bir avantaj sagliyor.
m Yoneticilerimizin ¢aliganlarla
yakin ¢aligmas, bireysel ihtiyaclara
yonelik maddi ve manevi destek
sunmamizi mimkiin kiliyor.

Bu stratejiler, yetenek ¢ekme ve
tutma streclerimizi gii¢lendirirken,
calisan memnuniyetini ve
bagliligini artirmaya devam

ediyoruz ama tabiki bitiin bunlarin
yaninda biz iiretici bir firmayz.
Fabrikamiz ve y6netim ofisimiz
sehir merkezine nispeten uzak bir

lokasyonda agikg¢as: bu éntimiizdeki
en biyiik zorluklardan biri oluyor zaman
zaman.
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Levent Ergin Burgan Bank IK Genel Miidir Yardimcisi

“Burgan Bank'ta Is,
yasamla dengede”

Burgan Bank, calisan deneyimini merkezine alan uygulamalariyla “Harika Bir isyeri” unvanini
Tiirkiye ve globalde tescilledi. insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi Levent Ergin,
“Calisanlarimizin potansiyellerini gerceklestirebilecekleri dinamik bir ortam sunuyor, onlara
her temas noktasinda destek oluyoruz,” diyerek kurum kiltlrinin temellerini anlatiyor.

urgan Bank olarak son birkag yilda ¢alisan

memnuniyetini artirmaya yonelik bir¢ok yeni

uygulamay1 hayata gecirdik. Son yillarda degisen

¢alisma modellerine uyum saglamak amaciyla
uzaktan ¢aligmadan hibrit modele gectik ve igveren
markamiz “Burgan Seninle”yi “Evde Ofiste Yagamda
Burgan Seninle” mottosuyla yeniden konumlandirdik.
Bu kapsamda Genel Miidiirliik ¢aliganlarimiz i¢in kalict
bir model belirledik: Haftanin yarisini ofisten, yarisini
da uzaktan ¢alisilacak sekilde hibrit dizeni hayata
gecirdik. Ayrica sabah 7 ile 9 arasinda esnek ¢aligma saati
uygulamamiz sayesinde, ¢aliganlarimiz mesai saatlerini
kendileri belirleyebiliyorlar. Mart 2024 itibariyla ¢alisan
memnuniyetini artirma ve onlara daha pozitif bir ortam
yaratma amacimiz dogrultusunda her cumay1 uzaktan
calisma glini olarak ilan ettik. Yaz dénemlerinde
“Sendromsuz Pazartesi” uygulamamizla pazartesi giinleri
de uzaktan ¢alisma imkan: sagliyoruz.

CALISAN DENEYIMINDE FARK

Son bir yilda ¢alisan esenligi uygulamalarina daha
da odaklandik. Is yeri hekimi, diyetisyen ve psikolog
hizmetlerimiz yaninda, is- 6zel yagami destekleyecek
farkindalik egitim ve seminerleri diizenliyoruz. Genel
Midirliik ¢alisanlarimizin kullaniminda olan fitness
salonunu gelistiriyoruz, pilates egitimleri baglattik.

Yine is — yasam dengesini gliglendirmek i¢in
calisanlarimizin kurdugu sosyal kuliiplere Burgan Bank
olarak destek oluyoruz. Uyeleri ¢aliganlarimizdan olusan
ve 10 yili agkin siiredir faaliyet gosteren Yelken, Futbol,
Kogu Takimlarimiz her yil farkls aktiviteler gerceklestiriyor.

Calisanlarimizdan gelen taleplerle yeni kuliipler agiyoruz.
Calisan deneyimini ve memnuniyetini gliclendiren
uygulamalarimiz; gelisim, egitim ve kariyer firsatlar:
sunan kurum kiltiriimiiz, ¢aliganlarimizin saglim
onceliklendiren konforlu ve giivenli ¢aligma ortamimiz
odiillerle de taglaniyor. Caligan bagliligini artirmaya
yonelik bu uygulamalarimizla 2022 yilinda Turkiye'nin
Mutlu Isyerleri Aragtirmasinda “Happy Place to
Work” 6diiliint, 2024 yilinda da “Great Place to Work”
sertifikasini almaya hak kazanarak “Harika Bir Is
yeri” unvanimizi hem Turkiye'de hem global diizeyde
tescilledik.

GUcLU BAGLAR KURUYORUZ

Burgan Bank olarak kuruldugumuz giinden bu
yana ¢alisanlarimizin kendilerini huzurlu ve mutlu
hissedecekleri bir kurum kiltiiri yaratmak dncelikli
hedeflerimiz arasinda yer aliyor. Bu hedef dogrultusunda
igveren markas: ¢alismalarimizi “biz olmak, dinamizm ve
kazanmak” degerleriyle sekillendiriyoruz. Stratejimizin
temelini kariyer, gelisim, gelecek ve yagsam bagliklar
olusturuyor. Tim ¢alismalarimizda, ¢alisanlarimizin
potansiyellerini gergeklestirebilecekleri dinamik bir
ortam sunmak, samimi iletigimi ve birlikteligi esas almak
ve onlara her temas noktasinda destek olmak yaklagimini
benimsiyoruz. “Burgan Seninle” igveren markamizla
calisanlarimizin yalnizca profesyonel hayatlarinda degil,
ayni zamanda kisisel yolculuklarinda da yanlarinda
oldugumuzu vurguluyoruz.

Caliganlarimizin fikirlerini, beklentilerini ve geri
bildirimlerini diizenli araliklarla dinliyor, bu ¢ergevede




2017 yilindan bu yana ¢alisan baglhiligina yonelik
anketler gerceklestiriyoruz. Bu anketlerle ¢aliganlarimizin
memnuniyet diizeylerini 6l¢mekle kalmiyor, ayni zamanda
onlarin 6nerilerini de stratejilerimize yansitiyoruz.
2024 yili itibariyla ¢alisanlarimizin sirketi bagkalarina
tavsiye etme skoru ytizde 80 seviyelerine ulagti. Bu oran,
calisanlarimizin kurumumuza olan glivenini ve aidiyet
hissini ortaya koyuyor. Bununla birlikte, yeni ise girmis
calisanlarimizin deneyimlerini yakindan takip ediyoruz.
En son Kasim 2024’te gerceklestirdigimiz ¢aligan
deneyimi anketinde, son 1 yil icerisinde aramiza katilan
calisanlarimizin yiizde 88’1 memnuniyetini dile getirdi.
Konu bazli geribildirim ve memnuniyeti 6l¢tigimiiz
anket uygulamalarimiz yaninda ‘gliniin nasil gecti’ gibi
caliganlarin duygularini 6l¢imledigimiz ¢aligmalarimiz
da var.

Employer brands

“CALISANLARIMIZ YOL
ARKADASLARIMIZ?

Calisan gelisimi ve deneyimi alaninda dijitallesmeyi aktif bir
sekilde kullaniyoruz. “Gelisimde Burgan Seninle” programimiz
kapsaminda ¢alisanlanimiza teknik egitimlerden liderlik gelisim
programlaring, yiiksek lisans is birliklerinden kogluk ve mentorluk
siireclerine kadar pek ¢ok olanak sunuyoruz. Bunun yani sira
sunum becerileri ve kisilik envanteri gibi kisisel ve profesyonel
gelisimi destekleyen gevrimici video egitimlerimiz de mevcut. Bu
icerikleri siirekli giincelleyerek yeni nesil 6grenme yontemlerini
egitim siireclerimize entegre ediyoruz. Ayrica oryantasyon
siirecine biiyiik 6nem veriyor, yeni baslayan her calisanimiza hem
cevrimici hem yiiz yiize oryantasyon programlar hazirliyoruz.

insan Kaynaklan uygulamalarinda verimliligi saglamak adina
RPA uygulamalarini kullaniyoruz. Ek olarak, ise alim siireglerinde
yapay zeka destekli aday tarama, dogru adayi degerlendirme
gibi uygulamalan siireglerimize katmak iizere ¢alismalanmiz
devam ediyor.

HER ZAMAN BIR ARADAYIZ

Yetenekli caliganlar: kuruma ¢ekmek ve elde tutmak
tim sektorlerde oldugu gibi bizim i¢in de stratejik
oneme sahip. Bu noktada geng yetenekleri erken
dénemde tanimak ve onlarla bag kurmak adina 2014
yilinda baglattigimiz “Burgan Young Stars” programini
strdirtiyoruz. Bankacilik sektoriinde kariyer yapmak
isteyen gengler ¢evrimici sinav ve gorigsmelerden gegerek
bu programa katiliyor. Katilimeilar MT (Management
Trainee) kadrosunda kalic1 olarak ekibimize dahil
oluyor. Ayrica kariyer fuarlarina ve tniversitelerin kariyer
glinlerine katilarak igveren markamizi geng yeteneklerle
bulugturuyoruz.

Caligan tutundurmasinda ana odagimiz ¢aligan
deneyimini iyilestirmek. Burada ¢aliganlarimizin
geri bildirimleriyle aksiyonlarimizi gesitlendiriyoruz.
Calisanlarimizin 6zel giinlerini 6nemsiyoruz. Ornegin;
dogum giinlerinde Sesli Kitap'tan Gyelik hediye
ediyoruz, okulun ilk giintinde ve karne giinlerinde izin
uygulamalarimiz var. Banka icerisinde diizenledigimiz
happy hour etkinlikleriyle ¢caliganlarimizi bir araya
getirmeye, Kidem ve Oscar Odiilleri uygulamalarimizla
basarilarimizi duyurmaya ve kutlamaya 6zen gosteriyoruz.
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Eser Okyay AKlLease Genel Mudur(

“Guven, seffaflik ve deger
uzerine kurulu bir kultur”

‘isveren Markasini’ olusturmak icin uzun bir siireden beri stratejisini olusturan AKLease, bu
calismalarin karsiigini 5 yildir (st Gste ‘Tiirkiye'nin En lyi isverenleri’ listesinde yer alarak aldi.
Sirketin genel muidura Eser Okyay, “Tek tip uygulamalar yerine, kisisellestirilmis yaklasimlari

tercih ediyoruz. Bu sayede hem kapsayici bir kiiltir olusturuyor hem de calisanlarimizin
potansiyelini performansa donustirebilecedi alanlar yaratiyoruz” diyor.

KLease'de bireyin 6nemsendigi, katkilarin
takdir edildigi, bagarilarin kutlandig: ve
seffaf iletisimin esas alindig1 bir ¢caligma
kiiltlirt olugturmay: hedefliyoruz. Calisma
arkadaglarimiza giivenilir ve destekleyici bir is
ortami sunuyor, onlarin beklentilerini dinleyip
kurum kltirimizi gelistirmeye devam ediyoruz.
Birebir gortigmelerden anket analizlerine kadar

her adimda calisanlarimizin sesini dikkate aliyor,
ihtiyaglarina gore siire¢lerimizi sekillendiriyoruz.
Bu da baglilik ve memnuniyet diizeyimizi siirekli
yiikseltiyor.

Bu yaklagimimizla Great Place to Work®
Enstitiisi'nin acikladigi “Tiirkiye'nin En Tyi
Igverenleri” listesinde tist tiste besinci kez yer aldik
ve Ozel Bagari Odiilirniin sahibi olduk. Ayni
zamanda, Kincentric’in “Best Employers 2023”
programinda da Tirkiye’nin en iyi is yerlerinden biri
secildik.

DEGISMEYEN 3 TEMEL iLKEMIZ

Isveren markamiz sekillendirirken cok
fazla parametre Uzerinden rafine ettifimiz bir
yolculugumuz var ancak agagidaki 3 temel prensip,
bizim olmazsa olmazimiz:

I1ki, ¢alisanlarimizin kendini degerli
hissettigi bir ortam yaratmak. Potansiyelin ortaya
ctkabilmesi i¢in bireyin katkisinin taninmas:
ve takdir edilmesi gerektigine inantyoruz.

Ikinci ilkemiz, agik ve seffaf iletigim kurmak.
Hiyerarsinin 6tesinde, samimi, ¢6ziim odakl,
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CALISANLARLA ILETiSIM STRATEJIMIZ

Calisanlanmizin sesi, kurum kiiltiiriimiizii sekillendiren en degerli unsurlardan biri. Bu nedenle hem Great Place
to Work® hem de Kincentric gibi kurumlardan aldigimiz bagimsiz analizleri aktif bicimde degerlendiriyor, memnuniyet seviyemizi her

gecen giin artirdigimizi gozlemliyoruz.

Bu basarida, diizenli olarak gerceklestirdigimiz birebir ve grup goriismeleriyle calisanlanimizin duygu, diisiince

ve onerilerini dogrudan dinlememizin biiyiik etkisi var. Bu geri bildirimler dogrultusunda hem siireclerimizi gelistiriyor hem de
calisanlanimizin gelisim taleplerini hayata geciriyoruz. Bu yaklasimimizla yalnizca calisan memnuniyetini artirmakla kalmiyor, ayni
zamanda aidiyet duygusunu da giiclendiriyoruz.

Biitiin bunlarin yani sira ¢alisanlarimizin, kurumsal sosyal sorumluluk siireglerine goniillii katihmini da
tesvik ediyoruz. Bu sayede AKLease’in degerleriyle calisanlarimizin kisisel degerleri arasinda giiclii ve anlamh bir bag kuruyoruz.

Bireysel ihtiyaclara gore tasarlanmis gelisim programlarimizla ¢alisanlanimizi gelecege hazirlarken; dogum
giinleri, 6zel giin kutlamalan, motivasyonel hediyeler ve kidem tesvik odiilleri gibi uygulamalari da unutmuyoruz.

firsatlarin ve tehditlerin agik¢a konugulabildigi bir iletigim
dili benimsiyoruz.

Ugiincii prensibimiz ise her bireyin beklenti ve
ihtiyaglarina kulak vermek. Tek tip uygulamalar yerine,
kisisellestirilmis yaklagimlar: tercih ediyoruz. Bu sayede hem
kapsayici bir kiltiir olugturuyor hem de ¢alisanlarimizin
potansiyelini performansa donistiirebilecegi alanlar
yaratiyoruz.

AKLease’i farkli kilan bu temel prensipler, ayni zamanda
caligma arkadaglarimizin talep ettigi, varligindan memnun
oldugu ve ¢aligan baglili: analizlerinde her seferinde
en yiiksek degerlendirme seviyesine sahip alanlarimiz.
Giintimiizde ¢alisanlar artik daha yogun bir gekilde karar
alma siireglerine dahil olabildikleri, tist yénetime rahatca
ulasabildikleri, ihtiyaclarinin dinlendigi bir ¢caligma ortami
arzu ediyorlar. Biz de bu alanda gostermis oldugumuz
ilerlemeden mutluluk ve gurur duyuyoruz.

YENi GELISIM ALANLARIMIZ

Gelecegin is diinyasinda fark yaratmanin yolu, ¢aligan
deneyimine yapilan yatirimdan gegiyor. Biz de bu bilingle
hareket ediyor ve kurum kiltirimiizii gelistiriyoruz.
Oncelikli alanlarimizin baginda “kapsayicilik” geliyor. Her
caliganin bireysel 6zelliklerine, beklentilerine ve gelisim
hedeflerine gére sekillenen bir is ortam yaratmak icin
caligtyoruz. Ayrica ¢apraz kariyer firsatlartyla calisanlarimiza
farkl: alanlarda kendilerini deneme ve geligtirme imkani
SUNUYOruz.

Deneyim odakli yaklasimimizin dis paydaglar tarafindan
da teyit edilmesi bizim i¢in 6nemli. Great Place to Work
Enstitiisii tarafindan agiklanan “Tirkiye'nin En Iyi
Isverenleri” listesinde bes yil tist ste yer alarak elde ettigimiz
Ozel Bagar1 Odiili, ¢alisan deneyimi odagimizin ne kadar

istikrarl ve gliclii oldugunu gosteriyor. Bu tiir bagarilar,
insan1 merkeze alan kiiltirimizi gelecege tagirken bize hem
motivasyon hem yon veriyor.

Ayrica siirdirilebilirlik ekseninde bilgi ve yetkinlik
artirict programlara 6nem veriyor, bircok kurum ve kurulugla
gerceklestirdigimiz is birlikleri sayesinde, calisanlarimizin
cevresel ve toplumsal etki alanlarinda da donanim
kazanmasini sagliyoruz. Bu alanlardaki gelisim, sadece
bireysel performans: degil, kurumsal degeri de artirtyor.
Amacimiz hem bugiiniin hem gelecegin ihtiyaglarina yanit
verebilecek cevik, bilingli ve giiclii bir ekip yapisini koruyarak
isveren markamizi daha ileriye tagimak.

YETENEK KAZANMA STRATEJIMIZ
Yeni nesil ¢aliganlar artik yalnizca ticret odakli degil;
degerlerine, esneklige, gelisim alanlarina ve ait hissettikleri
bir kiltiire eskisinden daha ¢ok 6nem veriyor. Biz de
bu bilingle, bireyselligi dnemseyen, hata yapmaktan
korkulmayan, gelisime agik bir is ortami sunmaya ¢aligtyoruz.
Calisanlarimizin farkl yetkinliklerine gore capraz kariyer
imkanlari olusturuyor, boylece bireyin kendini kegfetmesine
ve farkli alanlarda geligmesine olanak taniyoruz. Bu esneklik
ve gliven ortamu, geng yetenekler i¢in cazip bir kurum
kiltird olugturmamuzi sagliyor.

—6\9—

“Glinimizde calisanlar artik daha yogun
bir sekilde karar alma siireclerine dahil
olabildikleri, Gst ydnetime rahatca
ulasabildikleri, ihtiya¢larinin dinlendigi bir
calisma ortami arzu ediyorlar. Biz de bu
alanda gdstermis oldugumuz ilerlemeden
mutluluk ve gurur duyuyoruz.”
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Ahmet Onur

» » KOLEKTIF HOUSE
Ahmet Turgut

» » MEGA METAL

Ali Kutmangil

»» KUTES

Aydin Dogan Yalgindag
» » DOGAN HOLDING
Ayse Boyner

»» BOYNER

Ayse Isil .

» » ISIL TEKSTIL
Aysegil Orhan

» » ORHAN HOLDING

Bars Bortecene

» » TURKISH BANK
Batuhan Keles

» » SERTRANS

Baver Ozalp

» »MARTAS

Bedirhan Unat

» »UNAT GIDA

Bilge Kalpaklioglu Eyilik
» »YASAR HOLDING

Can Aras

» »UCGE

Cem Garih .

» »ALARKO HOLDING
Cem Zorlular

» » ERKIM

CenkAs¢ioglu
» » ASCIOGLU GRUBU

Damla Aras

» »UCGE

Damla Sener

» » SERA GROUP

Deniz Biyikkusoglu

»» FARK HOLDING

Derya Toros

» » TOROS AND PARTNERS
Dilek Memis

» » TAT BAKLIYAT

Ebubekir Tivnikli

» » EKSIM HOLDING
Ece Sarar

»» SARAR GRUBU
Ecehan Kurdoglu

» »ATA HOLDING
Elif Dila Konukoglu

» » SANKO

Efe Yazici

»» ANADOLU GRUBU
Ekin Tukek

» » FLOKSER

Elif Boyner

» » BOYNER

Elif Yagh .

» » AYDEM ENERJI
Emir T_uran

»» ETI GRUBU

Emre Akyigit

> » COLLEZIONE

YARININ LIiDERLERININ
YENi BULUSMA ADRESI

Emre Tekinalp

» » TADIM

Ertugrul Konukoglu

> » SANKO

» » Esad Erkam Koroglu
TEAMSEC

Esin Tosunoglu

» » BUROTIME

Esra Eczacibasi Cogkun
» » ECZACIBASI HOLDING
Ezgi Demir

» » DEMIR GRUP

Ferhat Zamanpur

> » SILK&CASHMERE
Fethi Sabanci Kamigh
» » ESAS HOLDING
Feyyaz Unal

» » BATICIMENTO
Fikret Yenigiin

»» YENIGUN

Gorkem Alapala

» »ALAPALA GRUBU
Gokalp Aslan

» > ICDAS

Gékhan Cetinsaya

» »ARTAS INSAAT
Gulden Gural

» » KUTAHYA PORSELEN

Haci Sabanci .
» » DENSA HOLDING

Hakan Sabanci

» » DENSA HOLDING
Hatice Ugur

» » BETA GRUBU

ibrahimBarut

» » ABDI IBRAHIM ILAC
idil Tabanca

» » POLIMEKS

ihsan Sabanci .

» » SABANCI HOLDING
ismet &ztanik

» » ASSEMBLY

Jasper Yildirm .

»» YILDIRIM HOLDING
Joel Uckardes

» » STAR PIRLANTA

Kaan Tirker .
» » TURKERLER HOLDING
Kaan Yamantiirk

»» GURIS

Kadir Bliyiikhelvacigil

» » ZADE GRUBU
Kamil Ozdag )

» » SARAY HOLDING
Kamil Yazici

»» ANADOLU GRUBU
Kazim Késeoglu

» » ESAS HOLDING
Kemal anigﬁn

»» YENIGUN




o .

AIlLE

SIiRKETLERI

Turkiyenin onde gelen gruplarinin/ailelerinin geng bireyleri Young
Owners Clubda bir araya geliyor. Is, etki yaratma ve sosyal amacli
etkinliklerin yani sira anket ve Fast Company’ye icerik katkis1 amaclayan
bu gruba dahil olmak isterseniz, bize yazin. rates@fastcompany.com.tr

Kerem Sabanci Kamisli
» » ESAS HOLDING
Kivileim Pinar Kocabiyik
» » AKKO MARKA GRUP
» » Koral Kalpaklioglu
PINAR SU VE ICECEK
Korhan Baykal

»» AKSA

Kurt Bértecene

» » TURKISH BANK
Kiibra Orakgioglu Kazan
» » ORAKCIOGLU

Levent Kocabiyik .

» » BORUSAN HOLDING
Livza Yilbirlik Yilmaz

»» DURMAZLAR

Mehmet Géksu

» » GOKSU SOLAR
Mehmet Onen

» » DARDANEL
Melis Ozaltin

» » OZALTIN GRUBU
Melissa Tahincioglu
» » TAHINCIOGLU
Melissa Sayman

» »SAYMAN A.S.
Mert Calik

»» CALIK

Mert Kursun

» » ORJIN GRUBU

Merve Isil

» » ISIL TEKSTIL
Murat Ozcan

» » CANPA
Murat Zaim

»» DERIMOD
Mustafa Basar
UCANTAY GIDA

N

Nergiz Kadooglu Ciftci
» »KADOIL

Nil Ece Yamanyilmaz
»» SASU

Niv Garih .

» » ALARKO HOLDING
Nuri Cem Erbak

» » ULUDAG GAZOZ

Ogtin Dogan .
» » DOGANLAR HOLDING
Osman Akca

» » MENDERES TEKSTIL
Osman Geylan

»» GILAN

Osman Hulusi Toprak

» »ASTAY YATIRIM
Ozan Sener

» » SERA GROUP

Ozan Turan

» » ODE YALITIM

Amer Taviloglu

»» MUDO

P

Pelin Akin Ozalp

» » AKFEN HOLDING
Pelin Ozer

»» MPM GIDA

Piril Yamanturk

» » GURIS

Polat Glilman

» » GULMAN

Rana Yigitbasi
» » YASAR HOLDING

Safa Kisacik .

»» TAHA TEKSTIL
SaraSarar

»» SARAR GIYIM
Saruhan Demir

» » DEMIR GRUP

Selin Habbab

» » OZKAYNAK

Sena Suerdem

» » KiGILI

Sera Giirsoy

» » LIDYA VENTURES
Sercan Gengoglu

»» GENCOGLU
Serdar Altinbas .
» » ALTINBAS HOLDING
Sina Bilal

» » BILSAR GRUBU
Sinan Uzan .

» » TEKFEN HOLDING

T

Tal Garih .

» » ALARKO HOLDING
Tuba Memis

»» TAT BAKLIYAT
Tugba Kog¢

» » ONKO KOGSEL
Tuna Cagin

» »OZEL gAGIN Goz
HASTANESI

Turan Goksan .
» » MENDERES TEKSTIL

Yahya Ulker

» » YILDIZ HOLDING
Yal¢in Yesilova

» » YESILOVA
Yasemin Ustay

» » USTAY YAPI
Yasin Kadooglu

»» KDL GROUP
Yusuf Aydin

»» AYDIN GRUP
Yusuf Tanik .

» » NATA HOLDING

Zeynep Dogan

» » GURMEN HOLDING
Zeynep Ece Coban

»» SOLEN

Zeynep Tukek

» » FLOKSER




Isveren markasi
neden ¢cok onemli?

LinkedIn basta olmak tzere cesitli kurumlar tarafindan yapilan arastirmalar, isveren markasi
konumuna ulasan sirketlerin cok édnemli avantajlar sagladigini ortaya koyuyor.

%78 - Universum’un 2023 tarihli aragtirmasina %20 - Gugli bir igveren markasina sahip olmak, ¢aligan
gore, global sirketlerin IK liderlerinin ylizde 781 igveren sadakatini onemli 6l¢iide artirabiliyor. LinkedIn anketine
markasini en 6nemli konulardan biri olarak goriyor. Bu katilanlara gore bu etki, yaklagik ytizde 20 dizeyinde.

oran, 2021 yilinda ytizde 67 diizeyindeydi. (LinkedIn)

%72 - Diinya capindaki IK ve ise alim liderlerinin
yiizde 72’si, gii¢lii bir igsveren markasina sahip olmanin
dogru yetenekleri cekmede biiyiik etki yarattigini belirtiyor.
(LinkedIn)

%76 - Harvard Business School’un aragtirmasina gore,
adaylarin ytizde 76’1 bir isi kabul etmeden once sirketin
kultiird ve degerleri hakkinda ayrintih bilgi edinmek istiyor.
Deloitte’un aragtirmasi ise ¢aliganlarin ytizde 82’sinin sirket
kiltiriing 6nemli bir rekabet avantaji olarak gordigiini
ortaya koyuyor.

3 KAT - Isveren markasina giiclii sekilde yatirim yapan
sirketlerde, kaliteli yetenek bulma olasilig1 digerlerine
kiyasla 3 kat daha yiksek. (LinkedIn)

%39 - 1K liderlerinin yiizde 39’una gore isveren
markasi, is dinyasinda kalici trendlerden
biri olarak varligin stirdiirecek. (LinkedIn)

%59 - Ige alim yoneticilerinin yiizde
59y, 6niimiizdeki donemde igveren
markasina yatirim yapmaya devam
edeceklerini belirtiyor. (LinkedIn)

%75 - 1s arayanlarin yiizde 75’
bagvuru yaparken 6nceligi giigli bir
igveren markasina sahip kurumlara/
sirketlere verdiklerini belirtiyor. Bu tiir
sirketlerde ¢alisanlarin referans verme
orant ise yiizde 51 daha yiiksek olabiliyor.
(LinkedIn)

%69 - 15 arayanlarin veya yeteneklerin
yizde 69’u, olumsuz bir igveren markas

algisina sahip sirketlerden gelen is
tekliflerini reddediyor. (LinkedIn)

114

ISVEREN MARKASI
OLMANIN 4 AVANTAJI

Giiglli bir isveren markasina sahip sirketler, bir¢ok

alanda bu konumun avantajlarini dogrudan
deneyimliyor.

Bu sirketlerde calisan sirkiilasyonu yiizde 28 oraninda

daha diistik gergeklesirken, ise alim maliyetleri de
onemli dlgiide azaliyor.

Daha yetenekli adaylarin basvuru orani yiizde 50 daha

yliksek olabiliyor.

En 6nemlisi ise, bu sirketler agik pozisyonlar 2 kat

daha hizli doldurabiliyor.
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m Vegan Meyveli Barlar
Katkisiz&

Vegan Koruyucusuz

Glutensiz
Cikolata

Kapl &

) ( _ ilave Seker Yiiksek Lif
| icermez Kaynag:

@ Yiiksek Proteinli Barlar

15 gr 1 gramdan

K‘\ Protein Az Seker
(%37)
Cikolata ’ _

Glutensiz
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