Etki Yaratan, Sorumlu, lyi ve Surdirulebilir Sirketler

SOSYAL ETKi
AJANDASI

“Sosyal etki”’ye odaklanan, Turkiye’'nin Cesitli sektoérlerden cok sayida
alaninda ilk dergisi IMPACT, sosyal lider, “iyi sirket” yolculuklarini
sorumluluk ve strdUrulebilirlik konularinda anlatirken, yeni dénemde

sirketlerin stratejilerine yer veriyor. yaratacaklari farki da paylasiyor.
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Anlaml Is Yapmak

McKinsey'nin aragtirmast, “etki yaratmak” ve “anlam” konusunda ¢nemli

bir gercegi ortaya koyuyor. Buna gore, calisanlar, etki yaratan bir sirkette,

“anlamli” bir is bulduklarinda, performanslan yiizde 33 artiyor. Son

yillarda, 6zellikle Z Kugag ile birlikte bu oranin artnigy ve artacagina

yonelik isaretler geliyor.

Gegen yil IMPACT dergisi ve IMPACT Summit’i tam da bu nedenle
baslattik. Artik is diinyasinda sirketler “etki” yaratmak, calisanlarini ve is

ortaklarini, bir “anlam” etrafinda toplamak istiyorlar. Biz de bu konularin

tartisilacag, paylagilacagi mecralar yararmay: hedefliyoruz. flerleyen

sayfalarda goreceginiz ve 14 Ekim'de gerceklesecek IMPACT Summit'te

bu basar 6ykiilerine yer verecegiz.

Katki veren, paylasan biittin dostlara tesekkiirler. Etkinligimize bekleriz.
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DANISMANLIK

Bruce Harvey Grant

“SOSYAL ETKIDE
KRITiK ROL LiDERDE”

Applied Value Group; yatirim, ydnetim danismanhgi ve sosyal etki alanlarinda
faaliyet gosteren 24 yillik bir sirket. 1,5 yildir da Turkiye’de faaliyet gdsteriyor.
Sirketin kurucularindan ve Yénetim Kurulu Baskani Bruce Harvey Grant,
is insanlariyla bulusmak icin geldigi istanbul’da sosyal etki konusunda
sorularimizi yanitladi, is dinyasi icin dnemli icgoriler paylastil...

YAZI: Mehtap Demir

“Etkili” bir sirketi nasil tanimlarsiniz? Sosyal
etkisi yiiksek diyebileceginiz bir kurum hangi
agilardan ¢ok iyidir?

Etkili sirketlerden bahsetmek icin etkili
liderlerden bahsetmek gerektigini diigiiniiyorum.
Bunun da dinyada en gizel 6rnegi Bill Gates.
Yalnizca Microsoft agisindan degil. Gates, varligin
kullanarak bu diinya i¢in ¢ok fazla iyilik yapti. Bir
lider olarak ama en 6nemlisi, varlikli bir i insani-
nin almasi gereken sorumlulugu alip diinyayr daha
bir yer haline getirmek i¢in ¢abalayan bir insan
olarak...

Bu konu énemli ¢inki varligin dagilimi
dinyanin baglica sorunlarindan. Su anda dinyanin
en zengin 25 insaninin varhigi, diinya nifusunun
en digiik ekonomik seviyedeki ytizde 50’sinin
varhigindan daha fazla. Yani, 25 tane insan, 4 milyar
insanin sahip oldugundan daha fazlasina sahip. Ve
bu insanlar is insanlari...

1§ insanlari, topluma geri verme sorumlulugu-
na sahip olmali ve politikacilarin, hitkimetin ve
STK’larin yapamadig: seyleri yapmak i¢in 3T lerini
kullanmali: Time, talent, treasure. Yani zamanla-
rini, yeteneklerini (is yapmakta, politikacilardan,
hitkiimetten STK’lardan iyi ve verimliyiz, bu
yetenegimizi kullanmaliyiz) ve zenginliklerini (ig
insanlar1 toplumun genellikle en zengin insanlari)
kullanmali.

Applied Value Group’ta sosyal etki yaratmak
icin ne tiir caligmalar yapiyorsunuz?

Sosyal etkimizi ¢ kategoriye ayiriyoruz: Biri

hayatlar, ikincisi kurumlar, tglinctsi de STK’lar1
degistirmek. Hayatlar: degistirmek i¢in diinyadaki
achig1 ve yoksullugu ele aliyoruz; bunu, son 12 yildir
yonetim kurulu bagkanligini yaptigim Hand in
Hand International organizasyonuyla yapiyoruz.
Yaklagik 5 milyon yeni mikro girisim yaratabildik,
insanlara mikro krediler verdik. Genelde birkag ¢a-
lisandan olusan, yani ger¢ekten mikro girisimlerdi.
Ama bu, dikis makinesi veya inek ya da koyun ala-
bilsin diye bir kadina mikro kredi vermek gibiydi.

Bizim yaptigimiz, hayatlar1 degistirmenin
bir yolu. Birlesmis Milletler ve Kizilhag gibi tim
biytik organizasyonlara yaptiginiz her 1 dolarlik
bagisin yarisindan fazlasi, biirokrasilerine gidiyor.
Bizim burokrasimize yiizde 7, kalan yiizde 93
ise topluluklara, ihtiya¢ duyan insanlara gidiyor.

Bu nedenle, Hand in Hand’i daha yalin ve hizhi
hareket eden bir hale getirerek degisime katkida
bulunabildik. Bir STK'da ¢eviklik ¢ok 6nemlidir.
Nihayetinde isin ucunda insanlarin hayatlarini
kurtarmak var.

Ikinci fark yarattigimiz alan ise, kurumlar1 kur-
tararak isler yaratmak ve bu yolla hayatlari kurtar-
mak. Tiirkiye'de iki hafta icinde yoksul bir bol-
gedeki tekstil sirketini, icindeki 27 ¢alisan kadin
istthdam etmeye devam ederek satin alacagiz. Daha
fazla galigan ige almanin maliyetine dayanamayacak
bir sirket ve biz de kir edemeyen sirketleri karh
hale getirme isinde iyiyiz.

O bolgedeki issizlik orani ¢ok yiiksek. Istan-
bul’un yoksul bolgelerindeki kadinlarin ¢alisma ha-



yatina katilmasina destek olmak, sosyal etki
yaratmanin bir ayag1. Tekstil endiistrisinde
sirketler satin almaya devam edecegiz.
Bunu para i¢in yapmiyoruz. Orada para

kazanirsak, Etki Birimi'mize aktarilacak ve
geri donistirilecek. Hissedarlara 6denme-
yecek. Umarim tekstil endistrisinde ¢ok
bagarili oluruz ve tiim o para, Istanbul’un
daha sanssiz bolgelerindeki yoksul kadinlar
i¢in yeni isler yaratmak i¢in harcanir; daha
sonra bunu Ankara’ya, Tzmir'e ve Tiirki-
ye’nin diger buyiik sehirlerine tasiriz.

Bunlarin yani sira, STK’lar1 destekli-
yoruz. Bu alanda fark yarattigimiz bir is,
hapisten ¢ikanlara yardimer olmak. Hakl
da olsalar haksiz da, cezalarini ¢ektikten
sonra toplum onlara yardim etmeli ki sug
diinyasina geri dénmesinler, hapishaneden
uzak dursunlar.

Odaklandigimiz ve insanlara yardim
ettigimiz alanlar temelde bunlar. Yeni bir
uygulamamizla da biyik kurumlara, sosyal
etki stratejilerini belirlemede tcretsiz stra-
tejik danigmanlik veriyoruz.

Kurumlarin gercek ve siirdiiriilebilir
deger yaratmak icin hangi kritik gercekleri
g6z o6niinde bulundurmasi lazim?

Tium kurumlar, CO2 azaltimindan ve
gezegeni kurtarmaktan bahsediyor. Benim
i¢in insanlar1 kurtarmak ¢ok 6nemli. Konugul-
mast politik agidan dogru olmadig i¢in pek
bahsedilmeyen bir konu da niifustaki artig. Bu
da, CO2 artigindaki en biyik etmenlerden.
Hayatlarimizin her saniyesi karbon dioksit sa-
liyoruz ve niifus artigtyla ilgili bir sey yapma-
miz gerek. Bu, zengin tlkelerde yaganmiyor;
Nijerya gibi yoksul iilkelerde oluyor. Hand in
Hand’le buralarda da faaliyet gosteriyoruz.
Cok basit ¢oztimler var ama Hand in Hand
gibi birka¢ organizasyon diginda kimse bir sey
yapmuyor. Kurumlar sadece CO2 konusuna
kafay: takmis durumdalar.

Bags yaparak degil ama sirket kurma fik-
riyle yola ¢ikarak yardimer oldugumuz bir alan
da, enerji tiketimi. Yani, fosil temelli olmayan
yakitlardan tretilen enerji. Ama daha az enerji
tiiketirsek o kadar ¢ok enerji iretmemize de
gerek kalmaz. Enerji israfinin 6niine gegmek
cok 6nemli; ihtiyaciniz yoksa enerji tiketme-
yin. Stirdiirtlebilirlik danigmanligs verdigimiz
sirketlere de bunu séyliiyoruz: Kendi tiiketi-
minizi sinirlayarak ise baglayin. Fosil temelli
yakitlardan yenilenebilir enerjiye gecin. Stirdi-
° rilebilirlik, CO2 emisyonlarini azaltma ile
ayni anlamda kullaniliyor. Benim diinyamda
bu, ikinci sirada. Dinyanin en biytik sorunu,
gtinde 30 bin ¢ocugun hig yere 6lmesi.

Liderlere 5 6nerim

1- Uyanmamiz lazim, ¢ok fazla insan yok yere aci gekiyor ve 6liiyor.

2- Liderler, sosyal etkinin karlihg negatif yonde etkileyecegi diisiincesinden
vazgegmeliler.

3- Beynimizin yiizde 1’ini kullaniyoruz. Hi¢ kullanmadigimiz bir kismini
kullanalim. insanlar ve gezegeni kurtarmak icin bu cok 6nemli, sosyal
meseleleri ele almak igin stratejik acidan diisiinelim.

4- Sirketin basindaki kisi, uyanmali, problemlerin farkina varmali,
diisiinmeli; beyin egzersizleri yapmali ve bu konuda harekete gecmeli. Bu
meseleleri ele almak igin kasith ¢caba harcamak sart.

5- Lider, bu fitili ateslemeli. iste siradan bir giin gecirmek, sirketi yonetmek,
tiiketici bulmak, tedarikgilerle ugrasmak cok kolay. Eger toplumsal
meseleleri ele almak igin kasith ¢caba harcamiyorsaniz, bu sizi tiiketir.

Ekim - Kasim 2021
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Gogmen sorununa
Isvec'ten bir 6rnek

Biz gecen yil isvec’te bir insaat sirket sirketi satin
aldik. Su anda ozellikle Suriyeli miiltecileri ise
aliyoruz. Onlara isvecce, ingilizce dgretiyoruz ve
insaat yapmayi 6gretiyoruz. Tiim biiyiik sirketler
bu konuda daha iyi bir is cikarabilir.

Sorun su ki, insanlan aliyoruz, isvecce veya
ingilizce konusamiyorlar, onlar sehirlerimizdeki
gettolara gonderiyoruz, yardim ceki veriyor ve
“Hadi kendine iyi bak” deyip gidiyoruz. Daha sonra
sug oranlarnin neden arttigini merak ediyoruz. Biz,
Suriyeli veya Afgan miiltecileri topluma entegre
etmeyi 6neriyoruz. Sonucta, yasananlari tersine
ceviremezsiniz. Bu konuda bir sey yapmalyiz.
Bunun yolu da, onlara yardim ceki vermek degil;
onlar icin isler yaratmak. Ustelik hiikiimet icin de,
yardim cekleri vermek yerine bu tiir programlar
yaratmaya destek olmak, cok daha ucuz. Keske
tiim sirketler sorumluluk alsa ve bunu yapsa.

© ©0 ©

Sirketler, gercek deger yaratmak icin
nasil bir yol izlemeli?

Bir sirket, normal sartlarda bir is bula-
mayacak kisiler i¢in ig yaratmali. Bu sizin
dilinizi konugmayan bir gé¢men de olabilir,
hapishaneden ¢ikan bir eski mahkum da,
fiziksel veya zihinsel engeli olan biri olabilir.
Bu, daha az para elde edeceginiz anlamina
gelmiyor. Ingaat sektériinde, gogmenler
elde ettikleri is i¢in o kadar minnettar ki...
Sizce bu tiretkenligi artirmiyor mu? Iyi isler
yapmak, iyi bir karma ve karlilik sagliyor.
Biz bunu, kendi organizasyonumuzda da
gozlemliyoruz.

Sirketler i¢in, karlilik ve sosyal etki
arasinda denge kurmanin bir yolu var ms?
Hem sosyal acidan ¢ok etkili hem de ¢ok
karli bir sirket olunabilir mi? Yoksa bu bir
secim meselesi midir?

Bu bir se¢im meselesi degildir ve
teoride, evet hem etkili hem de karls
olunabilir. $6yle diistinelim, kendimiz ne
kadar karliysak, o kadar bagis yapabili-
riz. Ciinkd bu yola girdiginizde ¢ok daha

motive ¢alisanlariniz ve iscileriniz oluyor.
Danigmanlik igimizdeki bir¢ok geng insan,
sosyal anlamda, bizim insanlar: ise almaya
bagladigimiz zamandan, 20 yil 6ncesinden
¢ok daha bilingliler. Daha motiveler ¢iinki
kirin tamaminin, zaten halihazirda zengin
olan hissedarlara gitmedigini, topluma geri
verdigimizi biliyorlar. Bizim, sekiz s6zcik-
ten olusan bir deger beyanimiz var: Cok
calis, eglen, para kazan, topluma geri ver.

Siirdiiriilebilirlik, cesitlilik, iklim gibi
konular son yillarda daha ¢ok giindemde.
Siz bu konudaki gelisimi, “sosyal etki”
vizyonunun evrimini nasil degerlendiri-
yorsunuz?

11k olarak, sirketler de birer insan olan
liderler tarafindan yonetiliyor. Diinyada
Bill Gates gibi, girisimcilerin ve kurum-
larin sosyal anlamda oynadig: role dair
bilingli insanlar var. Ben de 6yleyim, zaman
icinde sosyal a¢idan ¢ok daha farkinda bir
birey oldum. Ancak bu érnekler ¢ok az.
Misyonlarimizdan biri de bu. Bu nedenle,
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insanlara yardim etmeyi yayginlagtirmak
i¢in danigmanlik programina bagladik. Bu
bir misyon ve her sirketin misyonu olmali.

Pandeminin bu misyona nasil bir etkisi
oldu?

Insanlarin hayatlarini kurtarmak, 6nemli
bir konu. Her sirkette pandemiden hayatini
kaybeden insanlar oldu, 6zellikle biyik
sitketlerde. O nedenle pandemi, birgok
insan i¢in hayatin kisa, tehlikeli olduguna,
insanlarin; sevdiklerimizin her an hayatla-
rin1 kaybedebilecegine dair bir uyari oldu.
Sosyal etki anlaminda, pandemi bir uyar1
isaretiydi.

Sosyal etkinin ¢evre, saglik, tarim, egi-
tim, iklim ve daha pek ¢ok alt baglig1 var.
Diinyanin geldigi yeri diisiindiigiimiizde
hangi konular1 daha éncelikli buluyorsu-
nuz?

Diinyadaki yoksulluk ve aglik, en 6n-
celikli konu. Ikincisi, gelir dagilimi din-
yadaki yoksullugun alt bashig: olarak cok
onemli. ABD ve Isvec'te cok benciliz. Her
Amerikalinin daha esit hale gelmesi cok
konuguluyor. Ama ortalama bir Amerikal,
diinyanin en zengin ytzde 1'i segmentinde.
Biz bu kisimdayiz. Korunakl yerlerimizden
tavsiyeler veriyoruz aslinda. Gelir esitsizligi
dedigimizde, hayat standartlarimizi esit
hale getirmek isteyen, kendi bencil ve ultra
zengin yontimiizi konusuyoruz. Bu bence
de gerekli, ama en biiylik problem degil. En
biytik problem, o hi¢ 6nemsemedigimiz
yizde 99. O kismu ele almaliyiz. Gelir esit-
liginin tim dinyada saglanmas: gerekiyor;
yalnizca kendi tilkemizde degil. Kurumlar,
bu konuya da yeterince egilmiyor.

Iklim degisikligi bir baska 6nemli konu,
hi¢ stiphesiz. Gezegende ¢ok fazla insan ya-
styor ve ne yazik ki bu say1 artmaya devam
ediyor. Ve ne yazik ki, en hizli arttif yerler,
en fakir tlkeler. Bu da elimizdeki sorunu
daha da ciddi hale getiriyor ve zamanimiz
gittikce azaltiyor.

“Sosyal etki” yaratmak isteyen kurum-
lara vereceginiz ilk 3 tavsiye ne olur?

11k olarak, sirketlerde bu konu, yonetim

r

kurulunda konusulmali ve yonetimin giin-
deminde olmali. Tegvik programlari olmali
ki insanlar, sosyal meseleler Gzerinde dii-
sinmek ve bu konularda harekete gegmek
i¢in tegvik olabilsin. Bunlar ile ige baglayin.
En 6nemlisi de, uyanin. Sosyal problem-
o lerin kendi kendini ¢ézecegi yanilgisiyla
dolu o rityadan uyanin. Oyle olmayacak. Is
diinyasi, her tiirlii probleme ¢6zmede, her
zaman oldugu gibi hiikiimetten daha iyi. I
insanlari, dlinyay: kurtarmali. Diinya su ana
dek daha iyi bir hale gelmedi; daha kotu
oldu. Diinyanin tgte ikisi ¢ok yoksul, bu bir
saka degil. Diger ticte birinde bagka tiirld
sorunlar var; birbirimizle savagiyoruz, suglar
artiyor, uyusturucu kullanimi artiyor... m

- - - - - - - — — /"

Il REYHAN BAYLAN APPLIED VALUE GROUP
TURKIYE KURUCUSU VE GENEL MUDURU |

Tiirkiye'de neler yapiyoruz? |

m 1,5 yildir Tiirkiye’de faaliyet gdsteriyoruz. Sirket satin almalarn |
yapiyor, yonetim ve sosyal etki alaninda danismanlik veriyoruz.

m Kazandigimiz parayi nerede ggri verebiliriz zihniyetiyle yola ¢iktik. |
Bircok kurumla bir araya geldik. llk basta is baglantilan olusturarak
basladik. Her zaman, bizim gibi diisiinen insanlan segmeye calistik |
ve bircok biiyiik sirket ve holding ile bir araya geldik, sosyal etki
tarafinda neler yapabilecegimizi konustuk. is diinyasi ve sosyal
girisimlerle birlikte bir seyler kesinlikle yapacagiz. |

m Tiirkiye’de kadina siddet, kadin 6zgiirliigii gibi konularda sosyal
bir kriz yasiyoruz. Bu konuda ilgili kurumlarla isbirligi icindeyiz. Tiirk |
toplumunda destekleme misyonu ile uyum icinde ilerliyoruz. Bir

hayir kurumunu destekliyoruz. Hand in Hand ile, kadinlara mikro |
finansman sagliyoruz.

m is kurabiliyor, kendi ayaklarinin iistiinde durabiliyorlar. Tiirkiye’de |
de bu modeli uygulamak istiyoruz. Hangi modelle baslayacagimiza

dair strateji tasarliyoruz. Tekstil endiistrisine girmek iyi olacak, ¢iinkii |
kadinlarin agirlikta oldugu bir is. insanlarin, cok fazla egitime ihtiyag
duymadig bir alan. En yoksul insanlara ulasmak istiyoruz. Heniiz |
yolun basindayiz, isi biiyiittiikce, ayni amaca yatinm yapmaya devam
edecegiz. |

m Code for Life adinda, cocuklara kodlama egitimi veren bir
organizasyon ile calisiyoruz. Kodlama, giiniimiizde cok 6nemli. |
cocuklara, bir meslekte para kazanma sansi verirsek, is bulmalarini

ve hayatlanm devam ettirmelerini kolaylastirir; kotii aliskanhklardan |
uzak durmalarini saglayabiliriz.
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PERAKENDE

SURDURULEBILIRLIKTE
DUNYAYA REFERANS

‘SUrdurualebilirlik’
konusunu odagina

alan Migros, BIST
SUrdardlebilirlik
Endeksi’ne yedi kez Ust
Uste girmeyi basaran
tek perakendeci.
Kurumun amaci, ttm
dUnyay! saglikli yasam
yolculuguna cikarmak...

Tiirkiye’de perakende sektoriine 67
yildir yon veren Migros, stirdiirtilebi-
lirlik alanindaki ¢aligmalariyla diin-
yada 6rnek tegkil eden projelere imza atiyor.
Strdurilebilirligi, Migros iyi Gelecek Plan1
cercevesinde ol¢tlebilir hedefler dogrultu-
sunda takip eden Migros, sirketin tim ana
fonksiyonlarinin temsil edildigi Strdiirile-
bilirlik Komitesi ile stratejik 6nem arz eden
konular hakkinda derinlemesine ¢aligmalar
yuritiyor. Bu ¢aligmalar dogrultusunda yol
haritasini belirleyen ve projeler gelistiren
Migros, stirdiirtilebilirlik alanindaki ¢alig-
malariyla BIST Strdirtlebilirlik Endek-
si’ne yedi kez st tste girmeyi bagaran tek
perakendeci konumunda bulunuyor.

Iklim degisikligiyle miicadele ve su yo-
netimi alanindaki CDP (Karbon Saydam-
lik Projesi) raporlamalariyla 3 kere Tklim
Liderleri arasinda olan, 2020 yilinda da Su
Liderleri arasinda yer alan Migros, iklim
degisikligiyle planlar1 miicadele kapsaminda
magazalarini ziyaret eden tim miisteri-
lerinin ayak izlerini yesertmek amaciyla
caligmalarin: stirdiriiyor. Diger bir yandan
yeni nesil teknolojilere yapilan yatirimlar ve
magazalarinda bulunan sogutucu dolaplar

MiGROS

i¢in gelistirilen ve patenti Migros’a ait Sulu
Sogutma Sistemi ile elektrik tasarrufu sag-
larken, gaz kagaklarinin da 6niine gegiyor.

SURDURULEBILIR TARIM ONEMLI
Cirosunun yilizde 77’si tarima da-
yali olan Migros, stirdirilebilir tarimin
desteklenmesini odagina alarak bu yonde
6nemli projeleri hayata gegiriyor. Iyi Tarim
Uygulamalari ile tarim ve hayvancilikta
strdiirtlebilir olma ve izlenebilirlik imkani
sunarken, Anadolu Lezzetleri ile yok
olmaya yliz tutan yerel ve orijinal tohum-
larin dretiminin desteklenmesini sagli-
yor. Migros, 2020 yilinda ayn1 zamanda,
destansi cografyamizin giizelliklerini, tim
Turkiye'nin tarimsal zenginligini etkileyici
bir sekilde gosteren “Tarim Bizim Gele-
cegimiz” belgeselini hazirlad:. Belgeselde;
bilim insanlarindan uluslararas: tarim
otoritelerine kadar bircok degerli ismin go-
rlglerine yer verildi. Ege Orman Vakfi'nin
kendi trettigi zeytinleri raflarinda misgte-
rilerine sunarak ormanlik alanlar: yenile-
meye katkida bulunuyor. Ege Orman Vakfi
araciliy ile 14 yilda Ege Bolgesi'nde yarim
milyon fidan dikildi.

IMPACT
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GIDA ATIGINDA 2030 PLANI
Migros gida atiklarinin azaltilmas:
i¢in Surdurilebilir Kalkinma Amaglar
dogrultusunda, 2018 yilina kiyasla 2030
yilina kadar, gida imha tonajinin gida satg
tonajina olan oranini yar1 yariya indir-
meyi hedefliyor. Ogrenen bir algoritma
olan otomatik siparis sistemini kullanarak
STT’si yaklagan taze Griinler ve olgunlagan
meyve-sebzeyi indirimli olarak migteri-
lerine sunan Migros, satisa doniigmeyen
ancak besleyiciligini koruyan, saglhikli gida
trtnlerini ise dijital bir platform tzerinden
gida bankalar1 ve sosyal marketlere bagisli-
yor. 2020 yilinda 2,5 milyon 6gunlik gida
bagisini ihtiyag sahipleri ile bulugturan
Migros, insan tiiketimi i¢in tercih edilme-

oQo

%77

Cirosunun yiizde
77’si tarima dayali
olan Migros,
siirdiirtlebilir tarimin
desteklenmesini
odagina alarak
bu yonde onemli
projeleri hayata
geciriyor.

YARIM MILYON

Migros, Ege Orman
Vakfi aracihigi ile 14
yilda Ege Bolgesi'nde
yarim milyon fidanin
dikilmesine katkida
bulundu.

oQo

yen 1.120 ton giday1 sokak hayvanlarinin
beslenmesi i¢in bagisladi. Tim bu ¢alig-
malarla, iki yilda gida imha oranlarinda
yuzde 24'liik bir azaltim gerceklestirmeyi
bagardi. WRI (World Resource Initiative)
tarafindan baglatilan, 10x20x30 girisimine
katilan ilk 10 perakendeciden olan Migros,
2030 hedefine 23 goniilli tedarikeisini de
dahil etti. Migros ayrica, Tarim ve Or-
man Bakanlig1 6nciliginde tiketicilerin
bilin¢lendirilmesine y6nelik kurulan Gi-
dani Koru Sofrana Sahip Cik girigiminin
destekgileri arasinda yer aliyor.

13

2.5 milyon kisiye saglikli yasam yolculugu

AKILLI UYGULAMA Migros Money uygulamasinda ‘Saglikh Yasam Yolculugu’ bashgi altinda olusturulan alanda, akill bir algoritma
ile miisterilerinin 3 aylik gida alisverislerine gore besin dagilimlani ile giinliik ideal besin tiiketim tablosu yan yana yer aliyor. Global
parametreler ve Saglik Bakanhg verilerinden yola ¢ikarak olusturulan tablo ve mesajlarda, dengeli beslenmek icin hangi besin

grubunu ihmal edildigi kolaylikla gériilebiliyor.

KISIYE OZEL Diyetisyenlerle hazirlanan kisiye 6zel videolarla ihmal edilen besin gruplarinin saglik acisindan 6nemini anlatilirken,
dengeli beslenmeye yonelik aradaki farki kapatilabilmesi icin kisiye 6zel 6neriler indirimli olarak sunuyor ve saghkh yasam
yolculuguna tesvik ediyor. Program, miisterilerin grafigini her alisveris sonrasinda giincelliyor ve iki haftada bir, yeni bir saghkh

yasam oOnerisinde bulunuyor.

KRITIK UYARILAR Uygulamada, dengeli beslenmenin yani sira su icmenin 6nemi ile ilgili mesajlar ve 6rnek egzersiz tablosu da yer
aliyor. Vegan ve vejetaryen Migros miisterilerinin onerileri ise kendi beslenme tercihlerine uygun olarak hazirlaniyor.

ODULLU PROJE Bugiine kadar 2,5 milyon kisiye ulasan ve uluslararasi alanda 7 ddiiliin sahibi olan ‘Saglikh Yasam Yolculugu’
programi, Consumer Goods Forum tarafindan diinya perakende sektdriine toplumsal sagliga yonelik referans dijital uygulama
olarak sunuldu. Latin Amerika iilkelerine uyarlanan programin, Japonya’da da kullanima baslamasi igin goriismeler devam ediyor.

Ekim - Kasim 2021
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“KATMA DEGERI YOKSEK
COZUMLER URETIYORUZ”

“Kendi gelisimimizi toplumun gelisimiyle esdeger gbériyoruz”. Vestel CEO’su
Turan Erdogan etki yaklasimlarini bu sozlerle 6zetliyor. Firsat esitliginden
sUrdurUlebilirlige, her alanda katma degeri yiksek ¢cdzimler Gretmeye
calistiklarini ifade ediyor. “Temel is stratejimizin arkasinda toplum icin deger
yaratmak ve degerleri birlikte yasatmak anlayisi var” diye konusuyor.

estel global bir teknolo-
ji tireticisi. Urettigimiz
teknolojiyi diinyanin

157 iilkesine ulastiriyoruz.

Her tlkenin tiketicisinin
beklentisine gore tasarladigimiz
triinler, yiiksek teknolojimiz,
kalitemiz ve tretim hizimiz
rekabette fark yarattigimiz
unsurlar. Urettigimiz yenilikgi
triinlerin yan sira akilli tekno-
lojiler, otomotiv elektronigi, sag-
lik teknolojisi gibi katma degeri
yiiksek alanlardaki ¢6ziimleri-
mizle de fark yaratiyoruz.

Vestel, dijitallesme vizyo-
nunu ¢ok 6nceden belirlemis
ve 6nemli dl¢tide yol almug bir
sirket. Uretim tesislerimizde-
ki Endustri 4.0 dontigtimiini yiizde 90 oraninda
tamamlamis durumdayiz. Vestel City'de robotlar ve
insanlar omuz omuza ¢alisiyor, karanlik fabrikada
tretim yapiliyor. Bu da bize ¢ok ciddi maliyet ve
hiz avantaji sagliyor. Yalnizca tiretim agamasinda
degil iriin tarafinda da dijitallesiyoruz. Akilli ev ve
nesnelerin internetinde dncii ¢aligmalarimiz bulu-
nuyor. Vestel televizyonlar artik evin akli konumun-
da. Birbirine ve internete bagl beyaz esyalar, sesli
komutla ¢alisan trtinler, kendi deterjanini siparis

eden ¢camagir makineleri, bir telefon

uygulamast tizerinden kontrol edile-
bilen firinlar gibi birgok akilli Griinle
tiiketicilerin hayatini her gecen giin

daha da kolaylastiriyoruz.

“VESTEL’LE OLUR,

NEDEN OLMASIN?”

Hizmet tarafinda, bizim i¢in esas olan
tiketicimizin bize ihtiyag¢ duydugu
her an onun yaninda olmak ve haya-
tin1 kolaylagtirmak. Bu anlayig1 2021
yili baginda kamuoyuyla paylastigimiz
“Vestel'le olur, neden olmasin?” mot-
tomuz ve yeni iletigim stratejimizle

de taahhiit ettik. Caliganlarimizdan
paydaglarimiza diinyanin dért bir
yanindaki misterilerimize kadar bize
ulagan her beklenti ve talebe, tiiketi-
cimizin hayallerine “Vestel'le olur, neden olmasin?”
diyerek yanit veriyoruz. Ulkemizde perakende
sektériine bugtine dek pek ¢ok yenilik getirdik.
Ama en ¢1f1r agani pandemi doneminde hayata
gecirdigimiz “24 saatte teslim” uygulamas: oldu.
Vestel.com.tr'den satin alinan trtinleri, trtin hacmi
ayirt etmeksizin 24 saatte teslim ettik. Yaygin bayi
agimiz ve 10 yildir tizerinde ¢alistigimiz entegre pe-
rakende sistemimizin giicii sayesinde bunu bagardik.
Bunlar ve benzer pek ¢ok uygulamamizla faaliyet



gosterdigimiz sektorde fark yaratiyoruz.

Vestel olarak kendi gelisimimizi toplumun
gelisimiyle esdeger goriiyoruz. Gelistirdigimiz
tirlin ve hizmetlerin yani sira ekonomik, sosyal
veya fiziksel sebeplerden 6tiirii toplumsal
yagama katilim saglayamayan tim kesim-
lerin bilgi ve teknolojiye erisimine katkida
bulunmay: kurumsal sosyal sorumluluk
bilinci olarak gériiyor ve bu konuda oldukga
kapsamli caligmalar yiritiyoruz.

FARK YARATAN SORUMLULUK

Vestel Sirketler Grubu olarak sosyal
sorumluluk alaninda birgok projemiz var.
Engelli bireylerin sosyal hayata katilimin
destekleyen tim uygulamalarimizi Erigile-
bilirlik Projesi ad1 altinda bir araya getirdik.
Ug ana baghga sahip ¢at1 proje; engelli erisimine
uygun trtnleri, engelli istthdamini ve Vestel'in
engelli bireylere yonelik diger sosyal sorumluluk
calismalarini igeriyor. Vestel, 2015 yilindan beri
stirdiirdigi engelli bireylerin ige alim ve adaptas-
yon siirecinde onlara; kalacak yer organizasyonu,
yurt-pansiyon, isaret dili terclimani, 6zel egitimler,
aileleri ile iletisim gibi her tiirli destegi sagliyor. Bu-
glin Vestel'de ¢aligan toplam engelli birey sayis1 464
ulagti. Gérme engelli, isitme engelli, dahili hastalik
nedeniyle engelli, néropsikiyatrik nedenli ve orto-
pedik engellilerden olusan ¢aliganlarimiz sirketimiz
bunyesindeki farkli gorevlerde yer aliyor.

Beyaz egya triinlerinin tizerindeki kontrol panel-
lerine ve Vestel TV kumandalarina Braille Alfabesi
ile kabartma uygulamas: gerceklestirdik. Ayrica
Vestel'in web sitesi www.vestel.com.tr Erisilebilirlik
Projesi kapsaminda gorme engellilerin 6zel bilgisa-
yarlarinda ¢alisir hale geldi. Gorme engelliler, triin-
ler ve kampanyalar hakkinda bilgiyi veya
lrlin satin alma agamalarinin timtni
sesli olarak dinleyebilirler. Ayrica Vestel
magazalarini da erisilebilir hale getirdik.

TOPLUMA DOKUNAN PROJELER
Kurumsal sosyal sorumluluk ala-
ninda gergeklestirdigimiz diger projele-

ri ise su gekilde 6zetleyebiliriz;
WeWALK: Vestel'in organize
ettigi Engelsiz Hackhaton'da dogan
WeWALK, teknoloji destegiyle gorme
engellilerin hareket 6zgirligini
artirmak ve hayatini kolaylagtirmak

“REKABETTE FARK

YARATTIGIMIZ

UNSURLAR: HER
ULKENIN TUKETICIiSiNiN
BEKLENTISINE GORE
TASARLADIGIMIZ
URUNLER, YUKSEK

TEKNOLOJiMiZ,
KALITEMIZ VE

URETIM HIZIMIZ.”

amaciyla gelistirilen bir akilli baston.

YGA ve Vestel mithendislerinin gelis-
tirdigi teknolojiyle donatilmug bir baston
olan WeWALK, engel algilama, telefonla
entegrasyon ve agik platform olmak tizere ti¢
ozellik sunuyor. Tasarim ve Uretim temelleri
Vestel City'de atilan WeWalK'un endiist-
riyel tasarim, yazilim, donanim tasarimlari
ve prototip hazirlanmasi galigmalar: yine
Vestelde YGA'nin goniilli mithendisleriyle
birlikte yapildi. Amazon tarafindan yilin
girisimi secilen WeWALK, diinya ¢apinda bir¢ok
6duliin sahibi.

Esit Sans Projesi: Engellilere firsat esitligi
sunan bu proje ile 140 isitme engelli Vestelde
calismaya baglad:.

Hayatin I¢indeyim: Down sendromlu ve
zihinsel engelli genclere Vestelde cesitli is firsatlar
sunarak “Hayatin I¢inde” olmalarini destekleyen
proje ile down sendromlu ve zihinsel engelli gen¢-
lerimize i imkani sagladik.

Yeter Ki Sans Ver: “Yeter ki Sans ver” proje-
sinde engelli cocuklara problem ¢6zme, paylasma,
tiretken ve yaratici olma gibi degerleri 6greterek,
onlarin kigisel gelisimlerine katkida bulunuluyor.
Bu kapsamda Vestel Camagir Makinalar i¢in
hazirlanan Nakliye Vidast Grubu’'nun 6nemli
bir bsliimii Manisa ZICEV deki zihinsel engelli
cocuklar tarafindan yapildi.

ZEKi Projesi: ISKUR Manisa 11 Midirligi is
birligiyle hayata ge¢irdigimiz
Zihinsel Engelliler Korumali
Isyeri Projesi (ZEKI) kapsa-
minda engelli istthdamimizi
artirtyoruz. Son olarak Hazi-
ran ayinda imzaladifimiz 6.
Sozlesme ile 10 engelli bireye
is imkan1 yarattik.

Yiiriite¢ ve Kuliibe Proje-
si: Stirdtrilebilirlik vizyonu-
muz dogrultusunda engelli
hayvanlara geri déniisme
giden triinlerin pargalarindan
yirtiteg tasarladik.

15
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Siirdiiriilebilirlik yaklagimimiz

AKILLI HAYAT 2030 Dongiisel ekonomiye katkimiz ve bu
yoldaki faaliyetlerimizde Zorlu Grubu’nun siirdiiriilebilirlik
yaklasimi Akilli Hayat 2030 bizlere yol gosterici oluyor.

KARBON AYAK iZiMiZ Karbon ayak izini ISO 14064

standartlarina gore hesaplayp, tarafsiz akredite kuruluslara

dogrulatiyor ve seffaf bir sekilde CDP raporlamalarim
gerceklestiriyoruz.

YESIL MUTABAKAT Avrupa Birligi’nin siirdiiriilebilir biiyiime

stratejisi Yesil Mutabakat’i destekliyor, regiilasyonlara tam
uyum sagliyoruz.

oQo oQo

Tim Turkiyedeki engelli hayvanlara ulagtirdig-

miz ylritecler ayni zamanda hayvan dostlarimizin
tedavileri sirasinda egzersiz yapabilecekleri birer arag
olarak da kullanilabiliyor.

AKILLI HAYAT 2030

Strdurilebilir tiretim, 6zellikle bizim gibi global
sanayi sirketleri i¢in bir zorunluluk haline geldi.
Pandemiyle birlikte 6nemi daha net anlagilan stirdi-
rllebilirlik alanina uzun zamandir ciddi katkilarimiz
bulunuyor. Aldigimiz sorumluluklarin kapsamin: dai-
ma genisletip, iretim ydntemlerimizi glincellerken,
is ortaklarimiz ve tedarikgi iligkilerimiz agisindan da
strdurilebilirlik uygulamalarinin benimsenmesini

bir kriter haline getirdik. Diger taraftan Grettigi-
miz ¢evre dostu Uriinlerle bireylerin de yagamlarin
cevreye, ekosisteme saygili ve dogaya verilen zarar
minimuma indirgeyecek sekilde diizenlemelerine
destek oluyoruz. Diinya rekoru seviyesinde elektrik
ve su tasarrufu yapan, deterjansiz ytkama yapan,
gida 6mriini uzatarak israfi 6nleyen triinler Greti-
yoruz. Déngtisel ekonomiye katkimiz ve bu yoldaki
faaliyetlerimizde Zorlu Grubu'nun stirdiirilebilirlik
yaklagimi Akilli Hayat 2030 bizlere yol gosterici
oluyor.

Tim yatirimlarini stirdirtlebilirlik ekseninde
gerceklestiren bir sirket olarak 2020 yilinda ger-
ceklestirdigimiz yesil tahvil ihracimizla bu alanda
da onciilik ettik. 2016 yilindan beri karbon ayak
izini azaltmak i¢in yogun ¢aligmalar yiirttiiyoruz.
Karbon ayak izini ISO 14064 standartlarina gére
hesaplayp, tarafsiz akredite kuruluglara dogrulati-
yor ve seffaf bir sekilde CDP (Carbon Disclosure
Project/Karbon Saydamlik Projesi) raporlamalarini
gerceklestiriyoruz. Hem devletler hem de 6zel
sektor temsilcileri nezdinde kabul géren, Avrupa
Birligi'nin strdirtlebilir biytime stratejisi ve 2050
yilina kadar sera gazi emisyonlarinin sifirlanmasim
amaglayan Yesil Mutabakat’i destekliyor, regilas-
yonlara tam uyum sagliyor, mutabakatin amacina
ulagmasi i¢in Uzerimize digen sorumluluklar
yerine getiriyoruz. Vestel i¢in toplumla paylagarak
buylimek esastir. Temel is stratejimizin arkasinda
toplum i¢in deger yaratmak ve degerleri birlikte
yagatmak anlayis1 var. Bu kapsamda ¢evre ve insan
ekseninde gelecege odakli, mikemmeliyetciligini
yansitacak toplumsal projeler gelistirmeyi stirdtri-
yoruz. m
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BANKACILIK ‘ Kaan Gir

“ENGELSiZ BANKACILIGIN
* MODEL KURUMU OLACAGIZ”

‘Esitlik’ ve ‘Engelsiz bankaclilik’ Alternatif Bank’in hizmet yaklasiminin
temelini olusturuyor. “TUm calismalarimizin altinda ‘insan odaklr’
yaklasimimiz var” diye konusan Alternatif Bank Genel Mudurl Kaan Gur,
vizyonlarini ise “Hissedarimiz Commercial Bank’in glicinl yanimiza alarak,
Turkiye'de ilk tercih edilen banka olmak” diye 6zetliyor.

Iternatif Bank olarak yiirittigimiz tim veya hizmetin nasil daha fazla erisilebilir olacag: tize-
Aga11§malar1n merkezinde, ¢aliganlarimiz ve rine odaklaniyor, misterimiz i¢in, insan i¢in faydaya

misterilerimiz i¢in “insan odakli” yaklagi- dontstiurmek tizere galistyoruz. Bunu yaparken de
mimiz 6nemli bir yer tegkil ediyor. Miisterilerimizin teknolojinin tiim imkénlarindan sonuna kadar yarar-
ihtiyac ve beklentilerini sadece bankacilik tirtinleri laniyoruz. Oniimiizdeki dénemde miisteri tabanimizt
agisindan kargilamak degil, tim finansal stireglerini genigletirken, danigman bankacilik yaklagimimizi on-

analiz ederek onlara terzi usulii, hizli

ve rekabetci ¢oziimler sunmak biytime
stratejimizin en énemli bilesenlerinden
birini olusturuyor. Bu ¢ézimler i¢in
dijitallesme, teknolojiye yatirim siiphesiz
ki gok 6nemli. Ozellikle pandemi
déneminde dijitallesmenin énemini ve
olumlu etkilerini net sekilde deneyim-
ledik. Pandemiden ¢ok daha énce dijital
dontigim ¢alismalarimiz kapsaminda,
operasyonel verimlilik ve miisteri mem-
nuniyeti saglayacak adimlar atmaya
baglamigtik. Mobil ve internet bankaci-
lik kanallarimizin yenilenmesi, e-imza,
e-teminat mektubu, hibrit tedarikei
finansman sistemi gibi uygulamalar,
subelerimizde miisteri iglem ekranlari
gibi pek ¢ok ¢oziimle tizel ve bireysel
misterilerimize deger yaratan hizmet-
ler sunduk. Ancak tiim bu dijitallesen
diinyamiz i¢inde “insan” odagimiz asla
degismiyor. Nihai amacimiz, tim hiz-
metlerimizi herkes icin daha erisilebilir,
daha giivenli ve kolay ulagilabilir kilmak.

Bu sebeple tasarladigimiz her yeni trtin

lara daha fazla deneyimletecek ¢oziimler
sunmaya devam edecegiz.

Yetkin insan kaynagimizla, tiizel, bi-
reysel ve 6zel bankacilik alaninda, katma
degeri yiiksek trtn, hizmet ve ¢6ziimler
sunuyoruz. Kurumsal finansman, ticari
krediler, nakit yonetimi, fazlasiyla 6nem
verdigimiz dig ticaret finansmany, sigorta,
mevduat, hazine ve yatirim Griinlerinin
yani sira istiraklerimiz Alternatif Lease
ve Alternatif Yatirim ile finansman ve
yatirim ihtiyaglarini kargilamak i¢in mus-
terilerimize 6zel ¢ozimler gelistiriyoruz.

KADINLARI HER ALANDA
DESTEKLIYORUZ

Kadinlarimizin girisimci ruhlar, yo-
netim yetkinlikleri, zorluklar karsisindaki
diren¢ ve ¢aligkanliklariyla tilke ekonomi-
sinin kalkinmasinda ¢ok 6nemli bir yeri
olduguna inaniyor, sagladigimiz kaynak-
larla onlar desteklemeye 6zen gésteriyo-
ruz. Bu anlayisla IFC'den temin ettigimiz
100 milyon dolarlik kaynag, kendi isinin

sahibi kadin girisimcilerin veya bir ku-



——

rumda yonetici olan kadinlarin desteklenmesi
amactyla Yoneten Kadina Gli¢ Katan Paket
ad1 altinda sunuyoruz. Paket kapsaminda,
yoneten kadinlarimiza avantajli sartlarda fi-
nansmana erisim ve katma degerli bankacilik
triin ve hizmetlerimizde tcret muafiyetinin
yani sira, bilango yonetimi, finansal analiz ve
dis ticaret konularinda uzman ekiplerimiz
tarafindan egitimler veriyoruz.

Ayrica yoneten kadinlarimizin hayatlarini
kolaylagtiracak asistans hizmetleri de sagliyo-
ruz. Paketimizi hem bankacilik trtinlerindeki
avantajlar hem de bankacilik dig1 alanlarda
saglanacak ayricaliklarla zenginlestirmeye
devam ediyoruz.

EKONOMIYE KATKI MiSYONU

Alternatif Bank olarak pandeminin
etkilerinin kismen de olsa devam ettigi son
1-1,5 yullik stirecte odagimiz, misterilerimiz
ve ¢alisanlarimizin saghgini korumak oldu.
Misterilerimizin is siireclerine deger katma
ve ekonomiye katki saglama misyonuyla
calismalarimizi kesintisiz stirdiirerek bu
dénemin gereklerine ¢ok hizli adapte olduk.
Agilama siirecindeki ilerlemeye ragmen
pandeminin ekonomik etkilerinin kismen
devam ettigi bu yilin ikinci ¢eyregini de
hedeflerimize paralel tamamladik. Bagta TL
ticari krediler olmak tizere, nakdi ve gayri
nakdi kredilerde reel sektore sagladigimiz
destegi artirarak musgterilerimizin finans-
mana erismelerine ve dolayisiyla ekonomiye
katkimiz: stirdiirdiik. Bu dénemde ayrica,
dijital kanallarimiz ve teknolojiye yaptigimiz
yatirimlar sayesinde bireysel bankaciliktaki
mugteri bazimizi ve mevduat tabanimizi
genigletme hedefimizde bagarili bir ilerleme
kaydettik.

Ozellikle iginde bulundugumuz d6-
nemde, saglikli biiytime hedeflerimize
odaklanmamizda en biyik dayanagimiz
hi¢ stiphesiz ki hissedarimiz Commercial
BanK'in bankamiza duydugu giiven ve giicli
sermaye yapimiz oluyor. Hissedarimiz daha
once planlandig sekilde, bu yilin baginda
175 milyon TLlik nakit sermaye artiriminda
bulunarak, boylesi bir donemde dahi Alterna-
tif Bank ve Tiirkiye ekonomisine duydugu
glivenini bir kez daha teyit etti.

~

‘Gilven ilkesiyle hareket ediyoruz”

Basiretli bankacilik ve giiclii kurumsal yonetisim anlayisimizin bir
uzantisi olan 5 ayr calisma grubumuz giiven ilkesi ¢atisi altinda, hem
bankamiz hem de is ortaklanimiz icin daha giiglii kurumlar hedefiyle
cahisiyor. Siirdiiriilebilirlik Komitemizin altindaki “Cevresel ve Sosyal
Yonetim” “Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmetler” “Etik Bankacilik”
“Nitelikli Egitim” ve “Cesitlilik ve Kapsayicilik” gruplarimizin yiiriittiigii
cahismalarin yani sira, Bankamizda yiiriitiilen sorumluluk projeleri ile de
toplum refahini artirmayi hedefliyoruz.

Alternatif Bank olarak vizyonumuz, hissedarimiz Commercial Bank’in
giiciinii yammza alarak, Tiirkiye’de ilk tercih edilen banka olmak. Bunu
sadece miisterilerimiz icin degil, tiim paydaslarimiz icin koydugumuz
bir hedef olmasinin yaninda, topluma deger yaratmay: temel alan
anlayisimizin da bir yansimasi olarak goriiyoruz. Bu baglamda sosyal
etki yaratmak igin, esitlik ve kapsayicilik ilkeleriyle Siirdiiriilebilir
Kalkinma hedefleri dogrultusunda ¢alismalarimizi siirdiiriiyoruz. Bu
cahismalan yiiriitiirken calistigimiz is ortaklarimizi da bu stratejinin bir

vargag haline getirebilmeyi arzu ediyoruz. J

PAYDASLAR iCiN
DEGER YARATIYORUZ

Banka olarak amacimiz her zaman, sektor
veya buytkligiini gézetmeksizin, biyiime
hedefiyle ilerleyen, istihdami ve tretimiyle
tilke ekonomisine katma deger yaratan tim
isletmelerle ¢aligmak, onlarla birlikte biiyti-
mek, gliclenmek... Paydaglarimizin biiytime
yolculuklarinda onlara deger yaratmak, birlik-
te hep ileri gitmek en 6nemli misyonlarimiz-
dan biri. Bu amagla kuruldugumuz giinden

bu yana devam ettirdigimiz sorumluluk “NIHAI
lerin . elusturdusumus Sirdii. AMACIMIZ, TUM
projelerinin yaninda, olusturdugumuz Stirdi X v
11 s 1 . HIZMETLERIMIZI
rilebilirlik Komitesi ile ¢alismalarimizi farkls
. . HERKES
bir boyuta tagidik. Bu kapsamda kendimize icCiN DAHA
17 Strdirilebilir Kalkinma Hedefleri kapsa- PR
da dncelikli ¢alisma alanlari belirledik ERISILEBILIR,
nda onceli aliya ak edik. DAHA GUVENLI
Sosyal etki stratejimizin baginda ise VE KOLAY
esitlik ilkesi yer aliyor ve yiriittigimiz ULASILABILIR
tim ¢aligmalarda bu ilkenin ¢atist altinda KILMAK.”

kendimize hedefler koyuyoruz. Bu kap-
samda Etik Bankacilik, Cevresel ve Sosyal
Yonetisim, Firsat Esitligi, Nitelikli Egitim ve
Engelsiz Bankacilik alanlarini 6nceliklendiri-
yoruz. Sorumluluk bilinciyle esitlik ilkemize
hizmet edecek gekilde, Parilti Dernegi,
Tohum Otizm Vakfi, SMA Dernegi, Tirkiye
Spastik Cocuklar Vakfi, Yeni Bahar Dernegi,
KACUV, TEV, TEMA Vakfi, TEV Korona
Kahramanlarina Vefa Fonu, Herkese Kitap
Vakfi, 1htiya<; Haritas: gibi vakaf, kurum ve
platformlarla ¢aliganlarimizin da katildig

is birlikleri yaparak katki sunmaya 6zen

gosteriyoruz.
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BANKACILIK

Kaan Gur

“YARDIM TEMELLI DEGiL HAK TEMELLI”

Alternatif Bank olarak “Danigman ve Basiretli
Bankacilik” anlayisimiz dogrultusunda odagimiza insam
aliyoruz. Bu yaklagimimizin devamu niteliginde gercekles-
tirdigimiz “Engelsiz Bankacilik” calismalarimizla ise tim
hizmetlerimizin herkes tarafindan esitlik cercevesinde
kolaylikla kullanilmasini hedefliyoruz. Tirkiye'de yasa-
yan milyonlarca engelli birey gerek ¢alisma hayati gerek
glinliik yagamin pek ¢ok dogal gereksinimine ulagmakta
zorluk cekiyor. Iste bu noktada egitlik yaklagimimizin
bir yansimast olarak bankacilik hizmetlerimizi herkesin
erisebilecegi sekilde tasarlamanin ve sunmanin énemine
inantyoruz. Biz buna “yardim temelli degil hak temelli
yaklagim” diyoruz ve bankamizin is yapss kiiltiiriini bu
yonde donustiiriyoruz.

Bu yolda ilerlerken de her biri kendi alaninda uzman
akademisyen ve sivil toplum temsilcile-
rinden olugan bir danigma kurulu kurduk.
Kurulumuzun danigmanliginda, tim
fiziksel ve dijital hizmet kanallarimizda
yenilenme ¢aligmalarini baglattik. Hizmet
kanallarimizin erigilebilirligini saglarken
caliganlarimizin da farkindalik ve yetkin-
ligini artirtyoruz. Danigma Kurulumuzun
rehberliginde bagta sakatlik, engellilik
tanimlari, engel gruplarini tanima ve en
dogru iletisim teknikleri konularinda ¢ali-
sanlarimiz icin dil ve perspektif birligi egi-
timleri dizenledik. Bu egitim igeriklerini,
daha genis kitlelere ulagmasini saglayip
toplumda da farkindaligin artmasini sag-
lamak amaciyla, “Engelsiz Bir Diinya 1gin
Dil ve Perspektif Birligi” isimli video seri-
sini Alternatif Bank Youtube kanalimizda
yayinladik. Istihdam tarafinda ise Miisteri
Tletisim Merkezimizde isaret dili bilen ve tiim hizmet
kanallarina merkezi sekilde destek verebilecek “Erisilebilir
Tletisim Uzman1” arkadagimizi aramiza dahil ettik.

ENGELSiZ BANKACILIK ANA ODAGIMIZ
Engellilerin daha iyi bir bankacilik hizmeti almasina

katk: sunacak projelerin gelistirilmesi amaciyla siire-

ce gengleri de dahil ettik. Dlinyamizin bugiin geldigi

noktada, genglerin toplumsal konulara olan bilinci ve

gelecegimize gosterdigi hassasiyetinin hepimizden daha

glicli oldugunu biliyoruz. Onlarin, sahip oldugu enerji,

hassasiyet ve yaratic1 bakis agilariyla, ‘engelsiz bankacilik’

100 MILYON DOLAR

IFC’den temin ettigimiz
100 milyon dolarhk
kaynag:, kendi isinin
sahibi kadin girisimcilerin
veya bir kurumda
yonetici olan kadinlarin
desteklenmesi amaciyla
sunuyoruz.

5YIL

Arzumuz, bes yil icinde,
tiim calismalarnimizin
etkisini artirmakla
beraber, engelliler
tarafindan en cok tercih
edilen banka olabilmek.

hedefimizde bizlere de yol gostereceklerine inandik ve
yenilikgi projelerini tasarlayip birlikte hayata gegirebile-
cegimiz bir ortam sunduk.

Bu kapsamda 2020 yilinda Ozyegin Universitesi
ogrencileriyle birlikte erisilebilirlik ve evrensel tasarim
yaklagimiyla, ‘Engelsiz Bankacilik’ temal ilk hackathon
etkinligimizi diizenledik. Bankamiz hizmet kanallarina
erisimde engelli gruplarinin ihtiyaglarina cevap verecek
projeler gelistirmelerini istedik. Hackathon etkinligimizi
2021 yilinda da daha genis bir ¢ercevede, Tiirkiye'deki
tum Universitelerin lisans ve lisansiisti 6grencilerinin
bagvurabilecegi “Engelsiz Bankacilik Ideathon™u olarak
hayata gecirdik. Yaklagik 3 haftalik yogun bir hazirhk
ve uygulama siireci boyunca, Alternatif Bank Engelsiz
Bankacilik Danigma Kurulu tyeleri tarafindan verilen
bagta sakatlik, engellilik tanimlari, engel gruplarin: ta-
nima ve engellilerle nasil iletisim kurulmas:
gerektigine dair dil ve perspektif birligi
egitiminin yan1 sira hem teorik hem uygu-
lamali “Design Thinking” egitimleri online
olarak gerceklestirildi.

Alternatif Bank yoneticilerinin de
ogrencilere rehberlik ederek katk: sundugu
Ideathonda toplam 29 kisiden olugan 8
ekip, engelsiz bankacilik alaninda gelecege
151k tutacak yaratici proje fikirleriyle yarigt.
Etkinlik kapsaminda ilk tge giren takimlar
para 6diliiniin yan: sira Alternatif Bank'ta
staj, miilakat similasyonu ve online temel
bankacilik egitimi almaya hak kazandi.
Dereceye giren projelerden birkagint hayata
gecirmek tizere planimiza aldik. Amacimiz
bu projeleri miimkiin oldugunca hayata
gecirerek kalict bir degere dontgstirmek.

Alternatif Bank olarak “Engelsiz Ban-
kacihik” bizim i¢in adanmighk derecesinde inandigimiz,
cok degerli bir alan ve engelsiz bir diinya igin tizerimize
diigen gorevleri yerine getirmeye devam edecegiz. Bu
alanda sadece kurallar1 uygulayan bir kurum olmakla
yetinmeyip, sektériimiizde bir zihniyet degisimine dncii
olabilmeyi hedefliyoruz. Bu konuda kendimize bes yillik
bir plan hazirladik. Bes yil i¢inde tim ¢aligmalarimizin
etkisini artirmakla beraber arzumuz, engelliler tarafin-
dan en ¢ok tercih edilen banka olabilmek. Hedefimiz
Alternatif Bank's Engelsiz Bankacilifin model bir kuru-
mu haline getirmek ve 6grendiklerimizi isteyen herkesle
paylagmak. m
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GELECEGi
iYiLESTiRiYORUZ

109 yildir iyilestirme tutkusuyla ve toplumsal sorumluluk
bilinciyle hareket eden Abdi ibrahim olarak, gelecek nesillere
yasanabilir bir diinya birakmanin en 6nemli gérevlerimizden
biri olduguna inaniyoruz. Diinyamiz ve toplumumuz igin fayda
yaratma istegi tim faaliyetlerimizin merkezinde yer aliyor. Bu
kapsamda diinyamiz igin pek gok iyilestirici adim attik.

Tiim bina ve tesislerimizde yenilenebilir enerji kullanimina
gecerek elektrik tiiketiminden kaynaklanan karbon ayak izimizi
sifira indirdik. Tiim tiiketimlerimiz dikkate alindiginda ise
gergeklestirdigimiz ¢calismalar sonucu karbon
emisyonumuzu sadece bir yilda %53 oraninda azalttik.

CDP’de iklim degisikligi ve su giivenligi kategorilerinde bildirim
yaparak not alan, karbon emisyonu azaltma hedeflerinin
verildigi ve takip edildigi Bilimsel Temelli Hedefler Girigimi
(SBTi) ve CEO Water Mandate’in Tiirkiye’den imzacisi olan tek
Tirk ilag sirketi olduk.

Surdurilebilirlik alanindaki faaliyetlerimize var giictimiizle
devam edecegiz.

®
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ENERJI

Akeneriji, Tarkiye’nin kdkIU sanayi
kuruluslarindan Akkdk Holding ve

Cek Enerji Grubu CezZ'in catisi altinda
faaliyet gdsteren ve 30 yili askin
deneyimiyle tlkenin enerji ihtiyacinin
yUzde 3’Un0 karsilayan bir kurum.
Akenerji Genel Mudurt Serhan Gencer,
kurumun etki stratejisini “StrdUralebilir
basari icin odak noktamiza cevre ve
insani koyduk” diye &zetliyor.

kenerji, Tiirkiye'de otoprodiiktér grubu
Astatﬁsﬁnde kurulan ilk elektrik tiretim

sirketi. Enerji retim ve ticaretinde tl-
kemizin koklu sirketleri arasindaki konumumu-
za 30 yili agkin tecriibemizle ulagtik. Tiirkiye'nin
enerji ihtiyacinin ytizde 3'ini tek bagimiza
tretiyoruz. Boylesi biiytik bir tiretici olarak pan-
deminin siirdgi son 1 yil icinde ¢aligan saglig:
ve enerjide arz giivenlifine 6ncelik verdik.

Insan kaynaklari, tiretim ve gevresel siirdii-

riilebilirlik gibi basliklara odaklanarak enerji
piyasasindaki lider konumumuzu gii¢lendirme
yolunda ilerledik. Isveren markasi hedefimiz
dogrultusundaki bagarili politikalarimiz bize
bu yil simdiden 3 uluslararas: 6dil kazandird:.
“Gelecege Liderlik Et”isimli gelisim programi-
miz Brandon Hall Excellence Awards’ta birer
altin ve bronz 6diile layik bulunurken The In-
ternational Business Awards Stevie'de ise “Yilin
Sirketi” kategorisinin “Enerji” dalinda ise bronz

odiiliin sahibi olduk.

SOSYAL ETKi CERGEVEMiz
Sosyal etki yaklagimimizin stirdiirtlebilir-
lik, cevre, toplumsal cinsiyet esitligi ve igveren

Serhan Genger



markas: gibi kavramlar etrafinda belir-
lendigini séyleyebilirim. Catist altinda
bulundugumuz, Tiirkiye’nin en kokli
sanayi sirketlerinden Akkok Holding’in
anlayisina paralel olarak hayatina do-
kundugumuz paydaslarimiz i¢in deger
yaratmay1 hedefleyen bir strateji benim-
siyoruz.

Kurumsal sosyal sorumluluk faali-
yetlerinin, sirketler adina etki yaratmada
degerli oldugunu disiintyorum. Ake-
nerji olarak biz de sosyal sorumluluk
calismalarimizi bu eksende kurgulayip
hayata gegiriyoruz. Paydaslarin yagamla-
rina dokunma stratejisiyle, hidroelektrik
santrallerimizin bulundugu Adana'nin
Feke ilgesinde baglattigimiz “Akenerji
Kadinlarin Yaninda” projemiz 3. Tirkiye
Enerji ve Dogal Kaynaklar Zirvesi’'nde
“En Iyi Sosyal Sorumluluk Projesi” 6dii-
lunt kazand:.

Ayni zamanda, is hayatinda firsat
esitligi ve cinsiyet dengesini destekleme
amactyla Professional Women’s Networke ku-
rumsal tiye olduk. Sirket politikas: olarak benim-
sedigimiz toplumsal cinsiyet esitlii konusunda
caligan sivil toplum kuruluglarina destek vermeyi
degerli buluyoruz. Diger yandan; ¢ocuklar i¢in
Cocuk Egitim Dernegi ve Koruncuk Vakfi ile
ylrittigimiz is birlikleri, salgin déneminde
saglik ¢caliganlar1 ve hastanelere yonelik destegi-
miz, hayvan barinaklarina bagis ve yine sant-
ralimizin bulundugu Erzindeki Yesilkent Spor
Kuliibi'ne destek vermek de sosyal sorumluluk
¢aligmalarimiz arasinda.

KARBON AZALTIMINA DEVAM
Stirdurilebilir kalkinma modeli i¢inde eko-
nomik sermayemizi dogal ve sosyal sermaye
ile birlestirdik. Bu baglamda, is ortaklari-
muzin yenilenebilir enerji kullanarak karbon
ayak izlerini azaltmalar1 konusunda tegvik
edici bir rol istleniyoruz. Gegtigimiz yil,
sagladifimiz temiz enerji sayesinde tam
550 bin agacin gerceklestirecegi kadar hava
temizligi yaparak dogaya katki sunduk.
Béylelikle, 570 bin ton karbon emisyonu

‘ETKI’NIN
OZETI
YUZDE 3

Tiirkiye’nin enerji
ihtiyacinin yiizde
3’iinii tek basimiza
liretiyoruz.

550 BIN
Gectigimiz yil,
sagladigimiz temiz
enerji sayesinde
tam 550 bin agacin
gerceklestirecegi kadar
hava temizligi yaparak
dogaya katki sunduk.

sifirlanirken ayni sayida gonilli
karbon azaltim sertifikas1 da sahibini
buldu. Goéniillii karbon borsasinda

ise toplamda 412 bin 679 ton karbon
satig1 yaparak karbon ayak izinin nétr-
lenmesine destek olduk.

Tim santrallerimizde sifir atik
uygulamasina gecerek “Sifir Atik
Yonetmeligi” kapsaminda yirtti-
len galismalar sonucu, T.C. Cevre
ve Sehircilik Bakanhigi’'ndan Temel
Seviye Sifir Atik Belgesi aldik. CDP
(Carbon Disclosure Project) Tklim
Degisikligi ve CDP Su raporumuz
Avrupa ve Global Ortalama olan
C’nin iizerinde B- “Management”

YUZDE 42

2020 sonu itibariyle
genel merkezde kadin

yonetici orani
% 42 oldu.

“CEVRESEL
VE SOSYAL
RiISKLERI EN

AZA INDIRECEK
COZUMLERE

ONCELIK
VERiYORUZ.”

seviyesinde derecelendirildi.
Strdiriilebilir kalkinmanin bir
diger temel baglhiklarindan kadin
istthdaminda 6nemli ¢aligmalara imza
attik. 2020 sonu itibariyla genel mer-
kezimizde kadin y6netici oranimiz
yiizde 42 ile sektdr ortalamasinin
tizerinde gergeklesti. Bu ¢aligmalarimiz geffaf
halde paydaglarimiza sunmak amaciyla bu yil
9. Stirdurilebilirlik Raporumuzu yayimladik.
Global Reporting Initiative standartlarina
uygun olarak hazirladiFimiz raporla toplumsal
etki yaratmay1 hedefleyen ¢alismalarimizdaki
yillik performansimizi kamuoyuyla paylastik.

CEVRE VE iINSANA
YATIRIMA DEVAM
Akenerji olarak her zaman ¢evre olmazsa
insan, insan olmazsa kurumlarin var olma-
yacaginin farkindaligiyla hareket ediyoruz.
Dolayistyla stirdiiriilebilir basar: i¢in odak
noktamiza gevre ve insani koyduk diyebiliriz.
Uretime yo6nelik faaliyetlerde cevresel ve
sosyal riskleri en aza indirecek ¢oziimlere
oncelik veriyoruz. Bu anlamda Turkiye’nin
gelecegine yatirim yapiyoruz diyebili-
rim. Stirdirilebilir kalkinma amaglarina
dogru ilerlerken cevre, istthdam, toplumsal
cinsiyet esitligi gibi temel bagliklardaki
performansimizi her gegen yil iyilestirmeyi

hedefliyoruz.
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HOLDING

Nafiz Karadere

“TOPLUMSAL FAYDA

* ODAGIMIZDA OLACAK”

Dogus Holding Yonetim Kurulu Uyesi Nafiz Karadere, 70’inci yilini
kutlayan grubun yeni dénemine “Dogus 3.0” yaklasiminin damgasini
vuracagini sdéyliyor. Bu dénemde “insan odakli” strdurulebilirlik konusuna
odaklanacaklarina dikkat cekiyor ve ekliyor: “Gidecek ¢ok yolumuz
oldugunu biliyor, toplumsal faydayl merkezine alan calismalarimizla bu
konuda da 6rnek olacagimiza yUrekten inaniyoruz.”

rubumuzun otomotiv, ingaat, medya, yeme-ig-
G me, turizm ve perakende, gayrimenkul ve

enerji gibi farkli dinamikleri olan sektdrlerde
taaliyetleri var. Biitiin sektorlerimiz i¢in felsefemizin
temelinde stirdirilebilirlik yer aliyor. Bu vizyonla
misafirlerimizi ayricalikli hissettirecek en iyi deneyi-
mi sunmak tizerine faaliyetlerimizi stirdiiriiyoruz. Bu
anlamda da uzun yillardir yerel ve uluslararasi mar-
kalarimizla artik stirdiirilebilirlik konusunda 6nemli
adimlar atiyor, liderligimizi bu alana da tagimak tzere
calistyoruz.

Hep birlikte neredeyse 2 yildir salgin bir hastalikla
micadele ediyoruz. Agilarin yayginlagmasiyla birlikte
eski normale d6niisiin sinyallerini aliyoruz. Bu do-
nemde kiltir-sanat kurumlarindaki hareketlilikle bir-
likte elbette stiregle ilgili umutlarimiz giderek artiyor.
Biz de bilinmezliklerle dolu bu stireci firsata ¢cevirmek
yoniinde somut adimlar attik. Degisimi merkezine
alan ¢evik yapimizla tiim sektorlerimizde daha hizli ve
veri odakli hareket ediyoruz.

DOGUS 3.0 DONEMI

Bu stirete “sagligimiz 6nceligimiz” ve “birlikte
glcliyiz” mottolarini yaptigimiz her isin, attigimiz
her adumin temeline yerlestirdik. Onceligimizin insan
kaynagimiz oldugunu agikladik. Grup biinyesinde
kurdugumuz Saglik Kurulu, ¢aligma gruplarimiz, ¢ali-
sanlara ve ailelere destek i¢in olugturdugumuz ‘Aninda
destek’ servisi ile kriz yonetimi anlayigimiz sayesinde
cok verimli bir dénem gegirdik.

Grup olarak pandemi 6ncesinde adimlarin: atti-
gimiz doniisim stirecimiz devam ediyor. Geldigimiz
noktada organizasyon anlaminda ciddi bir genglesme
ve hizli hareket etme kabiliyeti kazandik. Bagkanimiz
ve CEO’'muz Ferit Sahenk’in vizyonuyla dogan bu
yeni yaklagimi “Dogus 3.0” olarak adlandirdik.

Finansal, organizasyonel, kiltiirel ve stirdirtilebi-
lirligi merkezine alan bu degisim kapsaminda siirdi-
riilebilirligi hem is yapis sekillerimize hem de yagam
felsefemize niifuz edecek sekilde 2 yildir sirketlerimiz-
le omuz omuza ¢alisiyoruz.



DOGUS’TAN iYi BiR GELECEK

Dogus markasinin imzas: artik dinyanin
bir¢ok 6nemli sehrinde kargimiza ¢ikiyor. 70’inci
yilimiz1 kutladigimiz bu yil basta tlkemizde ol-
mak tzere diinyanin farkli sehirlerinde ¢ok sayida
yatirimin temelini attik.

Kiresel 6lgekte yatirimlar: olan bir grup
olarak tilkemize karst sorumlulugumuzun far-
kindayiz. Tam da bu sebeple sosyal sorumluluk
anlayigimizin temelinde yer alan “Dogus’tan Iyi
Bir Gelecek, Dogus ile Gelecek” séylemi projele-
rimizin kalbinde yer alan bir misyona dénitistu.

Dogus Grubu olarak istthdam, sektorlerimize
getirdigimiz yiiksek kalite ve hizmet
anlayisi, yerel ekonominin gelismesine
sagladigimiz katki ile sosyal ve ekono-
mik kalkinmanin 6nciliigiini yapan
lider sirketlerden biri olmay1 taahhtt
ediyoruz. Bu dogrultuda da kiresel
surdiralebilirlik yaklasimina uygun
yenilik¢i is modelleri gelistiriyoruz.

Global Compact Sozlesmesi,
Birlegsmis Milletler’in 6nemli ¢aligma-
larindan biri. Bu s6zlegmeyi olusturan
ilkeler, Dogus Grubu'nun degerleriyle
de ortigen ve taviz vermedigimiz ko-
nular. Dogus Holding ve tim igtirak
sirketleri faaliyetlerini bu prensipler
cercevesinde tasarliyor ve gerekli
kontrol-denetim mekanizmalarini igletiyor.

Bir yandan da yine bir Birlesmis Milletler
inisiyatifi olan UNDP Sirdirilebilir Kalkinma
Amaglarinin gergeklestirilmesi i¢in diinyada ve
tilkemizde yapilan ¢aligmalar1 yakindan takip
ediyoruz. Grup sirketlerimiz nezdinde yapilan
yatirimlarin ve sosyal projelerin stirdiirtlebilir bir
gelecek icin etki ve katkisini bu kapsam cerceve-
sinde degerlendiriyoruz.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONU

Tokyoda diizenlenen olimpiyatlarda tilkemiz
adina son derece basarili performanslar sergile-
yen ve Tlrk yelken tarihinde bir ilke imza atarak
olimpiyatlar1 ilk onda tamamlayan Fenerbahge
Yelken Kulibtimiizdeki sporcularimizi yariglar
oncesinde ve sirasinda desteklemenin mutlulugu
ve gururunu yagadigimizi buradan yeniden paylag-
mak istiyorum.

Caligmalarimizi en bagindan bu yana kurucu-
muz rahmetli Ayhan $ahenk'in bize nasihati olan

“GRUBUMUZ BUNYESINDE
SIFIR ATIK KONUSUNA DiKKAT
CEKMEK UZERE ‘DEGERLENDIR,
IYiLESTIR, DONUSTUR’ iSimLI
BiR PLATFORMU HAYATA
GECIRDIK. AMACIMIZ TUKETIM
FARKINDALIGINA VE VERIMLILIK
KONUSUNA ODAKLANMAK VE BU
ALANDA YAPILAN CALISMALARI
TESVIK ETMEK. BU DOGRULTUDA
DA GERi DONUSUMU HAYAT
TARZIMIZA ENTEGRE ETMEK ICIN
TOM GUCUMUZLE CALISMAYA
DEVAM EDiYORUZ.”

“Toplumdan kazandigimizi, topluma geri verme”
ilkesine sadik kalmaya gayret ederek yiiriitiyoruz.
Gobeklitepe’ye sagladigimiz uzun soluklu
destek ile Dogus Cocuk Senfoni Orkestras: bin-
yesindeki gen¢ miizisyenlere olan katkimizin yani

sira bagka 6nemli projelerimiz de var. Bodrum
Miizik Festivali, Fenerbahce Yelken Kuliibii spon-
sorlugumuz, Ayhan $ahenk Tarim Bilimleri ve
Teknolojileri Fakiiltesi ve Ayhan Sahenk Vakfi ile
Anadoluda yiriittagimiiz yardim kampanyalar:
bunlar arasinda yer aliyor.

Gobeklitepe’nin kiiltirel bir ikona ve bir diin-
ya markasina doniismesi i¢in Kiltir ve Turizm
Bakanligimiz ile imzaladigimiz 20
yillik is birligi kapsaminda 20 milyon
dolarlik ana sponsorluk gérevini tist-
lenmis olmaktan onur duyuyoruz.

Ara Giler'in fotograf mirasin
sahiplenmek tizere yola ¢iktigimiz
Ara Giiler Arsiv ve Aragtirma Mer-
kezi ile Ara Giiler Mizesi Dogus
Grubu’nun sosyal sorumluluk anlayi-
stnin yansidigi en anlaml iki kurum
diyebilirim.

Bodrum Miizik Festivali ile
Tiirkiye’nin doért bir yanindan geng
konservatuvar 6grencilerine des-
tek vermek amaciyla 2006 yilinda
kurdugumuz Dogus Cocuk Senfoni
Orkestras: sahiplenmekten gurur duydugumuz
iglerimiz arasinda yer aliyor.

Tarim sektoriinin gelisimi yontinde nitelikli
insan kaynag: yetigtirmek Uzere kurulan Ayhan
Sahenk Tarim Bilimleri ve Teknolojileri Fakiiltesi
ile Ayhan Sahenk Ogrenci Yurdu Nigde Omer
Halisdemir Universitesi biinyesinde galigmalarina
devam ediyor.

Soma maden faciasinda yakinlarini kaybe-
denlerin acisini bir nebze olsun azaltmak, hayat
sartlarini iyilestirmek icin toplam 301 konuttan
olusan Soma Dogus Evleri’nin ingasin1 2016
yilinda tamamladik.

Dogus Grubu olarak sosyal sorumluluk konu-
sundaki ¢aligmalarimizi 6nimiizdeki yillarda daha
da gelistirerek genis kitlelere ulagtirmaya devam
edecegiz. Yirtttigimiz tim bu projelerle bundan
sonra nihai hedefimiz belirleyecegimiz odak alan-
larimiza gore sosyal projelerimizi donigtirmek,
iyilestirmek ve hem grubumuza hem de topluma
diinya normlariyla uyumlu fayda saglamak.
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HOLDING

Nafiz Karadere

Grup sirketlerinden 6rnek projeler

DOGUS OTOMOTIV: Yakin zamanda 12’nci Siirdiiriilebilirlik Raporu’nu yayinladi. 2020 yilinda 1SO 14001:2015 Gevre Yonetim
Sistemi kurulum calismalarina baslayan ve sertifika siirecini tamamlayarak uluslararasi sertifikasini alan Dogus Otomotiv,
Kocaeli Sekerpinar’daki lojistik binasinin catisina yerlestirecegi panellerle enerjisinin yiizde 62’sini giinesten saglayacak.
Ayrica, Dogus Otomotiv 2021 yilinda diinya standartlarinda karbon emisyonu raporlamasina gecerek karbon pazarlarnni da

izlemeye baslayacak.

GALATAPORT: Grubumuzun en gurur verici yatinmlarindan Galataport istanbul, en basindan bu yana siirdiiriilebilirlik
konusunu tiim siireclerine entegre ederek ilerliyor. Bu kapsamda tarihi mirasin korunmasi, su tasarrufu ile deniz kirliligini
onlemek odakl projeler basta olmak iizere ¢ok sayida calisma profesyonel ekiplerce yiiriitiiliiyor.

YAYIN GRUBU Sifir Atik Kampanyasi’'m desteklemek ve toplum genelinde farkindalik yaratmak hedefiyle NTV’de gectigimiz
2 yil boyunca 6zel yayinlar yapildi. ‘Diinya Su Giinii’ icin cok 6zel bir yayin akisi hazirladik. Yine Diinya Cevre Giinii icin

gectigimiz yil tiim giine yayilan 6zel bir yayinla farkindalk yarattik.

oQo oQo oQo oQo

EKOSISTEMLE BIRLIKTE

Strdirilebilirlik konusunda yillardir farkl
boyutlarda ¢ok sayida ¢aligma ytiriitiiyoruz. Fakat,
bu konu, ézellikle pandemi sonras: tim dinyanin
oldugu gibi bizim glindemimizin de ilk siralarina
yerlesti. Burada 6ncelikli amacimiz, gelecek nesille-
re kargt sorumlulugumuzun bilincinde davranmak
ve bugiiniin kaynaklarini kullanirken, sosyal, ¢evre-
sel ve finansal stirdiirtlebilirligimizi giiclendirmek.

Surdirilebilirligi, cevre ve toplumsal projelere
yatirimdan fazlas: olarak goriiyoruz. Bizim i¢in
caligan, migteri ve yatirimet
deneyiminin yer aldig1, tedarikei
ve bayilerimizdeki sosyal kosul-
lardan, bilingli titketime, risk ve
itibar yénetiminden, inovasyon
kiltiirtine kadar tim konular:
kapsayan butiinsel, cagdas bir
yaklagimla ele aliyoruz.

Strdirilebilirligin tim eko
sistemimizle kilcal damarlarimiza
yayilmasini saglamak i¢in ise ¢a-
lisanlarimiz, migterilerimiz, bayi-
lerimiz, tedarik¢ilerimiz, kamu ve
sivil toplum 6rgiitleri dahil tiim
is ortaklarimizla birlikte “stirdt-
riilebilirlik” vizyonumuzu biitin
is stireclerimize entegre etmek
i¢in ¢aligryoruz. Bu kapsamda
6grenirken uygulayabilen, dogru

oQo oQo oQo oQo

adimlarla ilerleyen, hedefler koyabilen, seffaf, hesap
verebilir, odak alanlar1 ve 6ncelikleri dogrultusunda
ilerleme kaydeden bir stratejiyle ilerleyerek Dogus
Grubu olarak farkimizi ortaya koymay: ytrekten
istiyoruz.

SIRADA NELER VAR?

Dogus Grubu olarak sundugumuz essiz dene-
yimler kapsaminda daima toplumsal ve ¢evresel so-
runlara ¢6zim gelistirmeye 6zen gosteriyoruz. Tum
caligmalarimizda insani, toplumsal fayday: merkeze
koyarak ilerliyoruz.

Dogus Grubu olarak sirketlerimiz
nezdinde BM Sirdirilebilir Kalkin-
ma Amaglari ile uyumlu hedeflerimizi
belirledik. Grup sirketlerimizin odak
alanlar1 ve hedeflerini belirlemeleri ile
Grup ¢atimizda da ana etki alanlari-
miz dogrultusunda atmamiz gereken
adimlara dair ¢aligmalarimizi hizlandi-
riyoruz. Hedeflerimizi gerceklestirmek
tizere ¢aligirken daha iyi bir gelecek
i¢in bu stregte tim paydaslarimizin
katilimi ile ilerlemeyi, inovatif ¢oziim-
ler sunmay1 6nemsiyoruz. Bu yolculuk-
ta biiytik hedeflerimiz ve gidecek ¢cok
yolumuz oldugunu biliyor, toplumsal
fayday1 merkezine alan ¢aligmalari-
mizla bu konuda da 6rnek olacagimiza
ylrekten inaniyoruz. m
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Daha Buyuk Basarilar i¢cin Hazir!

Zer calisanlar, her giin 130'dan fazla kategoride satin alma ve tedarik zinciri
yonetimini takip ederek ticaretin nabzini tutuyor, is dunyasindaki degisimleri
onceden gorerek maliyet ve riskleri yonetmenize destek oluyor.

Tiirkiye'de satin alma ve tedarik zinciri yonetiminin éncisii Zer, bugin
diinyanin saygin degerlendirme programlarindan aldigi édiillerle birlikte
daha biiylik basarilara imza atmay hedefliyor.

insan Kaynaklari Yonetimi Alaninda Brandon Hall Excellence Awards ve
Stevie Awards for Great Employers’'tan 5 Odiil

Eniyi Cahsan . Galisan Baghhiginda En iyi iK Stratejisi ve
Deger Onermesi En iyi ilerleme .~ Blcim Yaklasim
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Stevie International Business Awards’tan 10 Odiil
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TEMIZLiK URUNLERI

Ayse Evyap Kadakal

Evyap, Turkiye’nin en eski sirketlerinden biri... Sirketin gen¢ kusak temsilcisi Evyap
insan Kaynaklari ve Kontratli Uretim Grup Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi Ayse
Evyap Kadakal, “iyi sirket” olma ve “etki yaratma” stratejilerinin temelinin dedeleri
Mehmet Rifat Evyap tarafindan atildigini sdylGyor. Evyap’in temelinde kazancini
paylasmanin olduguna dikkat ¢ekiyor ve ekliyor: “Bu dogrultuda hedefimiz
vicdanl insanlardan olusan bir sirket yaratmaktir.”

vyap, Cumhuriyet’le akran bir sirket.
1927 yilinda rahmetli dedemiz Meh-
met Rufat Evyap tarafindan Erzurumda
kuruldu. Tirkiye'nin en kokli kurumlarindan
biri olarak 94 yildir kisisel temizlik ve bakim
trtinleri tiretiyoruz ve bugtin artik diinyanin
100'den fazla tilkesinde markalarimizla variz.
Tirkiye disinda, Misir ve Malezyada
tretim tesislerimiz var, Oleo Kimya alaninin
lider treticilerindeniz. .. Kuzey Irak, Rus-
ya, Ukrayna, ABD ve Filipinlerde de satss,
dagitim ve ticaret aglarimiz kuvvetli. Bununla
birlikte uzak cografyalarda yeni pazarlar olug-
turmak i¢in 6zel takimlar kurduk, bu konuda
da ¢alismalarimiz devam ediyor.
Sektortin Turkiye'deki oncilerinden olan
Evyap'in is yaps felsefesinde Anadolu’nun
ig kltiirt anlayist meveut. Bu kiltiir; tireten,
tretirken kaynaklar: dogru kullanan, emege
saygi gosteren, ¢alisanlarinin, misterilerinin,
is ortaklarinin hakkini gézeten, paylasmaya
deger veren, etik rekabetten yana olan bir ig
felsefesine dayaniyor. Evyap’t 94 yildir ayakta
tutan, fark yaratmasini, bugiin diinyanin sayili
kisisel temizlik ve bakim treticilerinden biri
olmasini saglayan bu degerlere bagl is yapma
kultird. Bu kiltirt dinyanin gittigimiz her
yerine tagtyoruz, bunu énemsiyoruz ve sorum-
lulugumuz olduguna inaniyoruz.
Pandemi doneminde, 6zellikle kisisel
temizlik trtnlerine artan talep nedeniyle,

“GIDA
BANKACILIGI’NIN
DAiMI
SPONSORLARINDAN
BiRiYiZ, ONLARA
HER TURLD
DESTEGi VERMEYE
CALISIYORUZ.
KIZILAY DA DESTEK
VERDIGiMiz
KURUMLARDAN
BiRI. AFETLER
VE OLAGANUSTU
HALLER
DURUMUNDA
DA HEM WWF,
GEA, AHBAP GiBI
GUVENILIR STK’LAR
ARACILIGI iLE
HEM DE KENDi
iMKANLARIMIZLA
iHTiYAC
SAHIPLERINiN
YANINDA
OLMAYA OZEN
GOSTERIYORUZ.”

seferberlik ruhuyla galistik. Onceligimiz
calisanlarimizin sagligini korumak, o yiizden
olaganisti 6nlemleri cok hizli bir sekilde dev-
reye aldik. Pandemi siirecinde, talep 3 katina
¢tkmasina ragmen, 120 tiretim ¢alisanimizt
evlerine gonderdik. Ciinki, ¢caliganlarimizin
sagligs oncelikli. Tim sosyal paydaglarimiza,
tilkemize, mugterilerimize, sektoriimiize destek
olmak, fayda saglamak icin elimizden geleni
yapmaya ¢aligtyoruz.

Evyap'ta en fazla 6zen gosterdigimiz ko-
nularin baginda kaynaklar: verimli kullanmak
ve israf etmeden tretmek geliyor. Bizce stirdi-
rillebilirligin temeli, kaynaklari dogru ve etkin
kullanmak. Bu, bizim ilk sabunu tiretmeye
basladigimiz 1927 yilindan beri uyguladigimiz
yazilmarmus sirket yasalarindan biridir. Evyap
kiiltiirtine gore, tiim canhilarin ve ¢evrenin
degerini bilmek, zamani, emegi ve kaynaklar
dogru kullanmak stirdirtilebilirligin 6ztdiir.

Urettigimiz iirtinler kisisel bakim ve
temizlik Urtinleri. Bu aslinda hastaliklardan
korunmanin ilk ve en basit yolu. Yani aslinda,
sosyal etki daha ilk anda Gretimde ve trtinler-
de basliyor bizim i¢in. Uriinlerimizi diinyanin
dort bir yaninda erisilebilir fiyatlarla sun-
may1 bu ylizden 6nemsiyoruz. Ayrica tretim
streclerimizde higbir israf olusmamast i¢in
maksimum ihtimam gosteriyoruz.



’

/ Etkiyi nasil 6lciliyoruz?

sonuglarna etkilerini artirmak icin calisiyoruz.

I¢inde bulundugumuz ¢agda insani degerlerin ve
sosyal sorumluluk bilincinin 6nemi gittikge artiyor.
Insan, hayvan, doga ve daha birgok konu baghiginin,
glindemin st siralarinda oldugu bu dénemde sirket-
lerin siirdirilebilirlik faaliyetlerine verdigi destegin
gerekliligi de artik sorgulanamayacak diizeye geldi.
Cunkd, dinyanin meseleleri (yoksulluk, iklim degi-
sikligi, adaletsizlikler) maalesef devletlerin tek bagina
¢ozebilecegi boyutlart agmig durumda. Ancak, hep
birlikte, ¢oziime odakli bir yagam kiiltiiri
olugturulabilirse bir gelecekten soz ede-
bilecegiz. Hep birlikte derken kastetti-
gimiz, devletlerin 6nderliginde tim 6zel
kurumlar, sivil toplum, medya, akademi,
bireylerin birlikte hareket etmesi.

Strdurtilebilirlik stratejimiz, be-
nimsedigimiz bu felsefeye gore ¢izildi.
1htiyac1 olanlara fayda saglamak ve
farkindalik yaratmak bu stratejinin ana
ogeleri. Yardim caligmalarimizi miimkin
oldugunca gonillilerimizle, dogrudan,
elden ve ihtiyaci yerinde tespit ederek

yapiyoruz. Dogal afetlerde hizli ve dogru I J
destegi vermenin yani sira dezavantajli . i‘)\
gruplar onceliklendiriyoruz. Ayrica L \t =Y

egitime katki yapmay1 ¢ok 6nemsiyoruz.

Tlkokul, ortaokul ve lise ogrencimizin

egitim gordigl okullarimiz var. Aralarinda Meslek
ve Teknik Lise ile Zihinsel Engelliler Rehabilitasyon
Merkezi'nin de yer aldig ve bazilarini Milli Egitim
Bakanlig1 biinyesine kazandirdigimiz okullarimizda 5
bine yakin 6grencimiz egitim goriiyor.

Yardimlarimizi yaparken, 6zellikle gelecegimizin
yapi taglari olan gocuklarimiza éncelik veriyoruz. Ozel-
likle Dogu ve Giineydogu Anadolu'da ihtiyact olan
cocuklarimiza yardim etmek, kiicticiik diinyalarindaki
hayallerinin en azindan bir tanesini gergeklestirebilmek

Evyap olarak bizi mutlu ediyor.

Giiniimiizdeki siirdiiriilebilirlik kriterleri ve terminolojisi ile soylemek gerekirse; Birlesmis Milletler’in “Siirdiiriilebilir
Kalkinma icin Kiiresel Amaclar”a yonelik calismalarini, “Ekonomik Siirdiiriilebilirlik”, “Sosyal Siirdiiriilebilirlik” ve
“Cevresel Siirdiiriilebilirlik” bashklar altindaki projelerimizle takip ediyoruz.

Bu iic bashktaki projelerimizin takibini yapiyor; siirdiiriilebilirligin hem Kiiltiir olarak sirket icinde yerlesmesi hem de is

Calisma arkadaglarimizdan olugan gonilli ekipleri-
miz, her yil ihtiyaci olan koy okullarini tespit edip,
ihtiya¢ malzemelerini bizzat yerinde teslim ediyorlar.
Cezaevlerinde anneleriyle beraber kalmak zorunda
olan bebekler ve ¢ocuklarin bizlere ¢ok ihtiyac var.
Oralara hijyen malzemesi ve bebek bezi gonderiyoruz.

Evyap'in koklerinde ¢ok saglam bir yardimlagma ve
kazandigim paylagma kilttiri var. Kuru-
cumuz Mehmet Rifat Evyap, kazanmaya
devam ederken, yardima ihtiyaci olanlara
da el uzatmak icin sirket protokoline
kazancin belli bir miktarinin yardim ve
desteklere gidecegine dair bir madde
koydurmus. Biz de bu kiltirle buytidiik.

Biz Evyap olarak bizi ¢evreleyen
yasamun (¢aliganlarimiz, tedarikgileri-
miz, toplumumuz, dogamiz, tilkemiz,
sektorliimiiz, dinyamiz) bir parcast oldu-
gumuza inaniyoruz. Kurumsal degerle-
rimizden biri olan “Topluma, ¢evreye,
paydaglara sorumlu sirket olma” anlayisi,
ayni zamanda biitiin sosyal sorumluluk
projelerimizi de sekillendiriyor.

Cezaevlerinde biiytimek zorunda
olan 0-6 yas arasi ¢cocuklar varsa, kdy
okulunda teknoloji imkanlari olmadig:
i¢in egitimden uzak kalan 6grenciler
varsa, ailesi temel giday: temin edeme-
digi i¢in biiyliyemeyen, tstiyen ¢ocuklar varsa, posta
kutularimiza her gilin zor durumdaki ailelerden yardim
cigliklari gelmeye devam ediyorsa, gitgide azalan
ormanlarimizda hayvanlarimiz aghik ve susuzluktan
oliiyorsa, bu gruplarin hayatlarini kaliteli bir gekilde
“sirdtirmesi” Evyap’in da meselesidir.

Cuinki biz buglinin, bu dinyanin ve her canlinin
bir pargasi olarak variz. Sirketlerin, holdinglerin var
olug amaglar1 paydaglarina deger katmak ise, bu saydik-
larimizin hepsi Evyap olarak bizim paydasimizdir ve
biz uzun yillardir hepsine dokunmaya devam ediyoruz.
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Ayse Evyap Kadakal

Bununla beraber, son zamanlarda yagadigimiz orman
yanginlarindan ve sellerden zarar goren vatandaglarimi-
za Evyap olarak elimizi uzatmaya calistik. Kizilay is bir-
ligi ile cocuk bezi, sabun, hijyen kitleri vb. tirinlerimizi
kamyonlarla bélgelerdeki ihtiyag sahiplerine gonderdik.

Calsanlarimizdan olugan gonilli ekibimizi Mug-
ladaki yangindan etkilenen ihtiyag sahibi vatandaglari-
miz1 tespit etmek amaciyla bélgeye gonderdik. Kasta-
monu’'ndaki sel felaketi hepimizi ¢ok tizdi, elimizden
geleni yapmak tizere bir ekibimiz de oraya gitti.

Diinyamizin iyiligine yonelik atilacak en dogru
adimin stirdirilebilir kaynak kullanimina yénelik ¢alis-
malar olduguna inaniyoruz. Bu nedenle, Griin gelistirme
caligmalarimizin ¢ok ciddi bir kismi, “Ekonomik” ve
“Cevresel” siirdurilebilirlik bagliklarinin kesigimindeki
projelerden oluguyor.

Evyap olarak 2018 — 2020 yilin1 kapsayan 2 yillik
strecte plastik ambalajlarimizi; sivi sabun grubunda
yiizde 9 - 15, krem grubunda yiizde 15, kolonya grubun-
da ylizde 8 - 15 oranlarinda azalttik. Béylece yaklagik
2 yilda 220 ton daha az plastik, 100 ton daha az kagit
kullandik. Hedeflerimiz arasinda sadece ambalaj degil,
kimyasal olarak da “daha az hammadde kullanimi” ile
“en yliksek kalite”de tiriin elde etmek var.

“'Evyap lyi Kart’
projesini baslattik”

Pandemi siirecinde iilkemizde de yardima ihtiyaci olan
ailelerin sayisi artti. Biz de belirledigimiz kriterlere gore,
secilen ihtiyag sahiplerine daha kalici ve uzun siireli bir

sahiplerine dagittigimiz bu kartlara her ay belli miktarda
para yiikleniyor. Ailenin annesine teslim ettigimiz

bunun disindaki harcamalara ve nakit para cekimine
belirlenen kriterler cercevesinde belli araliklarla

kontrol ediliyor, devam etmesi halinde verilen destegi

siirdiirliyoruz. Proje icin olusturdugumuz fona ilk yil igin

kartlanini teslim ettik.

|
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destek saglamanin yerinde olacagini diisiindiik ve ‘Evyap
iyi Kart’ projesini baslattik. Titizlikle arastirdigimiz ihtiyag

kartlarla sadece temel ihtiya¢ maddeleri alinabiliyor. Kart

kapali. Kart sahiplerinin ihtiyacinin devam edip etmedigi,

8,5 milyon lira ayirdik. Bugiine kadar toplam 576 ailemize

Cevresel strdiirilebilirlik baglig: altinda
baslattigimiz “Yesil Evyap” projesi kapsaminda
olusturdugumuz gonilli ekibimiz, hem Evyap
biinyesindeki ¢evre projelerine destek veriyor hem
de sivil toplum kuruluslari, belediyeler ve diger
doga kuruluglar: ile ortak cevre faaliyetleri Gzerin-
de aligtyor.

Basta da ifade ettigim gibi bize miras kalan
sorumluluk anlayigin1 6ncelikle sirket icinde
yagatmaya devam etmemiz gerekiyor. Bizim
onceligimiz, tabii ki isimizi iyi yapmak, insanlarin
saglig1 icin temel bir ihtiyag olan kisisel bakim ve
hijyen tirinlerini tretmek ve erigilebilir kilmak,
ama bununla birlikte vicdanli insanlardan olugan
bir sirket de olabilmek. Bunlarin dogrultusunda
da; her zaman toplumumuzda ortaya ¢ikan farkls
ihtiyaglara, en hizli gekilde cevap vermek adina
calistyoruz.

Kisisel hijyen triinlerini gittigimiz her yere en
uygun sartlarda gotirmek, toplumun tiim kesim-
leri i¢in erisilebilir kilmak, bunu yaparken de israf
yaratmamak, bizim i¢in her zaman 6ncelikli hedef
olacak. Pandemi stireci de bu hedefimizin ne kadar
hayati oldugunu gosterdi. Kisisel hijyen triinlerine,
ozellikle sabun ve kolonyaya olan ihtiyaci en hizly,
en dogru ve en uygun sekilde karsilamak, ilk ve en
temel sorumlulugumuz oldu ve olacak. Bununla
birlikte, caliganlarimiz ve aileleri bizim i¢in hep
birinci sirada olmaya devam edecek. Kogullar ne
olursa olsun, énce ¢aliganlarimizin iyiligi ve saglig:
her seyden once gelir.

Evyap olarak egitim alaninda destek verme-
ye, katk: saglamaya devam edecegiz. Ulkemizin,
diinyanin gelecegi icin, bize gore, bu her tiir sosyal
sorumluluk ¢aligmasinin baginda geliyor.

Ne mutlu ki, Evyap calisanlari bu felsefenin
bir pargast olmak ve bu projelerimizde bizzat
calismak i¢in gonilld, bunu ¢ok net gézlemliyoruz.
Ayni zamanda, asli isi sosyal yardim olan ayr1 bir
ekibimiz de bulunuyor. Toplum olarak yardima
ihtiyag duydugumuz anlarda, ihtiyag alanlarina ilk
ulagan ekiplerden biriyiz. Gerektiginde devleti-
miz, STK lar ve baska sirketlerle de gliclerimizi
birlestirip ilk hareke gecen ve geciren sirketlerden
biri olmayz stirdiirecegiz. m



Hedefimiz

SIFIR KARBON

Amacimiz SURDURULEBILIR YARINLAR

; O
[zmir

10.000 fidan

OEskigehir
30.000 fidan

HatayO
10.000 fidan

O
Gaziantep

20.000 fidan

O
Kocaeli

" 10.000 fidan

Bu fidanlar yarinin buytkleri...

AstraZeneca olarak yarinin buytkleri olan fidanlarla

daha da yesil bir diinya olusturmak istiyoruz.

Bu hedef dogrultusunda 2020’de Eskisehir, Gaziantep,

Hatay, Izmir ve Kocaeli illerine 80.000 fidan bagis1 yaptik.
Boylece AstraZeneca Tiirkiye olarak gecmis yillarda yaptigimiz
tim fidan bagislariyla tilkemizin ormanlarina toplamda
100.000 fidan katkida bulunmus olduk.

Hedefimiz sifir karbon! AstraZeneca&

www.astrazeneca.com.tr ﬂ AstraZenecaTurkiye AstraZenecaTurkiye o AstraZenecaTurkiye @ AstraZeneca



AYDINLATMA

Saner Kirik

“2031 HEDEFLERINE
2025'TE ULASMIS
OLACAGIZ”

Aydinlatmada dinya lideri Signify, sGrdurtlebilirlige verdigi dSnemle de &érnek
calismalara imza atiyor. Signify, enerji tasarruflu Grinler, geri dénlsim, teknolojik
kentsel tarim, karbon emisyonunu azaltma gibi deger katan calismalariyla,
Paris Anlasmasi’nda sirketler icin belirlenen 2031 hedeflerine 2025’te ulasmayi
hedefliyor. Signify Turkiye Genel MudurG Saner Kirik “Kati atik sahalarina
gobnderdigimiz atiklari da sifira indirecegiz” diyor.

30 yildir diinyada, 90 yili agkin siiredir
1 de Turkiye'de insanin bireysel olarak iyi

olmasinin yani sira, toplumsal olarak
da iyi olmasini saglamak hedefiyle ¢aligi-
yoruz. Gegtigimiz iki yil -kiiresel salginin
etkisiyle- bu hedef dogrultusunda her
zamankinden daha fazla ¢caba gostermemiz

gereken zamanlardan gectik. “Aydinlik

Yagamlar” misyonumuzdan yola ¢ikarak i

\

insanlarin hayatlarini iyilestirmek amaciyla

<€

UV-C’lerimizin uretim siireclerine agirhik
verdik. Aydinlatmadaki tecriibemizi hava,
yiizey ve esyada bulunan Covid-19 virtisii
ve zararh bakterilerin etkisiz hale getiril-
mesi icin 6zel olarak gelistirdigimiz UV-C
aydinlatma armatiirlerine yogunlagtirdik.
Covid-19’a neden olan virtislere kars1 etkisi
Boston Universitesi tarafindan onaylanan UV-C’ler;

ofisler, okullar, spor salonlari, magaza, depo ve toplu
tasima gibi pek ¢ok farkli alanda kullanilabiliyor.
Turkiye’nin pandemi ile miicadele ettigi en yogun
zamanlarda, {iniversite hastanelerine bu iirtinlerimizi
gondererek fayda saglamaya calistik.

DOGAYI KORUMAYA YONLENDIRIYORUZ
Sosyal etkimiz 6ncelikle tiriinlerimizin ¢evreci
ve strdirtlebilir algisiyla 6n plana ¢ikiyor. Kullani-

»

cilar1 dogay: korumaya, enerji tasarrufuna ve
dolayistyla strdiirtlebilirlige yonlendiriyoruz.
Signify catis altinda son kullaniciya ulagtir-
digimiz tim Grinlerimizde bu kriterleri baz
q alarak tiretim gergeklestiriyoruz. Kullanicilari-

tasarim ilkeleri, stratejiler ve yeni araglar:

mizin buglinki yasam dinamikleri ve gelecege
|| iligkin beklentilerini, ihtiyaglarini anlayarak;
y

stirdirilebilirlik vizyonumuz ile degerlendirip
triinler gelistiriyoruz.

Diinyamiz her zamankinden daha fazla
kiiresel zorluklarin etkilerini yastyor. Son 40
yilda ekilebilir arazilerin tigte biri kaybedildi.
Kiiresel ntifusun 2050 yilina kadar 10 milyar
kisiye ulasmas: ve bunlarin tgte ikisinin
kentlesmis bélgelerde yagamas: bekleni-
yor. Stirdiirtlebilir Kalkinma Hedeflerimiz
dogrultusunda, gida mevcudiyetini, giivenligi, saghk
ve esenligi artiran aydinlatma ¢éziimlerimiz ile 2025
yili sonuna kadar Aydinlik Yasamlar /Brighter Lives
gelirlerimizi ikiye katlayarak yiizde 32’ye ¢ikarmak

i¢in ¢aligmalarimizi siirdiirliyoruz.

ISIGIN ETKIiSIiYLE EN SADE YAPI
SANAT ESERINE DONUSEBILIR

Sosyal etki, Signify’in global olarak en ¢ok 6nem
verdigi konular arasinda yer aliyor. “Signify Social



“Liderlikteki kadin oranini yiikseltecegiz"

“Daha Aydinlik Yasamlar, Daha iyi Bir Diinya” siirdiiriilebilirlik programimiz kapsaminda hedefimiz, 2025 yilina kadar cevre ve
toplum iizerindeki olumlu etkimizi ikiye katlamak. Bu hedef dogrultusunda hayata gegirdigimiz siirdiiriilebilirlik adimlarinin
yani sira toplumumuzda iyi bir doniisiim yaratacagina inandigimiz kararlar da aldik. Ornegin 2025’e kadar liderlikteki kadin
oramimizi ikiye katlayarak yiizde 34’e cikartacagiz. Bu oran METAP holgesinde bugiin yiizde 19, Tiirkiye’de ise yiizde 45-50
arahiginda. Signify Tiirkiye olarak kadinlarla giiclendirilmis bir yonetim kurulumuz var. Tiirkiye’de yonetim kurulunda kadin
oranimiz yiizde 60. Gectigimiz yil iist yonetim ekibimizden dort kadin yoneticimizi Hollanda’daki genel merkezimizde 6nemli
rollere transfer ettik. Cinsiyet esitligi konusunda yalnizca kendi bolgemizde degil, global organizasyonda da rol model olarak

gosterilen giiglii iilkeler arasinda yer aliyoruz.
oQo oQo oQo oQo

Impact Analytics” adli bir sosyal etki uygulama-

miz mevcut. Bu uygulama ile kamusal aydinlatma
projelerinin, sosyal etkisi ve medya tzerindeki etkisi
hakkinda dogru geri bildirim toplanmasi ve yetkilile-
re iletilmesi mimkiin oluyor. Signify’in

Social Impact Analytics uygulamasin-

oQo oQo oQo oQo

kada yagiyor. Afrikada elektrik 1s131na erigimi olmayan
aileler i¢in verimli glin, ginbatiminda sona eriyor.
Afrika bélgesinde ¢ocuklarin maden isgileri olma-
mast amaciyla baslatilan projede onlarin egitimlerine
odaklanmalari i¢in bulunduklar: yerleri

ve okullar: aydinlattik. Liibnandaki

dan alinan bilgiler, yetkililerin vatan-
daglarla daha iyi etkilesim kurmasini
kolaylagtirtyor, turizmi canlandiracak
stratejileri gelistirmelerine ve yerel eko-
nomi i¢in degeri artirmalarina yardimei
oluyor.

Signify tarafindan yurt diginda
kamu aydinlatmasinin etkisi hakkinda
yiritilen bir aragtirma, dinamik olarak
aydinlatilan yer isaretlerinin iglevsel
bir amagtan ¢ok daha fazlasina hizmet
ettigini ortaya ¢ikardi. Sehirler, kamu
ve 6zel kuruluglar; binalari, képrileri

“SIGNIFY OLARAK,
2017-2019 SENELERi ARASINDA
UC YIL UST USTE DOW JONES
SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI’NDE
(DJSI) ELEKTRIK BILESEN VE
EKIiPMANLARI KATEGORISINDE
ENDUSTRI LiDERI SECILDIK. 2020
YILINDA DUNYANIN EN GUVENILIR
SURDURULEBILIRLIK VE SOSYAL
SORUMLULUK PERFORMANSLARINI
DERECELENDIRMESIYLE
TANINAN ECOVADIS, SIGNIFY’|
SURDURULEBILIRLIK ALANINDAKi
CALISMALARINDAN DOLAY! PLATIN
MADALYA iLE ODULLENDIRDI.”

Suriyeli milteci evlerine ve okullari-

na 151k tutarak 6 bin kiginin hayatim

iyilestirdik. Isigin olmadig: alanlarda

hayatlar1 aydinlatmaya yeni projelerle
devam edecegiz.

TUM OPERASYONLARIMIZ
KARBON NOTR OLDU
Strdurtlebilirlik programimiz kap-
saminda 2025 planlarimizi belirledik.
Paris Anlagmasi’nin etkilesim hizini
ikiye katlayarak, iklim eylemi taahhi-
diimiz (SKA13) kapsaminda, karbon

ve anitlari sanata dontstiirerek turizmi
canlandirmak, saglik ve esenligi tesvik
etmek, dististe olan alanlari canlandir-
mak i¢in, sehirleri giizellestirmek veya markalagtir-
mak i¢in 15131 kullantyor. Signify olarak biliyoruz ki;
151k, dinamik ve yaratici bir sekilde kullanildiginda,

en sade yapiy1 bile bir sanat eserine dontstiirebilir.

SOSYAL SORUMLULUKLA
HAYATLARI AYDINLATIYORUZ

“Daha Aydinlik Yagamlar, Daha Iyi Bir Diin-
ya” sirdirilebilirlik programimiz kapsaminda
‘Hem Diinyay: Tyilestirme Hem de Insanlarin Ha-
yatini Iyilestirme’ misyonu edindik. Bu dogrultuda
sosyal sorumluluk alaninda, stirdiirtlebilir aydinlatma
¢ozlimlerimizle yetersiz hizmet alan topluluklara
erisim saglama misyonumuzu yerine getirmek i¢in
caligtyoruz. Diinyamizda bugiin 7 kisiden 1'inin 1513a
erigimi bulunmuyor ve bu kisilerin ytizde 60’1 Afri-

n6tr olmanin Gtesine gegecek ve deger
zincirimiz genelinde karbon emisyo-
nunu azaltacagiz. Paris Anlagmasi’nda
sicaklik artiglarini sanayi 6ncesi donemdeki ortalama-
nin en fazla 1,5°C tzerinde olacak sekilde sinirlamak
tizere sirketler icin belirlenen 2031 hedefine biz
yaptigimiz ¢aligmalarla 2025 yilinda ulagmis olaca-
g1z. 2020'de tiim operasyonlarimizi karbon nétr hale
getirdik. 2010'dan bu yana operasyonel emisyonlari-
miz1 yiizde 70’in tizerinde azaltmay1 bagardik. Tarima
yonelik 6zel aydinlatma sistemlerini igeren Teknolojik
Kentsel Tarim ‘Horticulture’ is alan1 ¢oziimlerini gelis-
tirdik. Geri dontisturilebilir malzemeler kullanarak
3D Yazici ile armatiir tiretmeye bagladik. Dongiisel
ekonomi taahhiidiimiiz kapsaminda ise stirdiriilebilir
ambalaj konusundaki ¢alismalarimizi baglattik; 2021
yili sonuna kadar tiim tiiketici Girini ambalajlarimiz-
daki plastik kullanimini sonlandirip, kat: atik sahalari-
na gonderdigimiz atiklar: sifira indirecegiz.
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Hizh Tuketim

Tankut Turnaoglu

~ “]YILIKLE
“ GUCLENIYORUZ”

P&G Turkiye, Kafkasya ve Orta Asya Yonetim Kurulu Baskani Tankut Turnaoglu,
“sosyal sirket” olma yaklasimlarini, &zellikle zor dénemlerde hayata gecirdiklerini
sOylUyor. Covid-19 basta olmak Uzere deprem ve sel gibi felaketlerde topluma
katki icin kostuklarina dikkat ¢cekiyor. Turnaoglu, “Simdi ise bu zorlu glnlerin geride
kaldigina inanarak ‘lyilikle Gicleniyoruz’ diyoruz. Bu nedenle dniimuzdeki stirecte
iyilikle glclenilebilecek yarinlar icin calismaya devam edecegiz” diye konusuyor.

tntimizde sirketlerin temel varlik sebepleri artik
G sadece mal ve hizmet tretmekle sinirh degil.

Ayni zamanda sirketlerin kendileri, paydaslar:
ve toplum i¢in deger yaratma amaci 6n plana gikiyor.
Diinyanin en biyik kigisel bakim ve temizlik triinleri
sirketlerinden biri olarak P&G'de de bizim amacimiz bu;
iyilikle biiyimek. Biz insani veya gevreyi olumsuz etki-
leyebilen sorunlara sirketlerin artik tepkisiz kalamayaca-
gina, markalarin da kurumsal vatandag olarak sorumlu-
luklar1 olduguna inaniyoruz. Bu bakis acistyla ve diinyada
olumlu anlamda fark yaratma amaciyla, markalarimizin
da giictiyle kendimizi diinyada iyiligin ve gelisimin giict
olarak konumlandirtyoruz.

Bunu sadece tiiketicilerimizin taleplerine yonelik
cesitli inovasyonlarla gelistirdigimiz Griinlerimizle degil,
topluma katk: projelerimizle de gergeklestiriyoruz. Pan-
demi siirecinde bir kez daha gordigimiiz tizere vatandag-
larin markalardan “topluma, ¢evreye, faaliyet gosterdigi
tilkeye, diinyaya veya gelecege katki” beklentisi artt.
Bagka bir degisle tiiketiciler markalarin sadece triinleriyle
var olan ticari bir kurum olmasindan ziyade, degerlerinin
olmasini istediler.

AMAC COK ONEMLI

Bugtin markalarimizla yagamlarina dokundugumuz
5 milyar insan da diinyay: daha yaganabilir hale getirmek
istiyor, dolayisiyla tiiketicilerimizin bizden de bu yénde
bir beklentisi bulunuyor. Bu nedenle biz de markala-
rimizla ve kurumsal olarak bu kapsamda inovasyonlar
yapiyor, ayni zamanda bu bakig agimizi is modellerimizin

bir pargasi haline getiriyoruz. Fakat bunu asla bir séylem
olarak birakmiyoruz.

Giclimizi iyilik i¢in kullanmak istiyoruz ve bu giici
kullanacagimiz alanlari belirlemek “amacimiz”i¢in ¢ok
onemli. P&G olarak Kurumsal Vatandaglk Bagliklari-
miz ¢ercevesinde inga ettigimiz amaglarimizla biytimeyi
hedefliyoruz ¢iink iyilik i¢in bir gli¢ oldugumuzu iddia
ediyoruz. Bu kapsamda igerisinde bulundugumuz tlkeye
ve vatandaglarina projelerimizle deger katmay: hedef-
liyoruz. Toplumun her kesiminden vatandagt 6nemli
bir sekilde etkileyen pandemi stirecinde biz ilk olarak
“Umutla Yarina” dedik. Ciinki yaptigimiz aragtirmalar
bize gosterdi ki; insanlarin umutlu ve iyilik odakli adim-
lara ve buna uygun bir dile ihtiyact vards.

UMUT 2020 PROJESI

Bu kapsamda salginin ilk giinlerinden itibaren vatan-
daglarin karsilagtifs ve kargilagabilecegi giigliiklere karst,
onlara destek olmak i¢in katk: programlarimizi hayata
gecirdik. Kizilay i birligiyle temel hijyen, saglik ve kisisel
bakim triinlerinden olusan Umut 2020 Hijyen Paket-
lerini on binlerce aileye ulagtirdik. Marka elgilerimizle
umudu giicli tutan mesajlar1 yayginlastirdik, karantina
nedeniyle yurtlarda kalan on binlerce vatandaga “ev kon-
forunu” amaciyla riinlerimizden ulagtirdik. Devaminda
Turkiye'deki 10'uncu yilini kutlayan markamiz Fairy ile
Bosa Harcama adin verdigimiz bir proje baslattik. {1k
etapta projedeki partnerimiz Gida Kurtarma Dernegi’ni
finanse ettik ve dernegin yardim sagladig kisi sayisin
ikiye katlanmasini saglayarak 660 bin kisiye ulastik.



Ikinci ayakta ise 50 yenis bagis noktasi-
nin aktiflegtirilmesini ve 300 personele egi-
tim verilmesini sagladik. Bunlara ek olarak
yine GKTD ile Ramazan ayinda gectigimiz
yil binlerce aileye erzak desteginde bulun-
mustuk, bu yil ise 10 bin ihtiya¢ sahibinin
sofrasina sicak iftar yemegi ulastirdik.

2021 yilina girerken de diinya ¢apinda
“Lead With Love” adin1 verdigimiz bir
iyilik hareketi baglattik. Bu global harekete
Tirkiyede ise “Umutla Yarina” diyerek
katildik. Kampanyamiz ile topluluklarda
ve toplumun timinde kalici ve olumlu etkiler birakacak
2.021 Tyilik Hareketi gerceklestirme taahhiidii verdik.
Bunu yaparken de hizli aksiyon alip, gliciimiizi ihtiyag

sahiplerine en iyi destek olacak sekilde degerlendirdik.

OLIMPIYATTA GENGLERE DESTEK

Yaptigimiz buttin ¢alismalarin yaninda 2021 yilinin
bizim i¢in 6nemli bir yan1 daha bulunuyordu, o da Olim-
piyat Oyunlari.

Spor, P&G’nin gelecegi iyilestirmek icin faaliyette
bulundugu alanlarin baginda geliyor ve bu dogrultuda
popiiler ve alternatif bircok spor brangina ve sporculara
cesitli desteklerimiz bulunuyoruz. Olimpiyat Oyunlari ise
P&G’nin globalde sponsor oldugu, diinyanin en biytk
organizasyonlarinin baginda geliyor. P&G Tiirkiye olarak
biz de Trkiye Milli Olimpiyat Komitesi ile 2014 yilinda
baglattigimiz Olimpik Anneler projemizle Turkiye'de spor
kiltirind gelistirmeyi hedefliyor. Hatta bunu bir anlamda
gerceklestirdigimize de inantyoruz ¢linkii projemize
baglarken Tirkiye'nin ilk Spor Kiiltirti Aragtirmasini
gerceklestirmigtik.

Bu aragtirmamizi 2019 yilinda tekrarladigimizda su
carpici sonuglarla kargilastik:

m Oncelikle diizenli spor yapma orani 10 gocukta
2den 3% ¢ikt1. 2014 yilinda kiz ¢ocuklarimiz sirasiyla yiiz-
de 6 yiizme, ylizde 4 bisiklet, yiizde 3 voleybol ve yiizde 3
kosuyla ilgilendigini séylemis.

m 2019 yilinda ise ¢ocuklarimizin yiizde 14 yurtiyis,
yiizde 11 su sporlari, yiizde 7 bisiklet, yiizde 6 basketbol,
yizde 5 kosu, voleybol ve jimnastik yaptigini belirtmis.

Dolayisiyla, sonuglara baktigimizda sadece spor yapan
cocuklarin oraninin arttigini degil, ayn1 zamanda yapilan
branglarda da ¢esitlenme goriiyoruz. Artan bu branglar ise
Olimpik branglar. Biz Olimpik branslarda hem annelerin
hem de ¢ocuklarin bilinglendirilmesini ve bu yolla daha

fazla ailenin ¢ocugunu spora yonlendirmesini hedefliyoruz.

Tabii tiim bunlarla birlikle Turkiye'deki 30'uncu
yilimiza tekabil eden 2017 yilinda 30 Olimpik sporcuya

ve annesine destegimizi agiklamigtik. 2021 yilinda ise

34%inct yihmizdan hareketle bu destegimi-
zi 34 sporcu ve annesi olarak genislettik.

Bu sporcularimizdan 29u Tokyo
2020de tlkemizi temsil etme hakk:
kazand: ve bu sporculardan 8’i tilkemize
madalya ile dondd. Yillar 6nce baglattigi-
miz bu projemizin bu denli buytik bagari-
lar elde etmesi ise bu stiregte bize ayr1 bir
mutluluk verdi.

UMUTLA YARINA YOLCULUK

P&G olarak son zamanlarda toplumun
umuda olan ihtiyacindan hareketle “Umutla Yarina” dedik
ve spordan egitime, cevresel stirdiirilebilirlikten esitlige
kadar her alanda yaptigimiz ¢alismalarla vatandaglarin
yarinlarina “umut” olmak i¢in ¢aligtik. Simdi ise bu zorlu
giinlerin geride kaldigina inanarak “Tyilikle Giigleniyoruz”
diyoruz. Bu nedenle énimiizdeki siirecte iyilikle gi¢leni-
lebilecek yarinlar i¢in ¢alismaya devam edecegiz.

AVAVALNIAVID

“Giresun'daki sel,
Izmir'deki depremde
vatandaslarimizin yanindaydik”

@ Ariel, Migros is birligiyle kiyafet, Gebze Fabrikamiz ise
dezenfektan bagisi gerceklestirdi.

@ Prima prematiire bebek bezi bagisi diizenledi, iBB ile binlerce
aileye paket bebek bezi bagisi yapti. Ayrica ihtiyac Haritasi ile is
birligi yaparak on binlerce ¢cocugun bez ihtiyacini karsilayacak.
@ Head & Shoulders ise AHBAP araciligiyla binlerce kuafor ve
berbere market ¢eki desteginde bulundu. Fairy Siirdiirebilirlik
Komitesi kurdu.

@ ipana Tiirkiye Online Liselerarasi Miizik Yarismasi’ni kazanan
okula miizik odas bagislad.

@ Pantene, Pi Kadin Kanserleri Dernegi ile kemoterapi siirecinde
sacini kaybeden kadinlara “Uzun ve Guiclu Bir Hayat” destegi
sunarak peruk bagislad.

@ Gillette ve Milliyet 6grencilere uzaktan egitim stireglerinde
destek olmak igin tablet bagisladi.

@ Oral-B, Bir Dilek Tut Dernegiyle ¢ocuklarin dileklerini hayata
gecirdi. Bunlarin yani sira kurumsal olarak da Daruissafaka gibi
kurumlara destegimizi sunduk, Arcelik ile hastanelere Urlin
bagisladik, 6grencilere burs desteginde bulunduk.

@ lyilik icin Sporcular Fonu kapsaminda TEGV'e bagis yaptik.
Binlerce aileye glinliik harcamalarina destek olmak igin market
ceki dagittik.

@ Gectigimiz sene Kizilay araciligiyla toplam 2.5 Milyon TL
degerinde Uriin bagisinda bulunduk.

® CEVKO ile de Olimpik Anneler Ormani’ni hayata geciriyoruz.
Kisacasi ¢ok cesitli topluma katki projeleri gerceklestirdik ve
gerceklestirmeye de devam edecegiz.
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“SURDURULEBILIR

~  DEGER YARATIYORUZ”

31 yildir faaliyetlerine blUyUyerek devam eden Ekol’Un Turkiye
Genel MUdurtd Arzu Akyol Ekiz, blUyUmeye giden yolun teknoloji ve
inovasyondan gectigine inaniyor. StrdurUlebilirlik, cinsiyet esitligi, egitime
ve ekosisteme katki konularini odak alanlarinin basina koyuyor.

kol'ti biyttlp birgok yenilige imza atarken, 31
Eyllda sektdrimiize yeni bakis agilar1 kazan-

diracak birgok ilki baglattik. Musterilerimizle
birlikte ilham veren ve sirdirtilebilir deger yaratma

misyonuyla hareket ediyoruz. Ekol olarak
yola ¢iktigimiz ilk glinden bu yana yeni-
lik¢ilige hep inandik. Yiksek teknolojiye

yatirim yapmakla kalmiyor, biylimeye giden

yolun teknolojiyi ileri tagimaktan gegtigine
inaniyoruz.

2012 yilinda Bilim, Sanayi ve Teknoloji

Bakanligi onay1 ile Teknoloji Grubu ¢atist
altinda kurulan Ekol AR-GE merkezimiz
ile lojistik sektorinde bir ilki baglattik.
Ekol, sektortimiiziin inovasyon liderligini

yapiyor. Bogazici Universitesi Teknopark'ta

(BUDOTEK) ikinci Ar-Ge merkezimizi

kurarak inovasyon ve teknoloji kapasitemizi

bir iist seviyeye ¢ikardik. Bugiin Ar-Ge
merkezimizde 200 ¢alisanimiz var. 2017
yilinda kamuoyuyla paylastigimiz Lojistik

4.0 stratejimiz ile sektérimiizde yine 6nci

bir rol istlendik.

2008 yilinda hayata gecirdigimiz ve
onciligini yaptigimiz Intermodal Tagi-
macilik ile bugiin farkli sektorlerde hizmet

veren bir¢ok global markaya lojistik ¢6zim

ortaklig1 yapiyoruz.

SEKTORUN EN iTiBARLI SIRKETi SECILDIK
2014 yilinda, Dogal Hayat: Koruma Vakfi
(WWEF) tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda,

“TOPLUMUN
GELECEGINE EN BUYUK
KATKININ EGITIMLE
SAGLANABILECEGINDEN
YOLA CIKARAK BiZ DE EN
ONEMLI SOSYAL ETKiMmizi
BU ALANDA YARATMAYA
KARAR VERDIK.
iSTIKRARLI BUYUMEMizi
SURDURURKEN BiR
TARAFTAN DA YEPYENI
BiR YONETiM MODELI
UZERINDE KAPSAMLI BiR
CALISMA YORUTUYORUZ.
BU PROJENIN 2021
YILINDA HAYATA
GECIRILMESI iLE TUM
SIRKETLERE ROL MODEL
OLACAK BiR EKOL'U
DE HAYATA GECIRMiS
OLACAGIZ.”

Tiirkiye'de Yesil Ofis Diplomas: alan ilk lojistik
firmasi olmayi bagardik. Bu kapsamda ¢alisma
alanlarimiz1 ¢evreye duyarli yesil ofis programina
uygun sekilde kuruyoruz.

Uluslararasi Tagima Isleri Organi-
zatorleri Dernekleri Federasyonu 2014
Diinya Kongresi'nde diinyada “Stir-
durilebilir Lojistik Tescili"ni alan ilk
sitket olan Ekol, 2021’in ilk ¢eyreginde
gerceklesen denetimle stirdirilebilir
hizmet anlayig1 ile yiirGttigi faaliyet-
lerinin basarisini tekrar tescil ettirdi.
Boylece Ekol 8 yildir ust ste artirdig,
en Ust kategori olan ALTIN seviyesin-
deki puanini bu sene daha da yiikseltmis
oldu.

Ayrica Marketing Turkiye ve Aka-
demetre is birligiyle diizenlenen “The
ONE Awards Biittnlesik Pazarlama
Odiilleri’nde lojistik sektorii katego-
risinde ikinci kez “En itibarli sirket”
secildik.

Pandeminin etkilerinin devam ettigi
2021 yilinda Ekol'd her zaman ileriye
tastyan yenilik¢i vizyon ile tesislerimize,
filomuza ve ig glicimize yatirim yap-
maya devam ederken, bu gayretimizin
ulusal ve uluslararas: kuruluglar tarafin-

dan takdir edilmesi bizi gelecek hedeflerimiz i¢in

motive ediyor.
Son olarak Bloomberg International’in 6zel
projesi °50 Kiiresel Lider” belgesel serisinin



cekimleri kapsaminda bir¢ok onci sirket
arasindan Turkiye'den secilen sirket olduk.

“SOSYAL ETKi” STRATEJiMiz

Ekol, kuruldugu 1990 yilindan bu
yana topluma, ¢evreye ve ¢aliganlarina
kars1 gorevlerini eksiksiz yerine getirmeye
calistyor. Sosyal sorumluluk politikamiz
dogrultusunda bu gayretimizi “Toplumun
Gelecegine Olumlu Katki Saglamak” bakig
acistyla destekliyoruz. Yillar icerisinde
gerceklestirdigimiz ve gerceklestirmeye
devam ettigi sayisiz projemizde bu prensip
dogrultusunda hareket ediyoruz.

Ozellikle egitim ve cevre sosyal so-
rumluluk politikamizin 6ncelikli 6ne ¢ikan
konular: arasinda yer aliyor. Toplumsal
cinsiyet esitligi konusunda farkindalik
yaratmak 6ncelikli giindem maddelerimiz
arasinda yer aliyor.

SOSYAL SORUMLULUK
BILINCIYLE

Lojistik sektortinde diinya ortalamasi-
nin iki kati kadin ¢aligana sahip bir sirket
olarak cinsiyet esitligine duyarli isyeri
modeli projemiz EKOLITYyi 2018'de
baglatttk. EKOLITY, toplumsal cinsiyet
rollerine iligkin farkindalik kazandirmay1
ve toplumsal cinsiyet esitligine duyarl bir
is yeri modelinin gelistirilmesini hedefli-
yor. Kadinin ¢aligma hayatinda daha fazla
yer almasinin tlkemizin kalkinmasinda
en 6nemli itici gli¢lerden biri olacagin:
distiniiyoruz. Bu dogrultuda; “Kadin,
isglicl tretimine ne kadar girerse, ekonomi
o kadar daha gii¢lii olur” anlayigiyla hareket
ediyoruz.

Yetigmis insan kaynag: icin egitimi
onemsiyoruz. Uygulama deposu, lojistik
atolyesi ve bilgisayar laboratuvar: kurdu-
gumuz Istanbul Harmandere (Hezarfen)
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Ekol
sinifinda sektoriimiziin gelecegi 6grencile-
rimizi yetigtiriyoruz.

Ihtiyag sahibi calisanlarimizin ocuk-
larina Mavi Kumbara yardim dernegimiz

aracihigtyla egitim bursu veriyoruz. 2020
yilinda salgin 6nlemleri kapsaminda uzak-
tan egitime gecilmesi 6zellikle Dogudaki
cocuklarimizin imkansizlar ile micadele
etmesine sebep oldu. Bu imkénsizliklarin
online egitimin éniine gegmemesi i¢in
misterilerimize yeni yil hediyesi almak
yerine TEGYV ile igbirligi yaparak Do-
gudaki ¢ocuklarimiz i¢in tablet bagisinda
bulunduk.

Diger taraftan yeryliziinde var olan tim
canlilarin yagam hakkina sahip olduguna
inaniyoruz. Pandemi déneminde “Her gey
sevgiyle baglar” diyerek a¢ kalma olasilig
artan sokak hayvanlari i¢in bir agevi projesi
baslattik. Koronaviris salgininda insanlarin
sokaga ¢cikamadig: giinlerde tesislerimiz-
deki mutfaklarimizi mama yapimina agtik.
Mart ayinda ilk agamada haftada tg ton
mama Uiretimi ile baglayan siire¢ daha sonra

“KADIN, isGUCU
URETIMINE NE
KADAR GiRERSE,
EKONOMI O

KADAR DAHA
GUCLU OLUR’
ANLAYISIYLA,

CiNSIYET
ESITLIGINE
DUYARLI
iSYERi MODELI
PROJEMIZ
EKOLITY’Yi
2018’DE
BASLATTIK.”
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bir tesisimizin kullanilmayan mutfaginin
sokak hayvanlari i¢in “Bir Ag Bin Agk”
adiyla agevine dontgtirtlmesi ile kalict
hale geldi. Ayda 70-90 ton tireten bir
yaptya kavugtuk. Bugiine kadar 985 ton
mama dagitimiyla haftada yaklagik 12

bin sahipsiz can dostumuzu gonilli kahra-
manlarimiz ile birlikte besledik.

EKOSISTEME KATKI YAPIYORUZ

Toplumun, kaynaklardan daha hizli bii-
yudigi gintimizde; ortak deger yaratmanin,
sektorler ve endistriler arasi i birliginin ve
degisimin 6neminin farkindayiz. “Ekosis-
teme” katki i¢in i yapisimizi doniistirmeye
devam ediyoruz.

Strdirilebilir is modelimiz intermodal
tagtmactlik ile son 10 yilda, 438 bin m3 dizel
yakit kullaniminin azalmasi sayesinde, 658
bin ton karbondioksitin atmosfere salimina
engel oluyoruz. Bir bagka deyisle 74.753
hektar yani Istanbul Belgrad Ormant’nin 14
kat: biyikligine esdeger ormani kurta-
racak ve Ay ile Diinya arasinda 1700 kez
gidis- dontiste kullanilabilecek fosil yakat
tiketimini 6nlemis olduk. Ekol olarak her
ay yaklagik 700 futbol sahas: buytikligiin-
de orman1 gezegenimize hediye ederken,
Diiny2'nin etrafinda 350 tur atilmasinda
kullanilabilecek kadar, fosil yakitin tiiketil-
mesini 6nliyoruz.

Enerji ve Cevre tasariminda liderlik
yaklagimu ile gelistirerek devreye aldigimiz
LEED Sertifikali (Leadership in Energy
and Environmental Design) tesislerimize,
yesil liman ve ofislerimize yaptigimiz yati-
rimlarimiza devam ediyoruz. 215 bin m2’lik
kapali alan1 ile Avrupa’nin en biiytk depola-
ma alanl yesil tesisimiz Lotus’ta ¢at1 Giines
Enerji Santrali (GES) projemize tim hiziyla
devam ediyoruz. 35 bin m2’lik ¢at: alanina
kurulum tamamlandiginda, tesisin enerji
ihtiyacinin yiizde 65™ini yenilenebilir enerji
kaynagi olan giinesten saglamis olacagiz.

2007‘den bu yana; BM Kiiresel Tlkeler
Sozlesmesi imzacilari arasinda yer aliyo-
ruz. Gonllilik esast ile yer aldigimiz bu
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“Diinya’nin
etrafinda 350
tur atiimasinda
kullanilabilecek
kadar fosil yakitin
tiiketilmesini
onliiyoruz.”

2 KAT

“Lojistik
sektoriinde diinya
ortalamasinin iki
kati kadin calisana
sahip bir sirketiz.”

inisiyatifle birlikte; her yil Ilerleme
Raporu yayinliyor, insan haklari, caligma
standartlari, cevre ve yolsuzluga kargt
micadele konularinda ortak hareke-

te katkimizi diinya ¢apinda goriinir
kiliyoruz. 2020'de Yenilenen Kiiresel
Isbirligi icin CEO Bildirgesi'ni de imzalaya-
rak, kapsayicilia ¢ok tarafliliga destegimizi
surdiirmeye devam ediyoruz.

YESIL MUTABAKAT ONEMLI

Avrupa Yesil Mutabakati sonrast ivme ka-
zanan iklim krizi ile etkin miicadelede; hizmet
sundugumuz kiiresel iretici firmalarin karbon
emisyonlari ve iklim krizine karg: verdikleri
taahhtde paralel olarak sera gazi envanteri-
mizi hesaplayarak, 2020 Kurumsal Karbon
Ayak 1zimizi ISO 14064-1:2018 uluslararast
standardina gore giincelleyerek, uluslararas:
bagimsiz denetim sirketi Bureau Veritas’in
denetimleriyle dogrulugunu tescil ettirdik.
Dogrulama Beyani; ulusal ve uluslararasi Ekol
istiraklerinin tamami olan 84 lokasyonumuzla
tim tagtma modlarimiz1 icermesi ve kapsam
3 seviyesinde (tedarik zincirini de igeren) de-
rinligi ve yayginhg1 acisindan da alaninda bir
ilk oldu. Kendi trettigimiz hizmet (Kapsam
1) ve bunu iretirken kullandigimiz enerjiden
kaynakli emisyonlarimizin(Kapsam 2) yan
sira tedarikgilerimizden aldigimiz hizmetlere
iliskin emisyon hesaplarini (Kapsam 3) igere-
cek sekilde detaylandirmamiz da bu ¢aligmay1
tarkl kiliyor.

Bu dogrulama tescili ile birlikte; 2021
yilinda inisiyatif alarak ilk kez yer aldigimiz
Karbon Saydamlik Projesi (CDP Climate
Change) Iklim Degisikligi kategorisinde;
iklim degisikligi ile micadeleyi stirdiirile-
bilirlik stratejimizin bir unsuru olarak nasil
ele aldigimiz da geffaf bir gekilde raporla-
dik. Lojistik sektori hentiz emisyon yogun
tretim yapan sektorler gibi dogrudan bir re-
glilasyona dahil olmamasina ragmen, zorunlu
uygulamalar gelmeden proaktif olarak yola
ctkan girketimizin yeni dénem stirdiiriilebi-
lirlik stratejisi i¢in bir mottosu var;

‘Yagam Icin, Simdi’ m
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TSKB olarak 71 yildir miisterilerimize finansman‘desteginde
fazlasini sunuyoruz; onlarin gelecek hayallerine ortak oluyor

Genis yelpazede kurumsal kredi, yatirim bankaciligi ve danismanlik
hizmetlerimizle, Tiirkiye'nin siirduriilebilir ve kapsayici buytumesine
destek oluyor, derin bilgi birikimi ve uzmanligimizla gelecegi
koruyarak iiretenlerin yatinmlarina deger katiyoruz.

KURUMSAL BANKACILIK YATIRIM BANKACILIGI DANISMANLIK HIZMETLERI

Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi

- bugﬁnem m
www.tskb.com.tr



ViZYON

Murat Gluven

“STRATEJININ TEMELINDE
“  SURDURULEBILIRLIK VAR”

BAT Turkiye, Kafkaslar ve Kuzey Afrika Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Murat Glven, 180’den fazla Ulkedeki faaliyetlerini, “Daha lyi Bir Gelecek”
sloganiyla strdurduklerini belirtiyor. Bu yaklasimla sosyal etki yarattiklarina
dikkat ¢cekiyor. Stratejinin temelinde ise “strdurulebilirligin” yer aldigini
séylUyor ve ekliyor: “Deger zincirimizde bulunan herkes icin standartlari
yUkseltmeyi, calisanlarimiz icin dinamik bir calisma ortami yaratmayi,
hissedarlarimiz icin sGrdUrdlebilir getiri saglamayi amachyoruz.”

AT olarak, diinya ¢apinda 180'den fazla
Bﬁlkede 100 yih agkun siiredir faaliyet gosteren,
dinyanin en 6nde gelen uluslaraaras: ve kokli

sirketleri arasinda yer aliyoruz. 45 ayri tilkede tretim-
lerimizi gerceklestiriyoruz. Bugtin, 139 farklh milletten
55 bin ¢alisanimuz var. 84 bin ¢iftci ise dolaylt olarak
BAT i¢in tarim faaliyetlerini siirdiiriiyor. Bu yolculuk-
ta yarattigimiz fark ise sadece tim
dunyaya yayilan tretim giicd, yarat-
tigimiz istthdam ve kapasitemizden,
diger bir ifadeyle rakamlardan ibaret
degil.

2020 yilinda stratejimizi “Daha
Iyi Bir Gelecek” olarak yeniden
sekillendirdik. Bu hedefimiz
dogrultusunda, tim paydaglarimiz
i¢in stirdurilebilir deger yaratmay:
hedefliyoruz. BAT olarak, diinya-
daki yetigkin tiketicilerin degisen
beklentilerini kargilamak amaciy-
la, yanmayan triinlere ait ¢oklu
kategori portféyu gelistirdik. Coklu
kategori portfoylimiiz ile birlikte
triin portfoylini nikotin ve Stesine
tasgtyarak , bilimsel verilere dayanan
ve daha az risk i¢eren farkli alterna-
tiflere sahip trinleri sorumluluk sa-
hibi pazarlama prensibiyle yetigkin
tiiketicilere sunmayi hedefliyoruz.

“Daha Iyi Bir Gelecek” stratejimizin merke-
zinde ise stirdirtilebilirlik yer aliyor. Stirdurilebi-
lirlik hedeflerimize hem tretim faaliyetlerimizdeki
yatirimlarimizla hem de yeni nesil triinlerle ulasmay1
hedefliyoruz. Tedarikgilerimiz ve miisterilerimiz i¢in;
deger zincirimizde bulunan herkes i¢in standartlar:
yiikseltmeyi, calisanlarimiz i¢in dinamik, ilham verici
ve hedef odakli bir ¢aligma ortam yarat-
mayt, hissedarlarimiz i¢in stirdiirilebilir
getiri saglamay1 amacliyoruz.

TURKIYE’YE YATIRIMA DEVAM

2002 yilindan bu yana faaliyetlerimizi
ve Uretimimizi sirdirdigimiz Turkiye,
ayni zamanda global stratejik olarak stra-
tejik agidan 6nem verdigimiz tilkelerden
biri konumunda. BAT Tiirkiyede dog-
rudan ve dolayh olarak 4 bin 700 kisiye
istihdam sagliyoruz. BAT Tirkiye olarak
2017 yilinda Kuzey Afrika Bolgesine,
2020 yilinda ise Kafkaslar Bolgesine
liderlik etmeye bagladik.

Bugiin geldigimiz noktada Tiirki-
ye'den Cezayir, Azerbaycan, Misir, Glir-
cistan, Libya, Fas, Kuzey Kibris, Sudan,
Tunus olmak tizere toplam 10 tilkeyi yo-
netiyoruz. 3 fabrikaya, yaklagik 5 bin 500
calisana ve 344 milyonluk niifusa sahip
genis bir cografyaya liderlik ediyoruz.
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“DAHA iYi BiR GELECEK”

Giiciint tretimden, inovasyondan,
calisanlardan ve ¢iftcilerden alan uluslararast
bir sirket olarak, ekonomiye, ¢caliganlarimiza
ve tarima sagladigimiz katkinin yani sira
faaliyette bulundugumuz tim tlkelerde
ayn1 zamanda sosyal etki yaratma hedefiyle
¢alismalarimiz siirdiiriiyoruz. “Daha Tyi
Bir Gelecek” yolculugumuzun merkezinde
de sadece kendimiz i¢in degil tiim paydag-
larimiz i¢in deger yaratma vizyonumuzla
hareket ediyoruz.

Biiyiik bir aileyiz; bu kapsamda “sosyal
sirket” olma felsefemizin odaginda da kendi
caliganlarimiz ve is ortaklarimiz bulunuyor.
BAT Turkiye olarak 2002 yilindan bu yana
2 milyar dolar1 agan yatirrmimizla “en ¢ok
caligilmak istenen sirketler listesinde” olma-
Nin gururunu yagiyoruz.

Ote yandan ekonomiye ve ihracata deger
katarken, istthdam yaratmaya ve ¢aliganla-
rimiz i¢in ilham veren bir ¢aligma ortami
olugturmaya gayret ediyoruz. Istihdamdaki
glcimiz ve ¢alisanlarimiza sundugumuz
essiz olanaklar birgok kez ddiile layik go-
rildi. Top Employers Institute tarafindan
her yil uluslararas: diizeyde gerceklestirilen,
isverenlerin ¢ahisanlarina sundugu kosullari
degerlendiren bagimsiz aragtirma sonucu,
2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda st tste
4 kez Tiirkiye ve Avrupamin En Iyi Isvereni
(Top Employer) Sertifikalari'ni kazandik.
Bunun yan: sira Top Employer Institute
“Tiirkiye'nin En Iyi 3 igvereni” arasinda yer
aldik.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

10 yili agkin stiredir bagimsiz raporlarla
yarattigimiz etkiyi ol¢iiyor, tim paydasla-
rimiz ve toplumla paylagiyoruz. Bu sekilde
hareket etmenin seffaflik, kurumsal so-
rumluluk ve siirdirilebilirlige baglihigin en
onemli gostergesi olduguna inaniyoruz.

Her y1l Cevresel, Sosyal ve Kurumsal
Yonetisim (ESG) Raporu yayinliyoruz.
2019 yilinda yayimlanan ESG raporumuz,
dinya ¢apinda stirdiirtilebilirlik alaninda en
seckin kuruluglardan biri olan Corporate

Register (CR) tarafindan en iyi 2. ESG

~

rtan ihracatimizla
ekonomiye katki yapiyoruz”

Giiciimiizii aldigimiz bir diger konu da ihracat. ihracattaki giiciimiiz,
iilke ekonomisine ve en onemlisi cari agigin azalmasina olumlu katki
saglamaya devam ediyor. Uzun yillardir sektoriimiizde ihracat lideriyiz.
BAT Tiirkiye olarak 2019 yilinda 192,9 milyon dolar, 2020 yilinda 30’un
iizerinde lilkeye toplam 195.8 milyon dolarlik ihracat gergeklestirdik.
Bu kapsamda; Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) ve Ege ihracatc
Birlikleri tarafindan bircok kez ihracat lideri ddiiliine layik goriildiik. Bu
kapsamda cok daha biiyiik hedeflerimiz oldugunu da eklemek isterim.
Ozellikle yeni nesil iiriinlerimizin ihracatimi Tiirkiye’den gerceklestirmek
ve istihdamin yani sira ekonomiye daha fazla girdi saglamak amaciyla

Qall§malanm|z devam ediyor. j

raporu se¢ildi. Stirdiirtilebilirlik konusuna
biitlinsel olarak yaklasiyoruz. Bu kapsamda
yalnizca ESG raporu degil bunun yani sira
cinsiyet ticret raporu, insan haklar1 raporu
gibi 6zel raporlar da yayinliyoruz. Calisanla-
rimiz arasinda esitlige ve cesitlilige verdi-
gimiz 6nem kapsaminda, 2025 yilina kadar
tim dinyadaki st diizey liderlik ekibinde
yer alan kadin ¢aligan oranini yiizde 40’a
¢tkarma hedefimiz var. Diinyada faaliyet

gosterdigimiz tiim tlkelerde esit ige esit

ucret politikasini takip ediyoruz. “'DAHAIVIBIR
. L. . GELECEK’
Diinyada irkgilik ve esitsizlikle miica- STRATEJiMizi
deleye destek olan bir sirket olarak, bu kap- HAYATA
samda ABD'de bu alanda miicadele eden GECIRMEMIZE
STK’lara 3 milyon dolar destek saglamay1 OLANAK
taahhiit ettik ve Ingiltere'de isyerinde esitlik SAGLAYACAK
taahhiidi olarak bilinen Ingiltere E§1dlk HEDEFLERLE

Taahhidi’ni imzaladik. iLERLERKEN, BU

" . HEDEFLERI HIZLA
KARBON NOTR ENERJI

KULLANIMI

Turkiye ve sorumlu oldugum bolgeye
baktigimda Turkiye'de bu yil elektrigimizi
karbon nétr hale getirdik... Dlinyanin en
saygin yenilenebilir enerji kuruluglarindan
IRECS International tarafindan verilen
“I-REC Uluslararas: Yenilenebilir Enerji
Sertifikas1”n1 Samsun Fabrikasi’'nin ardin-
dan genel merkez ve bolge miidiirlikleri

ORNEGIN, 2017°'DEN
2020 YILINA KADAR

EMiSYONUMUZU
YUZDE 37,4, SU

22,5, AZALTTIK.”

i¢in de almaya hak kazandik. Atiklarimizin
yiizde 90’1 déniistirilebilir hale geldi. 2030
yilinda sifirlama planimiz var.
Strdurilebilirlik konusunda global
olarak ortaya koydugumuz performansla
sadece 2020 yilinda 200’in tzerinde 6diil
aldik. Ornegin, sirketlerin ekonomik, ¢ev-
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reye uyum ve sosyal kriterleri bakimindan ne kadar
bagarili oldugunu ortaya koyan ve 61 farkli sektérden
yaklasik 3 bin 500 sirketin stirdirtlebilirlik uygula-
malarini degerlendiren Dow Jones Stirdirilebilirlik
Endeksi'ne (DJSI) en yiiksek puanli giren tek tiitiin
sirketi olduk. Bu endekste sirketler, etik hususlar
konusundaki yonetim anlayigi, Griin sorumlulugu,
finansman faaliyetleri, ¢evresel ve sosyal perfor-
manslari, iklim degisikligi ile ilgili aldig: onlemler
ve ¢aliganlara, insan haklarina gésterilen sayg: gibi
kriterlerin degerlenmesi ile yer aliyor.

Financial Times'in bu yil ilk defa agikladig:
“Avrupa Tklim Liderleri” listesine sera gaz1 emis-
yonlarindaki diisiis oranlari, emisyon yogunlugunun
azaltilmasi i¢in yapilan ¢alismalar ve Karbon Say-
damlik puani ile girmeye hak kazandik, listede kendi
kategorimizde Karbon Saydamlik Skoru ile 3. sirada
yer aldik. Londra Borsasi’na kote olan piyasa degeri
en buyiik 100 sirketin dahil oldugu Financial Times
Stock Exchange- F'TSE 100 endeksinde, ESG notu

en yiiksek ti¢linci sirket konumundayiz.

iHRACATLA DEGER YARATIYORUZ

2020 yilinda 30’un tizerinde ilkeye toplam 195,8
milyon dolarlik ihracat gerceklestirerek sektorimii-
ziin ihracat lideri olmaya hak kazandik. Bununla
birlikte Samsun'da ihracat tisst olarak konumlandir-
digimiz fabrikamiz tretim hacmiyle, 180’nin tizerin-

de pazarda faaliyet gosteren British American
Tobacco'nun 45 fabrikas: arasinda 4. sirada,
ENA bolgesinde (Avrupa ve Kuzey Afrika) ise
2. sirada yer aliyor.

Tirkiye'nin en prestijli kurumlari arasinda
yer alan Turkiye Ihracatgilar Meclisi (TTM) ve
Ege Thracatei Birlikleri tarafindan birgok kez
ihracat lideri 6diiliine layik gorilmiis olmayi,
hem tlke ekonomisine sagladigimiz katma
deger hem de istihdama yonelik cok 6nemli bir
bagar1 olarak goriiyoruz. Gegtigimiz giinlerde,
Tiirkiye, Tirkiye Thracateilar Meclisi (TIM) ta-
rafindan diizenlenen Tiirkiyenin ilk 1000 Ihra-
catgist Arastirmast’'nda sektor lideri olarak odiil
aldik. Yine bu yilin ocak ayinda Ege Thracatgi
Birlikleri tarafindan verilen “Thracatin Yildiz-
lar1 Odiilleri’nde sektdriimiizde bir kez daha
birincilige layik gorilerek 6dullendirildik.

Tiirkiye ekonomisine ihracatla yaptigimiz
katkiy1 6ntimiizdeki stiregte daha da artirmaya
odaklandik. “Daha Tyi Bir Gelecek” strateji-
miz kapsaminda Samsun fabrikamizda Yeni
Kategorileri ihracat amagli olarak Tiirkiye'de
tretmemiz durumunda 6ntimtizdeki 12 ay
icerisinde; yaklagik 50 milyon dolarlik yatirim
yapacak istthdamimizi artiracak ve en 6nemlisi
tlkemize 200 milyon dolarlik ihracat potansi-
yeli yaratacagiz. m

“Tarimda ’etki yaratan’ projeler yapiyoruz"

SOSYAL ETKi PESINDE Tarim alaninda kendimize cok énemli hedefler koyduk. Hem calisanlarimiz hem tedarik zincirimizdeki
tlim paydaslarimiz icin olumlu sosyal etki yaratmayi amaclyoruz. Ciftgilerin gecim kaynaklarini gelistirmekten insan haklarini
desteklemeye kadar cesitli ve kapsayici bir kiiltur yaratiyoruz.

Ornegin, kadin tiitiin ciftcilerinin giiclenmesini giindemimize alarak gectigimiz yil “Kadinlari Giiclendirme” temali 298 egitim
diizenleyerek 24 bin 368 kadin iftciye dokunduk.

CIiFTCIYE TEKNOLOJi DESTEGI Diinyanin dezavantajli bdlgelerindeki tiitiin ciftileriyle goriismeler yapilarak saglik ve
refahlarini artirici onlemler belirledik. Bu dogrultuda, Banglades, Brezilya ve Kenya’da ¢ok sayida tiitiin giftcisi ile gorismeler
yaptik. Tarim teknolojileri konusunda verilen egitimlerle triin verimliliginde artis yasanmasini sagladik. Sadece Brezilya’da son
10 yilda verilen destek ve egitimlerle BAT ciftcilerinin hasatlarinda ylizde 40’a kadar artis oldugunu gorebilirsiniz.

PAKISTAN’DA ORNEK PROJE iklim degisikliginin etkilerinin en cok hissedilecedi tanma destek kapsaminda siirdiiriilebilir
kaynak kullanimi ve tarim teknikleri tiitiin ciftcilerine aktanldi. Ornegin, Pakistan’da damla sulama teknolojisine gecis yapmasi
saglanan ciftcilerin su kullanimininda yiizde 40 oraninda azaldi§i goriildii. BM is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri
dogrultusunda yapilan insan haklari etki degerlendirmesi kapsaminda Hindistan, Endonezya ve Mozambik’te 900’uin lizerinde
ilgiliyle calismalar tamamladik.

|
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SAGLIK

Burc¢ak Celik

“SAGLIKTA BILINCLI
NESILLER
YETISTIRECEGIiZ”

irlesmis Milletler'in
Surdirtlebilir Kalkin-
ma Amaglar’nin 17

maddesinden birini saglik olug-
turuyor. Saglik eko sisteminde
en ¢ok odaklanilan konular ara-
sinda hastaliklarin 3’te 2’sinin
yeterince tedavi edilememesi

ve diinyanin yaklagik yarisi-

nin temel saglk hizmetlerine
erisememesine dikkat ¢ekiliyor.

Turkiye’nin En Saglikli

Ulkeler Endeksi’nde 5Tinci

sirada yer aldigina dikkat
ceken Roche Diagnostik
Turkiye Genel Mudurd,
Turkiye & Orta Asya ve
Kafkas Ulkeleri Yonetim
Merkezi Baskani Burcak
Celik, hayata gecirdikleri
Egitimle Saglikh Gelecek

cevesinde, saglik ekosisteminde
en ¢ok odaklanilan konular ara-
sinda hastaliklarin Ggte ikisinin
yeterince tedavi edilememesi ve
diinyanin yaklagik yarisinin temel
saglik hizmetlerine erigememesi
yer aliyor.

Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiiti OECD'ye gore,
Avrupa tilkeleri gayri safi yurtici
hasilalarinin ortalama yiizde

Giderek artan bu oran, diinya-
nin ve insanlarin gelecegi icin
ciddi risk olugturuyor.

Roche Diagnostik Tiirkiye,
tam bu amagcla Egitimle Sag-
likli Gelecek Projesi’ni hayata
gecirdi. “Saglikta toplumsal bilincin artirilmasini”
hedefleyen bu 6nemli projeyi Roche Diagnostik Tiir-
kiye, Orta Asya ve Kafkas Ulkeleri Yonetim Merkezi
Bagkan: Burgak Celik anlatt::

Saglikli bir gelecek i¢in egitim yerel bir ihtiyag
mr? Kiiresel agidan Tiirkiye hangi konumda?

Hastalik ve saglik, kiiresel capta etki yaratan un-
surlardir. Bunun belki de en somut gdstergesi son bir
buguk yildir etkisini yasadigimiz COVID-19 salgini.
Diinyada hangi cografyada olursak olalim bir virtis ve
varyantlarinin en bagta sagliimiz olmak tizere tim
yasamimizi nasi etkiledigine hep birlikte tanik olduk.

Ginimizde yast ilerleyen niifus, bulasict olmayan
hastaliklarin insidansindaki artig, saglik sistemlerinin
artan yiki ve sagliga erisimde yaganan sikintilar gibi
sorunlarla karg1 kargiyayiz. 2030 yilinda gerceklesmesi
hedeflenen 17 Stirdirilebilir Kalkinma Amaglar: ger-

projesi ile daha saghkl bir
gelecege katki saglamayi
hedeflediklerini vurguluyor.

8,5’ini saglik hizmetlerine har-
ctyor ve bu harcamalarin yiizde
20’si verimsiz olmanin yaninda
hastalarin olumlu sonuglara
ulagmasina da ¢ok az katkida bu-
lunabiliyor. Tim bu veriler bize
gelecegin saglik hizmetlerini sekillendirirken odakla-
nacagimiz alanlar konusunda rehberlik ediyor. Ulke-
miz, 2019 En Saglikli Ulkeler Endeksi'nde 51. sirada.
Endekste, yasam beklentisi, cevresel faktorler, titin
trlint kullanim yayginligi ve obeziteyle miicadele gibi
kriterler yer aliyor. Gelecekte bu tablonun degismest,
saglik konusunda bilingli nesillerin yetigmesine bagli.
Dolayisiyla bugtinden harekete gegmemiz gerekiyor.

Saglik alaninda toplumsal bilincin artirilmasina
odaklanmanizin sebebi nedir?

Saglik, ayn1 hedef i¢in bir araya gelen insanlarin ve
kurumlarin bagarabileceklerini en iyi gérebildigimiz
alanlardan biri. Roche olarak kiiresel ¢capta benim-
sedigimiz bir amacimiz var; yarinin ihtiyaclari i¢in
bugtinden ¢6ziim tUretmek. Roche Diagnostik Tiirkiye
olarak bu amag dogrultusunda, saglik alaninda top-
lumsal bilincin artirilmasi adina kurumsal becerileri-

IMPACT



r - - - - - - - - - -/ -/ —/ —/ —/ —/ —/ /1

| Anketten cikan kritik mesajlar |

Proje basinda yapilan ihtiyag anketi ile karsilastirabilmemiz icin bir proje sonug anketi de gerceklestirdik. Anket sonuclarina

| gore dgrencilerin yiizde 98’inin egitimler sayesinde saglik konusunda daha bilingli oldugu, yiizde 90’inin ise bir hastaneye |
gittiginde sahip oldugu saglik hakki konusunda bilinglendigi sonucuna ulastik.

| Final anketini yanitlayan velilerin cogunlugu ise egitimlerin genel olarak kendilerine ve ¢ocuklarina katki sagladigini, egitim |
iceriklerini faydali bulduklarini belirtti. Velilerin yiizde 85’i, cocuklarini uyusturucu ve diger maddelerden koruma konusunda

| aldiklan egitimler sayesinde daha bilingli olduklarini paylasirken, “Servikal Kanser ve HPV Farkindaligi” egitimi en faydal |
bulunan egitimlerden biri oldu.

L - - - - - = - - - - - - = = = =4
mizi toplumsal faydaya doniistiirecek farkli caligmalar ki Olarak Saglik, Psikososyal Gelisim, Ilk Yardim

ve projeler hayata gecirmek icin ¢aligiyoruz. Roche Farkindalig1, Sporun Saglikl Birey Gelisimindeki
olarak 125 yillik deneyimimizle saghga giden yolun Onemi, Hijyen ve Kisisel Bakim ve Sinav Kaygust ile
dogru bilgiyi gelecek nesillere aktarmaktan gectigini Basa Cikma egitimlerinin de aralarinda bulundugu
¢ok iyi biliyoruz. Bu dogrultuda genglerimizin saglik toplamda 18 egitim planladik.

alaninda nitelikli Pandemi siirecinin

bilgilerle bilinglenme-
sini saglamak amaciyla
Egitimle Saglikli Ge-
lecek projesini hayata
gecirdik.

Proje agamalarini
ve sonuglarini anlata-
bilir misiniz?

Gergek bir top-
lumsal fayda yaratma-
nin yolu sorunlarin
¢oziimiindeki kilit
paydaslarin birlikte
caligmasindan gegiyor.
Biz de Turk Egitim
Dernegi ve ¢ok degerli
akademisyenlerle bir
araya gelerek yola
ciktik.

Ilk asamada
projemizin katilimci
kitlesini belirlemeye
odaklandik. Anka-
ra, Istanbul, Izmir,

Diyarbakir, Malatya ve

gereklilikleri dog-
rultusunda egitim-
lerimizi ¢evrimici
ortama tagidik ve tim
6grencilerimizin firsat
esitligine sahip olmasi
i¢cin gerekli donanim
ve materyalleri temin
ettik. Kasim 2020de,
20 degerli egitmenin
katkilariyla 2020-
2021 dénemini kap-
sayan egitimlerimiz
bagladi. Yaklagik 600
ogrenci ve 180'den
fazla veli egitimleri-
mize katildi. Bu uzun
soluklu yolculugun ilk
dénemini bagariyla
tamamladik.

Ozel sektor ve
sivil toplum kuru-
lugu igbirligi ala-
ninda 6nemli bir
ornek tegkil ettigini

Kayseriden devlet okullarinin 9, 10 ve 11. siniflarina disiindigimiiz Egitimle Saglikli Gelecek projemize
devam eden ve TED'’in Tam Destek Bursu prog- kararlilikla devam edecegiz. Projenin yeni doneminde
ramindan yararlanan 6grenciler ve velilerini proje daha fazla akademisyen ile isbirligi yapmay: planliyo-

kapsamina dahil ettik. ruz. Ayrica saglik konusunda bilinglendirici egitimle-
Katihmcilarimizin ihtiyaglarini belirlemek tizere rin yani sira son giinlerde tilkemizi ve diinyanin farkl
bir ihtiyag analizi gerceklestirdik. Sonuglara gore en bélgelerini etkileyen iklim degisikligi ve toplumsal

¢ok talep edilen konular olan Temel Insan Hak- gontllilik kavramina da odaklanmay1 hedefliyoruz.

|
Ekim - Kasim 2021

45



46

GORUS Sel¢uk Pehlivanoglu
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| MSELCUK PEHLIVANOGLU Tiirk Egitim Dernegi Baskan |

| "PROJE, EGITIM iCIN BUYUK ONEM TASIYOR" |

| PROJENIN ANLAMI Tiirkiye’nin egitim alanindaki ilk ve en bedenen nasil dayanikli olunacagina dair aldiklar egitimin cok |
aktif sivil toplum kurulusuyuz. ‘Once egitim énce genclik’ yararli olacagini diisiiniiyorum.

| ilkesiyle yol aliyoruz. Bugline kadar burslarimizla yaklasik
50 bin cocugumuza ulastik. Neredeyse iki yila yaklasacak

| COVID-19 salgini siirecinde de burslu dgrencilerimizin hep
yaninda olduk. Tam da bu slrecte bizim gibi disiinen,

| cocuda, genclige dair hassasiyetleri olan kuruluslarla ishirligi
yapmaktan mutluluk duyuyoruz.

AILELERIN BILINCLENMESI ONEMLI Egitim bizim icin yasam |
boyu siiren bir yolculuk. Yalnizca okulda degil, ailede de

saglik bilincinin ve egitiminin desteklenmesi biiylik 6nem |
tasiyor. Projemizin amaclarindan biri, bir aileyi bu biling

etrafinda toplayacak farkindaligi yaratmakti. Bu dogrultuda |
sonug¢ anketlerinden elde ettigimiz veriler bizi cok memnun

| TED ACISINDAN SONUCLARI Bu ortak calismada da bir kez etti. Egitimlerin 6grencilerin genel beklenti diizeyini karsilama |
daha gordiik ki, el ele verdigimizde daha glicllyliz. Pandemi orani yiizde 86 olarak tespit edildi. Proje siiresince diizenli

| siirecinde daha disiplinii, daha dayanikli olmay: segmek spor yapan ogrencilerin orani yiizde 48'den yiizde 55'e |
Tiirk Egitim Dernegi'ne yukselirken; beslenme ve

| bagl 6grencilerimizin, §§§llkll.g|(jalaf kgngsun.da |
ogretmenlerimizin, r:-""'\ 6grencilerin bilgi diizeyi

I calisma arkadaslarimin : y:Lilzde 8 oraninda artarak |
ve benim tercihim oldu. O ylizde 67°den yiizde 75'e

I nedenle Roche Diagnostik ﬂ ciktr. |

Tirkiye’nin glinlik yasama Iy . . OGRENCILER MEMNUN

! Egitimlere katilan 6grenciler |

sosyal anlamda ve

distnsel olarak gelisme I

sagladiklarini, saglik

konusunda yeni seyler

ogrendiklerini belirtirken, I

ogrencilerin ylzde 97i

6grendikleri bilgileri |

cevrelerine aktardiklarini

ifade etti. Ogrencilerin |

anket kapsaminda verdigi

yanitlar, bilgi diizeylerinin I

gelisiminde proje

egitimlerinin katkisinin |

yuksek oldugunu ve egitim

konularinin 6grencilerin |

ilgisini ¢ektigini gosterdi.

Anket sonuclari ayrica,

kisisel gelisim egitimlerinin |

ogrencilerin projeye olan

ilgisini artirdigini ortaya |

koyarken, ogrencilerin

yizde 93’Uiniin egitimlerden |

ogrendiklerini glinliik

hayatlarina da uyguladiklari |

tespit edildi.

odaklanirken, saglik bashg

| altinda temel haklari,
psikolojiyi, cevreyi ve

| dogay! kapsayan projesi
bizim icin ¢ok kiymetli.

I Cocuklarimiz ve onlarin
yaninda ailelerinin temel

| insan hakki olan sagliga
yonelik dikkat edilmesi

| gereken noktalari
irdelemesi icin de bu proje

I cok dnemliydi. Oyle ki,
temel hijyen ve farkindalik

| egitimlerinin yani sira
bizim, 6grencilerimize
iletmek istedigimiz

| psikolojik saglamlik,
madde kullanim riski ve

| duygusal zeka gibi ana
farkindaliklarin uzmanlarca

| ogrencilere ve ailelere
aktarilmasinin kritik neme

| sahip oldugu kanisindayim.
Ozellikle cocuklarimizin

I zor kosullarla nasil basa
¢ikabileceginin, ruh ve

Ekim - Kasim 2021



Amgen® ve Gensenta ile
Koklu Bir Gecmisten, Bilimin Gelecegine...

Amgen® olarak, diinya capinda 100’den fazla tilkede, 20 binin lizerinde
cahisanimizla, 1980 yilindan beri stirdirdigimuz biyoteknoloji liderligimiz
dogrultusunda hastalara hizmet etmek icin ¢alisiyoruz. Onkoloji, hematoloji,
nefroloji, kemik sagligi, enflamasyon ve kardiyoloji alanlarinda ciddi
hastaliklara yonelik kesfettigimiz, gelistirdigimiz ve Gretimini
gerceklestirdigimiz yenilikgi ilaglarimizi hastalarin erisimine sunuyoruz.

Ayni ¢ati altinda yer aldigimiz Gensenta ile birlikte daha genis bir
cografyada daha fazla hastaya yeni ve kapsamli ¢oztimler ulastiriyor,
kiiresel ila¢ pazarinin %70'ine Turkiye Gzerinden ihracat yapiyoruz.
Turkiye'de toplamda 1.000'den fazla calisanimizla birlikte yarattigimiz
gug, bilgi birikimi ve tecriibemizi birlestirerek; Gilkemizin yerli Gretim,
arastirma - gelistirme ve ihracat dnceliklerine 6nemli katkilar sagliyoruz.
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www.gensenta.com.tr
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PERAKENDE

Kutay Kartallioglu

“SOSYAL ETKIYI
HER ALANA YAYIYORUZ”

CarrefourSA, sektérinde surdarllebilirlik ve sosyal sorumluluga énem veren
sirketlerden... Bu amacla Ureticilerden is ortaklarina, bayilerden musterilerine kadar
genis bir cevrede etki yaratacak projeler yurttUyor. Bir yandan bulyurken, bir yandan
da “deger” yaratmay! hedefliyor. CarrefourSA CEO’su Kutay Kartallioglu, “Olusan
katma degeri yalnizca musterilerimizle degil, ayni zamanda tedarikcilerimiz ile de
paylasiyoruz. Tedarikcilerimizi cevreye duyarli ve strdlrulebilir projelerimize dahil
ediyor, dokundugumuz her alanda bu sosyal etkiyi yaymayi hedefliyoruz” diyor.

abanci Holding ve Carrefour Grup istiraki
s CarrefourSA olarak son bir yili hemen her
sirket gibi pandemi gélgesinde yatirim yap-
maya, dijital dénigtime ve stirdirilebilirlige odakla-
narak gegcirdik.
Miisteri deneyimlerimiz ¢ercevesinde meveut
marketlerimizi yenilemeye ve yeni marketler

agmaya devam ediyoruz. Bunun yani sira kiigiik
esnafi desteklemek amaciyla Bayilik sistemi

fiyat politikastyla ulagtirtyoruz. Bunun igin de yerli
tiretimi destekliyor, bu tirtinlere Carrefour 6z mar-
kamizla reyonlarimizda yer veriyoruz. Bugiin i¢in
500den fazla Carrefour 6z markal: tirtini misterileri-
mizle bulusturuyoruz.

Tarim, hayvancilik ve balik¢ilik-
ta yerli dreticilerle caligtyor, miiste-
rilerimizin dogru triine ulagmasina

imkan taniyoruz. Kiictik esnafa des-
baslattik. Sene sonuna kadar stiper ve mini format Carrefour % tek olmak amaciyla bayilik sistemi

agirlikl olarak 100’d bayi olmak uzere 200’in
tizerinde yeni market agmay: hedefliyoruz.

Dijital déniisime uzun yillardir emek veren bir
marka olarak musterilerimize CarrefourSA Online
Market tzerinden hipermarket aligveris deneyimi
sunuyoruz. Hizmet kalitesinin stirdirilebilirligi icin
e—ticaret organizasyonumuzu yeniledik, yeni birgok
ozelligi hayata gecirdik. Dijital yatirimlarla birlikte
CarrefourSA Online Market tizerinden 50 bin ¢esidi
askin Girlini musterilerimize ulagtiriyoruz. Pandemiyle
birlikte baslattigimiz Oncelikli Teslimat, Alo Siparis
ve Markette Hazir hizmetlerimizi stirdirtiyoruz. Aylik
7 milyonun tizerinde ziyaretci trafigimiz var, mobil
uygulama indirilme sayimiz aylik 200 bine yakin. Ayda
300 bine yakin siparis alip teslimat gergeklestiriyoruz.

SOSYAL ETKI YAKLASIMIMIZ
CarrefourSA olarak dogru treticilerle ¢aligarak
misterilerimize dogru tiriind, dogru bir hizmet ve

baslattik, boylelikle hem ekonomiye

hem de istihdama katkida bulunu-
yoruz. Tiim bu adimlarla hem finansal hem de istthdam
acisindan bir eko sistemin olugmasini sagliyoruz.

ETKIiYi NASIL 6LCUYORUZ?

CarrefourSA olarak 5,7 milyon adet kartli muste-
riye sahibiz, aligverislerimizin ytzde 70’1 kartli mus-
terilerimizden geliyor. Tim misterilerimiz genis bir
yelpazede dogru trlin ¢esidi, dogru fiyat ve rahat bir
aligveris ortaminin yani sira dogru bir hizmet aldi-
g1 deneyim yagamak ister. Bu aligveris deneyiminin
sonrasinda ise kendisinin se¢imi olan iletisim kanali ile
fikir ve 6nerilerini rahatlikla paylasip kargilik buldugu
iletisim akis1 ile beklentileri tamamlanabilir. Tam da bu
noktada CarrefourSA olarak miisterilerimizle 6zel bir
iletisime sahibiz.

Dogru triini dogru hizmet ve fiyat politikasty-
la musterilerimize ulagtirabilmek amaciyla musteri



deneyimini NPS, CSAT ve CES
metotlarinin yani sira, operasyonel
temel performans gostergeleri
(KPI) ile 8lgiimliiyoruz. NPS
Deneyim notumuz son 1 yilda
yiizde 22 seviyesinde gelisim gos-
terirken, musgterilerimizin destek
birimlerimize temas etme orani
ylizde 54 azaldi. Bu metrik de
aligveris esnasinda daha puriizsiz
deneyime, istenilen bilgi ve destegi
aligveris kanalinin kendisinde,
aligveris aninda bulunabildigine
isaret ediyor.

HEDEF “SIFIR” ATIK

Tim marketlerimiz igin
“Temel Seviye Sifir Atik Belgesi”
bagvurusu yaptik ve ilk etapta
90 marketimize sifir atik belgesi
aldik. Hedefimiz tiim marketleri-
mize bu belgeden almak. Market-
lerimizde atik degeri tagiyan kagat,
metal, plastik, bitkisel yag, pil vb. tirtinleri ayrigtirarak
toplay1p lisansh geri dontisiim firmalarina iletiyoruz.
Gegen sene yaklagik 14 ton atik yag goniilli olarak
toplayip biodizele dénustiirilmesini sagladik.

Taze sebze-meyve reyonlarinda geri donistiirtil-
mis kagitlardan tretilen, meyve ve sebze ile temasa
uygun, doga dostu ve yerli tiretim viyol tabaklar
kullanarak 7,6 ton plastigin atik olmasini engelle-
dik. “Kendi Kabinla Aligveris” uygulamas: baglattik,
boylelikle belirledigimiz marketlerde misgterilerimi-
ze kasap, balik, pasta, ekmek, sarkiteri, bakliyat ve

Sorumlu sirket politikasi

Temel ihtiyac Dernegi (TIDER) ile 8 yildir siiren is birligimiz
cercevesinde Destek Market’e 550 ton iiriin tedarik ettik, 22

bin ihtiyac sahibi kisiye ulastik. HayKonFed is birligiyle devam
eden “Dost Hareketi” projesi cercevesinde de marketlerimizdeki
yenilebilir tiiketim fazlasi iiriinleri, HayKonFed goniilliileri
aracihgiyla sokak hayvanlari ile paylasmayi siirdiiriiyoruz.
Egitime verdigimiz destegi UNICEF, TOG, Dariissafaka kurumlar
ile yonettigimiz projeler kapsaminda her gecen sene artirarak
cocuklanmizin gelecegi icin dogrusunu yapmaya calisiyoruz.

kuruyemis reyonlarinda
kendi kaplartyla aligve-
rig imkén1 sunuyoruz.
Gegen sene ilk kez
Carbon Disclosure
Project (CDP) biin-
yesinde iklim degisik-
ligi ve su konularinda
raporlama yaparak bu
konudaki farkindaligini
ve taahhitlerini ispat-
ladik. Tedarik zinciri-
mizde tek kullanimlik
karton koli kullanimin
azaltarak yeniden
kullanilabilir plastik
kasalara yoneldik, bu
sayede operasyonel
strecteki gida kaypla-
rin1 azalttik, karton atik
miktarimizi ve karbon
ayak izimizi digtrdak.
Tim bu galigmalarla
gecen sene 1046 ton sera gazi salimini, 534 ton
attk olusumunu ve 19 bin metrekiip su tiketimini
engellemis olduk.

DOGRUSU iCiN PLANLAR

CarrefourSA olarak uzun yillardir emek verdigi-
miz projelerimizi yeni donemde gelistirerek devam
ettirecegiz. Market yatirimlarina devam edecegiz. Bu
konuda misterilerimizin dogru tirtin ve dogru hiz-
mete erigebilmeleri adina belirledigimiz konumlarda
yeni marketlerimizin agiligim gerceklestirecegiz.

Dijital d6niigiimi sirdirecegiz. Bu stiregte Ar—
Ge faaliyetlerimize devam ederek Temassiz Odeme
sistemlerini gelistirip misterilerimizi Self Shopping
vb. uygulamalarla bulugturacagiz.

Esnafimizi desteklemek adina Bayilik sistemi-
ni siirdiirecegiz, dongtsel ekonomiye katma deger
saglamak amaciyla yerli Greticilerimizin Griinlerini
reyonlarimiza getirecegiz. Olusan katma degeri yal-
nizca misterilerimizle degil, ayn1 zamanda tedarikgi-
lerimiz ile de paylagiyoruz. Tedarikgilerimizi cevreye
duyarli ve stirdiirilebilir projelerimize dahil ederek
bu bilinci paylagmaya, dokundugumuz her alanda bu
sosyal etkiyi yaymaya devam edecegiz.
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%0 KARBONLU
“ SIRKET OLACAGIZ”

llac sektodrinde 109 yildir faaliyet gdsteren Abdi ibrahim, Turkiye’nin yani sira Cezayi,
Kazakistan ve isvicre’deki Uretim tesisleriyle buytrken, ‘strdirilebilirlik’, ‘kurumsal
sosyal sorumluluk’, ‘karbon nétr sirket’ kavramlarini siki bir sekilde sahipleniyor. Sirketin
Kamu iliskileri ve Kurumsal iletisim Direktéri Dr. M. O§uzcan Builbil, strdirilebilirlik
konusunda sektérln en iyisi ve akla gelen ilk sirket olduklarini séyllyor.

andeminin tlkemizi de etkile-
Pmesiyle birlikte COVID-19’un

tedavi protokoliinde birincil
tedavi olarak yer alan ilacin ham-
maddesini Hindistan ve Cinden
olaganiisti kosullarda temin ederek
ilacin tretimini gerceklestirdik ve
Saglik Bakanligimiza, fabrikalarimizin
bulundugu Cezayir ve Kazakistan’a
bagisladik. Pesi sira, sektérimuziin
oyuncularindan TOBIO Novelfar-
ma’nin gelistirdigi, COVID-19 tedavi
protokoliine giren Favipiravir etken
maddeli ilacin teknoloji transferini
1 hafta gibi bir stirede tamamlaya-
rak hizla urettik, iretmeye devam
ediyoruz.

Dénemin getirdigi zorlu kosullara ragmen, ulus-
lararast oyuncu kimligimizi kuvvetlendirecek firsatlar:
degerlendirerek bir ilki gerceklestirdik. Isvigre’nin
onde gelen biyoteknolojik ilag sirketlerinden OM
Pharma’y1 Isvigreli bir ortak girisim grubu ile satin
aldik. Boylece Batil bir ilag sirketine stratejik ortak
olan ilk Turk ilag sirketi unvanin: elde ettik.

COVID-19 pandemisiyle beraber, en ¢ok ihtiya¢
duyulan konulardan biri giincel medikal bilgilerds.
Bu noktada harekete gecen Abdi Tbrahim Medikal
Direktorliik, Nisan 2020'de Viral Glindem projesini
hazirladi. Glincel ve kanita dayali medikal bilgilere
yer verilen Viral Gindem biilteni yiiksek okunma

oranlarina ulagti.

Pandemi déneminde ¢ok daha
fazla 6nem kazanan dijitallesme, i¢
iletigim gibi alanlarda da gesitli pro-
jeler hayata gecirdik. Uzaktan sag-
lik teknolojilerinin 6nemine dikkat
cekerek tele tip sistemini kullandik
ve hasta ile hekim arasindaki si-
rekliligi koruduk. Calisanlarimizin
iyi olma hallerini destekleyecek i¢
iletisim projeleri gergeklestirdik. Bu
caligmalarimizdan biri “Evine Sag-
ik” uygulamamiz oldu. Evine Saglik
uygulamasini kullanarak pandemi
déneminde 109 canli yayin yaptik.
Canli yayinlarda ¢aligma arkadagla-
rimiz ile kisisel gelisimden mutfakta
beraber zaman gegirmeye kadar farkli konularda bir

araya geldik.

ENDUSTRIDEKI ILK ETKi RAPORUNU
ACIKLIYORUZ

Sosyo-ekonomik etki konusunda heniiz ¢ok yeni
bir analiz yaptik. Caligmalarini uluslararas: aragtirma
sirketi Deloitte ile birlikte yiiriittigimiiz “Abdi Ibra-
him'in Tiirkiye'deki Sosyo-Ekonomik Etkisi” baglikli
rapor girketimizin yarattif etkiyi bircok alanda ortaya
¢ikardi. Bu detayli ¢aligma sirketimizin Vizyon 2025
hedeflerini gerceklestirme yolunda ¢ok daha saglam
adimlarla ilerleyebilmemiz adina biiylik 6nem tagiyor.



r — - - — — — — —

- - - - - — — —/ —/ "

| “CDP’den A notu almak istiyoruz" |

| Oniimiizdeki donemde en biiyiik hedefler arasinda, 2030 yilinda karbon ayak izimizi sifira indirmek yer aliyor. Diinyanin en |
giiclii yesil sivil toplum kurulusu olarak taninan, iklim degisikligiyle miicadele ve dogal kaynaklarin korunmasi alanlarinda

faaliyet gosteren Karbon Saydamlik Projesi’nde (Carbon Disclosure Project-CDP), Biyoteknoloji & ilac sektdriinde kiiresel

| ortalamanin iizerinde bir performansla B- listesine girmeye hak kazandik. CDP’den A notu olan sirketler listesinde yer |
almak, Science Based Target Initiative platformuna hedef belirleyen ilk Tiirk ilag sirketi olmak ve oniimiizdeki yillarda

| sirketimize “B Corp Sertifikas1” kazandirmak diger 6nemli hedeflerimiz. Bu platformlarda sirketimizi temsil etmeyi 6nemli |
bir sorumlulugumuz olarak goriiyoruz. Organizasyonel Yasam Dongiisii Analizi (0-LCA) calismamiz kapsaminda ciktilan

| degerlendiriyor ve iyilggtirme yapabilecegimiz alanlar belirliyoruz. Cevresel faaliyetlerimizin yaninda toplumsal tarafa da |
yogunlasacagiz. Abdi Ibrahim Vakfi; spor, egitim, saghk ve bakim hizmetleri alanlarinda faaliyet gosterecek. Toplumsal

| Yatinm Programlanimiz “Saghk ve Spor”, “Saglikta Sosyal inovasyon

” &«

, “Genglerde Bilim Farkindahg Yaratma ve Egitim” ile |

“Toplumsal ihtiyaglar icin Goniilliiliik Projeleri” olmak iizere dort ana konuya odaklanacak.

L — — — — — = = —

Deloitte’un 2025 yilina kadar kiiresel saglik ve bilim
alanindaki gelismeler 6ngoristyle temellendirdigi
bu calisma, Abdi Ibrahim’in gelecek hedeflerinin
altini gizen veriler igeriyor. Ilag endistrisinde yapilan
ilk sosyo-ekonomik etki raporunun detaylarini ¢ok
yakinda agiklamayi planliyoruz.

2 yilda bir kurumsal alg: ve itibar aragtirmasi
gergeklestiriyoruz. Bu sekilde yil bazli olarak bulun-
dugumuz konumu net bir gekilde gorebiliyor ve yol
haritamiz1 bu ¢iktilara
gore sekillendiriyoruz.

Ayrica yine ¢ok yakin bir X

zamanda stirdurilebilirlik G) :

alaninda bir aragtirma

yaptik. 5 paydas grubunu

iceren 2 bin 500 6rneklemli aragtirmada stirdiirti-
lebilirlik stratejimize ve gelecek adimlarimiza yon
verecek ¢cok onemli veriler elde ettik. Aragtirmamizin
sonuglarina gore Abdi Ibrahim olarak saglik calisan-
lar1 gozinde strdirtlebilirlik konusunda en iyi ilag
sirketi ve akillara ilk gelen sirket olmaktan buyiik
mutluluk duyuyoruz. 109 yildir devam eden ve gide-
rek biytiyen yolculugumuzda her alanda stirdurilebi-
lirligi 6n planda tutarak gelecegi iyilestirmeye devam
edecegiz.

SOSYAL SORUMLULUK
CALISMALARIMIZ

Abdi Ibrahim olarak toplumsal fayda saglamay:
amaglayan uzun vadeli ve sonug odakli ¢aligmalari,
asli gorevlerimizin ayrilmaz bir parcas: olarak kabul
ediyoruz. Gergeklestirdigimiz kurumsal itibar ve
alg1 aragtirmalari ve analizler dogrultusunda 2021
yilinda yeni bir toplumsal yatirim programini hayata

_ e e e = = = =4

gegirdik. Sirketimizin stirdirtlebilirlik stratejisinin en
6nemli par¢alarindan biri olan ve uzun vadeli bir bakig
agusi ile gerceklestirecegimiz bu program cercevesin-
de; “Saglik ve Spor”, “Sosyal Inovasyon”, “Genglerde
Bilim Farkindaligi Yaratma” ve “Toplumsal Thtiyag-
lar I¢in Géniilliilitk Projeleri” olmak tizere dért ana
bagliga odaklaniyoruz. Saglik ve spor alaninda hizh
bir adim atarak milli yiziicimiiz Emre Saker'nin ana
sponsoru olduk. Sosyal inovasyon tarafinda ise “Sag-
likta Sosyal Inovasyon: Gelecegi
Birlikte Tyilestiriyoruz” progra-
mimizi hayata gegirdik ve Tyiles-
tiren Fikirler adinda bir yarigma
diizenledik. Ileri ve erken agama
girisimlerin yer aldig1 toplam 80
bagvuru aldik. Su anda programimizda bagvurularin
degerlendirilmesi agamasindayiz. Sonrasinda kulucka
agamasi ve cesitli egitimlerle stirecimiz devam edecek,
finalistlerin agiklanmasiyla da sona erecek. Gontlliluk
tarafinda ise; kurum i¢i lansmanimizi yaptik. Goénil-
liliik egitimlerine bagliyoruz. Egitimler sonras: ise
gondllilik ekiplerinin olugmastyla toplumsal ihtiyac-
lar1 kargilayacak projeler ortaya koyacagiz.

Tim bunlarin yaninda tilkemizin gelecegi olan
genglerimizin bilim, spor ve egitime olan ilgisini
artirmak, ¢agdas ve evrensel degerler ile Cumhuri-
yet'in temel ilkelerine sahip, donanimli ve nitelikli
bireyler olarak yetismesine destek vermek amaciyla
2021 yilinda Abdi Ibrahim Vakfi'ni kurdugumuzu da
paylagmak isterim.

Sosyal sorumluluk alaninda yine 6nem verdigimiz
projelerimizden olan “Iyilestirme Sanatinin Tarihi”
adli sergimiz tamamlanmak tizere. Eczacilik ve tip
tarihinin yani sira Abdi Ibrahim’in de iyilestirme
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4 bashkta ‘sosyal etki’ stratejisi

Abdi ibrahim olarak “bizim isimiz sadece ilag iiretmek degil, bizim isimiz iyilestirmek” diyoruz. Biz toplumumuzu,
gelecegi, diinyay: iyilestirecek adimlar atan bir sirketiz. Heniiz cok yeni bir sosyal etki analizi gerceklestirdik. Burada
cikan veriler Abdi ibrahim’in her alandaki etkisini gozler oniine seriyor. Cok yakinda kamuoyu ile paylasacagiz fakat
kisaca bilgi vermem gerekirse sosyal etkimizi 4 bashk altinda 6zetlemek miimkiin: Ekonomik kalkinma, biitiinsel saghk,
inovasyon ve yerel baghlik yani toplum ve cevre ile ilgili etkiler. Bu basliklar altinda Abdi ibrahim’in yarattigi ekonomik
katma deger, olusturdugu istihdam, iilkemize cektigi dogrudan yabanci yatinm miktari, lansmanini yaptigi ilaglarla ihtiyag
sahiplerinin kritik tedavi alternatiflerine erisimi, hayata gecirdigi toplumsal yatinm programlan ve farkindalik calismalari,
biyoteknoloji alanina kazandirdiklar gibi pek cok alt bilgi yer aliyor.

Sosyal etki stratejimiz kapsaminda hedeflerimizi 6zetle; yatinmlarla giiclenerek Tiirkiye sanayisine iiretimde deger

katan ¢ok daha giiclii bir sirket olmak, kisisellestirilmis tedaviler ve dijital sistemlerle desteklenen bakim hizmetleriyle
halkimizin saghklh yasam siiresini ve kalitesini artirmak, inovasyon ve biyoteknolojide uzmanlasarak dijital doniisiim lideri
olmak, sanayideki paydaslar, STK’lar, kamu otoriteleri ve halk arasinda koprii kurarak saglk alaninda esitlik saglayan elci

konumuna gelmek ve 2030 yilina kadar karbon nétr bir sirket olmak seklinde siralayabilirim.

yolculugunun hikayesini gelecek nesillere aktarmay:
amagladifimiz sergimizde tarihi eczanelerden tiretim
malzemeleri, eski ecza sigeleri ve fotograflar gibi sek-
tortimiizin tarihine 11k tutan yaklagik 20 bin parca
obje, malzeme ve eseri Abdi Ibrahim Teknolojistik
Merkezi'nde sergileyecegiz.

iS SURECLERINI iYILESTIRIiYORUZ

Strdurilebilirligi deger zincirimizin her halkasi-
na entegre etmeye odaklaniyor; tim aksiyonlarimizi,
ESG (Environmental, Social, Governance / Cevresel,
Sosyal ve Yonetsel) bakis agisiyla sekillendiriyoruz.
Bu sayede, sirketimizin performansini sadece pozitif
finansal sonuglarla degil, bunun yaninda toplum
ve ¢evre icin yarattifimiz pozitif etkileri de dikkate
alarak 6l¢me gansina sahip oluyoruz.

Giinimiiziin en biytik kiresel risklerinden biri
olan iklim degisikligi nedeniyle; dogal afetlerde
artig, agir1 hava olaylarinin say1 ve sikliginin artmasi,
buzullarin erimesi, su kitlig1, gida kaynaklarinin zarar
gormesi, bulasici hastaliklar gibi sonuglarla karg:
kargiyayiz. Iste bu nedenle tiim diinyada baglayan
“yesil dontisim” gelecegimiz icin 6nemli bir adimdur.
Diinyanin ve insanhigin gelecegi icin sorumluluk
tistlenen Abdi Ibrahim olarak, strdiiriilebilirlik
adimlarimiz ve ¢aligmalarimizla bu déntgiimiin bir
parcasi olmak i¢in ¢aligmalarimiz: stirdiiriiyoruz. Av-
rupa Yesil Mutabakati (The European Green Deal)
ve BM’nin 17 Stirdirulebilir Kalkinma Amaglar’ni
(SKA) dikkate almanin yaninda gergeklestirdigimiz

onceliklendirme analizi ve Organizasyonel Yasam
Dongilisti Analizi (O-LCA) gibi pek ¢ok stirdiiri-
lebilirlik ¢aligmasi 1s131nda daha iyi bir gelecek icin
tiim is stireclerimizde iyilestirmeler yapmaya devam
ediyoruz. Bu kapsamda sirketimizin karbon ayak
izini azaltacak dongiisel ekonomi projelerinin yani
sira prospektiissiz ilag, daha az malzeme ve 6zellikle
daha az plastik kullanmak i¢in ila¢ kutu ve blister
optimizasyon stireci, biyobozunur veya 3D printer ile
kisisellestirilmis vitamin ve ilag tretimi gibi bir¢ok
projeyi gergeklestirmek Uzere tniversite-sanayi is
birlikleri yapiyoruz.

Su verimliligi konusundaki farkindaligimiz
cercevesinde, Birlesmis Milletler Kiiresel Tlkeler
Sozlesmesi girisimi olan CEO Water Mandate’nin
imzacilar1 arasinda yer alan ilk Tiirk ilag sirketi
olmaktan gururluyuz. Surdirtlebilirlik alanindaki
caligmalarimiza bir yenisini daha ekleyerek, Bi-

lim Temelli Hedefler Girisimi'nin (Science Based
Targets initiative-SBT4) Turk ilag sektortndeki ilk
imzacist olduk.

2019 yilinda tiye oldugumuz Karbon Saydamlik
Projesi'ne (CDP), Tklim Degisikligi ve Su Giivenligi
Programlar1 kapsaminda ilk raporlamamizi 2020
yilinda yaptik ve kiiresel seviyede genel ortalamanin
tzerinde yer alarak B- listesine girmeye hak kazan-
dik. Bu olugumlarin yani sira 2020 yilinda Is Diinya-
s1 Plastik Girisimi'ni (IPG) imzaladik; Tiirkiye Don-
gusel Ekonomi Platformu’na ve Tirkiye Materials

Marketplace (TMM) girisimine Gye olduk. m
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SAGLIK ‘ Dr. Bilgen Délek - Burak Demir

“IYl SIRKET BILINCIYLE
HAREKET EDIYORUZ”

DUnyanin énde gelen bagimsiz biyoteknoloji sirketlerinden Amgen’de temel amac,
“Hastalarin tedaviye erisimi, uyumu ve devamliiginin azami derecede saglanmasi”.
Surduarulebilirlik ve cesitliligin ana giindem oldugu kurumun liderleri, “Her geg¢en
gun, icinde bulundugumuz topluma sagladigimiz katkiyi blyUtiyoruz” diyor.

mgen olarak karsilanmamig tibbi ih-
Atiyacm yuksek oldugu alanlara odak-

lanan bir sirketiz. Saglik kriterlerinde
iyilesme saglayan ve insanlarin yagamini gézle

tedavi alaninda bir diizineden fazla ilagtan
oluguyor. Amgen, 2010 yilinda Turkiye
pazarina girdikten iki yil sonra, Turkiye’nin

ilk biyobenzer iireticilerinden 96 yillik kokld

goriilir sekilde iyilestiren
¢oztimler tretmek i¢in
sahip oldugumuz uzman-
ligimizdan yararlaniyoruz.
1980 yilindan bu yana
biyoteknoloji alaninin 6n-
ctileri arasinda yer aliyoruz
ve bugiin dinyanin 6nde
gelen bagimsiz biyotekno-
loji sirketlerinden biriyiz.
Diunyanin her yerinde
milyonlarca hastaya ulagi-
yor ve ¢1gir agma potansi-
yeli tastyan ilaglardan olu-
san bir aragtirma portfoyt
Uzerinde ¢aligmalarimizi
strdiiriyoruz.

En zor hastaliklarla
savagmak ve hastalara
daha iyi hizmet vermek
i¢in, biyolojinin potan-
siyelini ortaya ¢ikarma
amactyla calistyoruz. En
yaygin sekilde kullanilan,
yiiksek kaliteli biyolojik

e

Burak Demir /

bir gegmisi olan; yenile-
nen kimligi ile Gensen-
ta’y1, 700 milyon dolar
kargiliginda biinyesine
katmastyla, son 5 yilda
tum sektorler arasinda
Turkiye'ye dogrudan ya-
tirim yapan ilk 10 kiresel
firmadan biri oldu.
Gensenta'nin 300
ruhsath Grtind bulunuyor.
Amgen olarak Tiir-
kiye’yi 6nemli bir tiretim
ve ihracat tisst olarak ko-
numluyoruz. Ulkemizdeki
ihtiyag sahibi hastalarin
en etkin sekilde bu tedavi-
lerden faydalanabilmesine
odaklaniyoruz. Ekibimiz,
kaliteye bagliligimiz ve
insan biyolojisi alanindaki
derin bilgi birikimimiz;
en gicli kaslarimiz. Bu
alanlardaki yatirimlari-
muzt artirarak stirdirmeyi

Amgen Tiirkiye
ilaglardan bazilarini biz gelistirdik ve portfs- ve Gensenta, hedefliyoruz. Finans yatirimlarimizin yani
yumiiz; onkoloji ve hematoloji, kalp ve damar Uyum ve Veri sira bilimsel ig birligi projelerine de 6nciiliik
Gizliligi Lideri

hastaliklari, nefroloji, enflamasyon, kemik
saglig1 ve noroloji dahil olmak tzere altt

ediyoruz. Saglik Bakanli: ile ortak projelere

imza attifimiz yatirim ¢aligmalarimizla ise



tuniversite iligkilerimizi giiclendirmeye
onem veriyoruz. Kaliteyi stirekli artirma
anlayigimiz ¢ercevesinde sirketimizdeki
sistem ve siirecleri yeniden gozden gecirip
daha verimli olacak sekilde diizenliyoruz.
Calisan memnuniyeti ve baghiliginda da
“stnifinin en iyisi” bir girket olmak hedef-
lerimiz arasinda. Onkoloji portféytimiizii
gelistirecek ¢aligmalar ve yeni Griinler
pazara sunma amaciyla ¢alismalarimiza
devam ediyoruz. Aymi zamanda, geligtir-
digimiz kurumsal vatandaglik projelerimiz
ile hem ¢aliganlarimizda fayda
yaratma bilinci uyandiriyoruz
hem de i¢inde bulundugumuz
topluma sagladigimiz katkuy:
biytitiyoruz.

ETKIDE TEMEL AMACIMIZ
Kurumsal vatandaglik, Am-
gen Tirkiye ve Gensenta olarak
sahip oldugumuz sorumluluk
hissinin ayrilmaz bir parcasi
ve gelenegimiz. Hem calisma
arkadaglarimiz hem de is pay-
daglarimiz ile beraber; Turkiye
genelindeki strdiiriilebilir ¢evre,
toplum, is etigi, ilaca erigim, ¢e-
sitlilik ve baglilik alanlarindaki
caligmalari ve projeleri destekle-
mekten gurur duyuyoruz. Temel
amacimiz; hastalarin tedaviye
erisimi, uyumu ve devamlihigi-
nin azami derecede saglanmasi.
Farkli pek ¢ok alana katk:
saglamay stirdiirtirken, 6zellikle
de ilaca erigimde kargilagilan
zorluklar1 minimize etmek i¢in
caligtyor, hastalarin dogru teda-
viyi aldiklari konusunda giivenli
hissetmelerini hedefliyoruz.

YARATTIGIMIZ ETKININ BOYUTU
Amgen, faaliyet gosterdigi tim tilke-
lerdeki ¢aliganlarina nabiz dlgen dizenli
anketler yapiyor. Bu anketler Kurumsal
Vatandaslik, Sirket Degerleri, Is Etigi,
Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetisim ve
benzeri bir¢ok konuda ¢alisanlarin kurum
kilturd algisini olgtiyor. Kurumsal vatan-
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Dr. Bilgen Dolek /
Amgen Tiirkiye ve
Gensenta, Pazar Erisim,
Saglik Politikalan

ve Kurumsal iliskiler
Direktorii

GENSENTA AMGEN

daslik caligmalarimizin da bir pargasi olan
Is Etigi baglig1 altinda, kurumun ne kadar
kuvvetli bir etik kiltiire sahip olduguna
dair tlke sonuglari, global sirket ortalama-
sina ve sektor ortalamasina gore dizenli
olarak 6l¢iiliip izlenebiliyor. Ornegin, son
anketlerde Tiirkiye'nin hasta merkezlilik,
etik yonlendirme, ¢evre, saglik ve kurumsal
yonetisim alanlarindaki puanlari sektor ve
global ortalamalarin Gzerin-
de ve artan egilimde.
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SOSYAL SORUMLULUK
STRATEJiMiZ

Kurumsal vatandaslik
“toplum” projelerimizi,
¢alisanlarimizdan olugan
“Gonli Sorumlular” ekibi-
miz ile birlikte yiiriitmeye
ozen gosteriyoruz. Amgen
Vakfi ile bilim egitim prog-
ramlari, toplumsal cinsiyet
esitligi, hastalik ve engellilik
farkindaligi, hayvanlar: ve
cevreyi koruma, yardimlagma
ve afet alanlarinda gelis-
tirdigimiz tim projelerde
ekibimiz ile, toplumda fayda
ve farkindalik yaratiyoruz.
Yeni nesil biyo-tiretim
odagiyla bir yandan hasta-
larin hayatina deger katacak
ilaglar gelistirirken diger
yandan Amgen Vakfi ile
gelecek nesilde bilim tutkusu
yaratma yolunda yenilikgi
projelere imza atiyoruz. Yeni
nesil yenilikgilere ilham vermek i¢in fen
egitimindeki mitkemmelligi ilerletmeyi
amaglayan Amgen Vakfi'nin, 30 yil 6nce
baslattigi Amgen Biyoteknoloji Deneyi-
mi (Amgen Biotech Experience-ABE)
programi bu yolda hayata ge¢irdigimiz
projelerden biri. Yaklagik 850 bin 6grenci-
ye ulagilan program ile her yil yaklagik 90

bin 6grenci ve 1.500 6gretmene ulagiliyor.
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SAGLIK

Dr. Bilgen D6élek - Burak Demir

Avustralya, Kanada, Fransa, Almanya,
Hong Kong, Irlanda, Ttalya,]aponya, Hol-
landa, Singapur, Turkiye, Birlesik Krallik
ve Amerika Birlesik Devletleri'nde strdi-
riilen program kapsaminda biyoteknoloji
miifredati, mesleki gelisim olanaklari ve
ihtiya¢ duyulan tim materyaller tcret-

siz olarak saglaniyor. Ote yandan online
bilim egitimi platformu LabXchange ile
gelecegin bilim insanlarina bilimsel stireci
dogrudan kesfetme firsat: sunuyoruz.
Esitlige, cesitlilige ve kapsayiciliga verdi-
gimiz 6nem dogrultusunda yurtttigimiiz
Amgen WE2 (Women Empowered to be
Exceptional - Amgen Siradisi Kadinlar
Liderlik Programz) projesi ile kadin pro-
fesyonellerin 6ntindeki liderlik engellerinin
kaldirilmasini amagliyoruz. Turkiye'de de
devam eden program kapsaminda Am-
gen'in gelecegini sekillendiren giicli kadin
liderlerimizin beceri ve yetkinliklerini
gliclendirmeyi amagliyoruz. Bu projeleri-
miz diginda, gonilli mentorluk ve hastalik
farkindaligina yonelik gelistirdigimiz diger

caligmalarimiz da mevcut.

YENi BASARI KRITERIMiZ
Sturdurtlebilirlik ¢aligmalarimiz
“Cevre Stirdirtlebilir”, “Toplum Stirdiri-
lebilir”, “Baglilik Siirdiriilebilir”, “Is Etigi
Siirdiirilebilir”, “Tlaca Erisim Stirdiiriilebi-
lir” bagliklar1 altinda yiiriitiyoruz. Iginde
yasadigimiz diinyayi, ekosistemi ve sagligi

1 milyon
Amgen Vakfi ¢atisi
altindaki projelerden
Amgen Biyoteknoloji
Deneyimi ile 2023
yilina kadar diinya
capinda 1 milyondan
fazla 6grenciyi;
Tiirkiye’de ise bu yil
en az 50 6gretmeni
ve dolayh olarak
500°den fazla
ogrenciyi bilimle
bulusturmayi
hedefliyoruz.

x ¥ x

%40 ve
%75

Gelecek nesillere
yasanilabilir bir diinya
birakmak icin tiim
operasyonlarmizi
karbon nétr hale
getirme gayesiyle
yola ciktik. 2027
yihina kadar, su
kullammimizi
yiizde 40; atiklanmizi
ise yiizde 75 azaltmak
lizere calisiyoruz.

korumak bizim i¢in ¢ok éncelikli bagari
kriterlerinden. Sirketimizde ¢aliganla-

rin memnuniyeti ¢ok kritik bir faktér ve
bagartya direkt biiytik bir etkisi var. Caligan
memnuniyeti ve baglilig1 aragtirmalar:

ile genel olarak ¢alisanlarimizin sirkette
caligmaya iligkin memnuniyet diizeylerini,
sirkete ve birlikte caligtiklari kigilere olan
bagliliklarini 6l¢meyi ve sonugta calisanla-
rin memnuniyet ve bagliliklarini artiracak
aksiyonlarin planlanmasini amagliyoruz.
Kurumsal vatandaglik bizim i¢in ¢ok de-
gerli ve hem topluma hem de ¢evreye ya-
rattigimiz faydalar: artirmak tizere sadece
bu alanda 6zel proje gruplarimiz ¢alistyor.

Amgen Vakfi ¢atis1 altinda bilim egi-
timi yatinmlarimiz ile fen bilimi sevgisi-
nin tim diinyada ve iilkemizde daha ¢ok
6gretmen ve 6grenciye ulastirilmasi igin
caligtyoruz. Amgende birbirimizin yete-
neklerinden ve ge¢miglerinden yararlandig:
kapsayici, yiiksek performansl bir kiltiri
tesvik etmeye kararliyiz.

Kadin liderliginde yiirtitilen kurulug-
larla ortaklik yapiyor; kadin istthdamina
katkida bulunacak politikalarla kadin-
larin is glctine katilimini her zaman
tesvik ediyoruz. Kadinlarin her alanda
yarattif1 katma degeri artirmaya 6nem
veriyoruz. Yonetim ekibimizin ytizde 60’1
kadin liderlerimizden olusuyor. Yeni nesil
girisimcilerle birlikte ¢caligmaya da 6zen
gosteriyoruz.

Gelecek hedeflerimiz

Calisma arkadaslanmiz ve is paydaslanmizla beraber yiiriittiigiimiiz “iyi sirket” olma bilinciyle gelen sorumluluk hissini

tiim topluma ve gevreye yaymak istiyoruz. Amgen olarak, gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya birakmak icin tiim
operasyonlarimizi karbon nétr hale getirme gayesiyle yola ¢iktik. 2027 yilina kadar, su kullamimimizi yiizde 40; atiklanmizi ise
yiizde 75 azaltmak iizere galisiyoruz. Buna ek olarak, Amgen Vakfi catisi altinda yiiriittiigiimiiz projelerden Amgen Biyoteknoloji
Deneyimi (Amgen Biotech Experience-ABE) ile 2023 yilina kadar diinya capinda 1 milyondan fazla 6grenciyi; Tiirkiye’de ise bu

yil en az 50 6gretmeni ve dolayh olarak 500°den fazla 6grenciyi bilimle bulusturmayi hedefliyoruz. LabXchange ile daha fazla
ogrenciye, kesfetmenin ne kadar keyifli oldugunu deneyimleme olanagi sunmakta kararliyiz. Tiirkiye’de de devam eden Amgen
Siradisi Kadinlar Liderlik Programi kapsaminda Amgen’in gelecegini sekillendiren giiglii kadin lider sayisim artirmayi planhyoruz.
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BANKACILIK ‘

Asli Hanci

“TSKB, POZITIF GEVRESEL VE SOSYAL
ETKi YARATMAYI SURDURUYOR”

Iklim, cevre ve kadin dostu bankacilik vizyonu dogrultusunda, pozitif cevresel
ve sosyal etki yaratan projeleri desteklemeyi strdUren TSKB, sosyal sorumluluk
faaliyetleriyle de fark yaratiyor. iklim degisikligiyle micadele ile kadinin ekonomik ve
sosyal acidan glclendirilmesiyle ilgili somut adimlar atan banka, Ulke ekonomisine
sagladigl finansal faydanin yani sira sosyal katkilariyla da adindan s6z ettiriyor.

Tiirkiye’nin 71 yillik kalkinma ve yatirim bankas: olarak
son 30 yildir stirdiirtlebilirlik alanindaki kararls strateji-
mizle ayristyoruz. 2000’li yillarin bagindan bu yana tim
bankacilik faaliyetlerimizi global kabul gérmis stirdiirilebilirlik
prensiplerine gore yiiriitiyoruz. I¢inden gegmekte oldugumuz
pandemi donemi bizlere iklim, ¢evre ve sosyal kalkinma oda-
gimizla ne kadar dogru bir yonde ilerledigimizi bir kez daha
gosterdi.

2020 yilinda bagta yenilenebilir enerji ile kadin istihda-
mi projeleri olmak tzere cesitli sektorlere sagladigimiz yeni
finansman tutart 1.3 milyar dolar: agarken, BM Strdirilebilir
Kalkinma Amaglar’ni (SKA) merkeze alarak, pozitif ¢evresel
ve sosyal etki yaratan projeleri finanse etmeyi stirdiirdiik. Bu
sayede, haziran sonu itibartyla SKA baglantihi kredilerin port-
foyiimiizdeki orani yiizde 90 seviyesinde gerceklesti. Oncelikli
hedefimiz arasinda, 6niimiizdeki 5 yilda bu orani en az bu se-
viyede tutmak ve yeni kullandiracagimiz kredilerin SKA odakl:
olmasini saglamak bulunuyor.

SURDURULEBILIR FINANS

Gegen yil gelistirdigimiz SKA Kredi Modeli ile firmalarin
sosyal, ekonomik, ¢evresel konularda 6z degerlendirmesini
yapiyor, aksiyon planlar gelistiriyoruz. Yaratilan olumlu etkiye
bagli olarak finansman maliyetlerinde iyilestirme olanag: geti-
ren bu model sayesinde pek ¢ok miisterimize stirdurilebilirlik
alaninda déniigiim firsat: yaratiyoruz.

2020 yili Mayis ayinda Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG)
risk rating skorumuzla global 6l¢ekte en iyi bankalar arasinda
yer aldik, Tiirkiye'de ise en iyi notu alan banka olduk. Sonrasin-
da ESG rating notumuza endeksli kuliip kredi anlasmamiz ile
strdurtlebilirlik alaninda 6ncii uluslararas: bankalardan kaynak
saglayan ilk Turk bankas: olmanin gururunu yasadik.

2021 yilina Stirdiriilebilir Eurobond ihracimizla bagladik.
Stirdirilebilirlik temasiyla gerceklestirdigimiz tigtinct tahvildi
ve yesil yatirim fonlarinin yogun ilgisiyle kargilagtik. Temmuz
ayinda sendikasyon kredimizi de yine siirdiirilebilirlik kriterle-
rine endeksli olarak yeniledik.

Bu donemde siirdurilebilirlik kriterlerini
yatirim bankaciligi ile bulusturan yenilikgi islemlere
de aracilik ettik. Tiirkiye'nin ilk stirdurtilebilir kira
sertifikasindan sonra aracilik ettigimiz SKA odakh
kira sertifikas: ihraci sermaye piyasalarinda biiyiik
ilgi gord.

ETKi YARATMA STRATEJiMiz

Kalkinmada tiim sermaye 6gelerinin 6nemine
inantyoruz ve BM Stirdirilebilir Kalkinma Amag-
larin1 (SKA) merkeze aliyoruz. Gelecegin kredi
ve danigmanlik temalarini da sosyal sorumluluk
projelerimizi de bu bakis agistyla sekillendiriyoruz.

Bu kapsamda 6nceligimizi “cevre, cinsiyet esitli-
gi, egitim ve sanat” gibi alanlara veriyoruz.

Tirk Egitim Vakfi (TEV) is birligi ile Gniver-
site 6grencisi kizlara yonelik “Egitimden Uretime
Burs Fonu” ve Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV)
ile yirtttigtumiz Yarinin Kadin Yildizlar Egi-
tim Destek Fonu gibi projelerle egitimde firsat
esitligine somut katk: yapmaya devam ediyoruz.
SKD Tirkiye (Strdirilebilir Kalkinma Dernegi)
ve Fransiz Kalkinma Bankas: (AFD) ile hayata ge-
¢irdigimiz #EsitAdimlar dijital platformuyla da is
yasaminda firsat esitligi yaklasiminin gelistirilmesi
i¢in adim atmak isteyen tim firmalara kapsamh bir
rehber sunuyoruz.

2007'den bu yana www.cevreciyiz.com kanalin-
da ig diinyast ve bireylere diinyadan ve Turkiye'den
surdurilebilirlik alaninda iyi uygulamalar ve arag-
tirmalarla ilham vermeye devam ediyoruz.

Kredi verdigimiz firmalar adina, 1 yil icinde
ecoDrone’lar araciligiyla 150 bin adet tohum topu
atis1 yapmay1 hedefliyoruz.

2021 yilinda da finansal, entelekttiel ve sosyal
katkimizin devam ettirilmesi en 6nemli 6ncelikleri-
miz arasinda yer aliyor.
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DANISMANLIK ‘ Dr. Kubilay Kavak \

§IRKETLERE OZEL
DANISMANLIK

Escarus, TSKB’nin sUrdUrulebilirlik konusuna odakli sirketi...

faaliyette bulundugu danigmanlik sektoriinde
Turkiye'nin siirdiirtlebilir kalkinmasinin desteklen-
mesi misyonu dogrultusunda hareket eden ve kamu

E scarus (TSKB Sirdirilebilirlik Danigmanlig: A.S.)

kurumlarina, finans kuruluglarina ve reel sektore danigmanlik
hizmetleri sunan bir sirket. Bu anlamda Escarus’un temel
oryantasyonunun, Turkiye’nin stirdiirilebilir déntstimiine
katk: saglamak ve iklim degisikligiyle miicadelesi kapsaminda
aktif bir rol oynamak oldugunu séyleyebiliriz.

Belirlenen bu temel hedef dogrultusunda Escarus olarak
uluslararas: kuruluglarin ve kamu kurumlarinin gesitli projele-
rinde yer aliyor ve birikimlerimizi ortaya koyuyoruz.

Diger yandan, stirdiirilebilirligi ugtan uca ¢éziimler
araciliftyla 6zel sektordeki miisterilerimizle bulugturuyoruz.
Misterilerimizin yonetim kurulu seviyesinden baglayarak her
kademede stirdirilebilirligi kapsayici bir sekilde ele alma-
sin1 ve yonetmesini 6nemsiyor, hizmetlerimizin rotasini bu
eksen etrafinda sekillendiriyoruz. Boyle bir yaklagimla hizmet
sununca deger ve fark yaratan isler ortaya koyma imkanimiz
oluyor. Standart sablonlarla ilerlemek yerine her kurumun
kendi faaliyet alanini, kurumsal kiltiiriini ve pazar konumu-
nu dikkate alarak ¢aligmalar yiiriitiiyoruz.

UCTAN UCA DANISMANLIK

Escarus’u pek ¢ok danismanhk yapisindan ayiran en
onemli etmenlerden birisi bu. Stirdirilebilirligi kurumlarin
en ug hiicrelerine kadar yayacak yontem ve birikime sahip
olmamiz da fark yaratmamizda rol oynayan bir diger etmen.

Gegtigimiz yil COVID-19 pandemisinin getirdigi
zorluklar ve kisitlamalar her sektéri oldugu gibi danigman-
lik sektoriini de etkiledi. Ancak bir yandan da bu stireg
insanlarin diger insanlarla, toplumla ve dogayla iliskilerini
sorguladiklary, tiiketim aliskanliklarini gézden gegirdikleri bir
baglangica vesile oldu. Keza son bir yilda hem Tiirkiye'de hem

Sardurulebilir
doénUstme katki icin calisiyor. Sirketin genel mudirt Dr. Kubilay Kavak, “Standart
sablonlarla ilerlemek yerine her kurumun kendi faaliyet alanini, kurumsal
kUltGrinG ve pazar konumunu dikkate alarak ¢alismalar yUrGttyoruz” diyor.

de diinyanin ¢ok cesitli cografyalarinda ekstrem hava
olaylarinin artigina bagli olarak gerceklesen dogal afetler,
stirdiiriilebilirlife olan ilgiyi artirdi. Diinya genelinde
iklim finansmani ve etki yatirimeihi@1 alaninda artan
glicli yonelim, gecikmeli olsa da Tiirkiye'de etkilerini
hissettirmeye baglad:. Biitiin bunlar Escarus’un temel
faaliyet sahasi olan siirdiirilebilirlik odakli ¢oztimlerin
cok daha fazla tercih edildigi bir stireci baglatti. 2020
sonbaharindan itibaren Tiirkiye'de ve yakin cograf-
yamizda stirdirilebilirligin gittikce daha ¢ok oranda
onemsendigini, hem devletlerin hem de sirketlerin
konuya ¢ok daha egildigini memnuniyetle izliyoruz.

iYi SIRKET YOLCULUGU

Escarus stirdiirilebilirligi faaliyetlerinin odagina
alarak ¢6zim Urettigi ve hizmet sundugu icin, “iyi
sirket” olmanin ipuglarini da bu bagliktaki faaliyetlerin
zenginligi tizerinden degerlendiriyoruz. Gintimiizde iyi
sirket olmak sadece kir etmekle ve varsa hissedarlarina
anlaml paylar dagitmakla sinirlandirnilabilecek bir konu
olmaktan ¢ikts; artik iyi sirket olmak igin butin paydas-
lar1 dikkate alan, toplumsal sorumluluklarinin farkina
varan, faaliyetlerini buna gore uyarlayan bir yapilanmaya
sahip olmak gerekiyor. Biitiin bu 6zellikler sirketlerin
kalic1 olabilmelerinin asgari sart: haline dénisgtiyor.

Escarus olarak calistigimiz tim sirketlerde bu ilkeyi
gozetiyor, sirketleri gelecek on yillara hazirlayacak
kurumsal kapasite gelisimine odaklaniyor, risklerin
yonetimi ve firsatlarin degerlendirilmesi i¢in ¢ozimler
oneriyoruz. Bu kapsamda yol arkadashig: yaptigimiz
sirketlerin, uzun vadede tiim paydaglarina yonelik deger
yaratabilmeleri icin hem mevcut potansiyelin agiFa
cikarilmasi odakli hem de konunun sirket genelinde
i¢sellestirilmesi odakli hizmetler sunuyoruz.
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LED

teknolojimiz
dikey tarimda!

Signify, gezegenimizin
gelecegi ve daha ¢cok insanin
gidaya erisimi igin LED
teknoloijisini dikey tarimda
kullaniyor. Sebze ve meyvelerin
buyume doéngileriyle uyum
icinde calisan LED sistemi,
%90’a kadar daha az su
kullaniyor, tarim ilaclarina gerek
duymuyor ve ureticinin pazara,
tiketicinin ise gidaya daha
kolay ulasmasini sagliyor.

Tam kontrolli, verimli ve
surdarulebilir bir tarim ile
daima mavi bir diinya...
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Holding

Ash Alemdaroglu

“2030 HEDEFIMIZ
SIFIR KARBON”

Zorlu Holding, “sosyal etki” yaratmaya odaklanan énde gelen gruplardan...
Holding’in Kurumsal iletisim ve Surduarilebilirlik Genel Muduri Asli
Alemdaroglu, bu konuda “paydas temelli” stratejiyle yollarina devam
ettiklerini, “sorumlu yatirim holding” olarak konumlandiklarini belirtiyor.
Alemdaroglu, “2030 yili stratejimiz dahilinde sirketlerimizin karbonsuz ve
daha sorumlu bir ekonomiye gecisini hizlandiracagiz” diye konusuyor.

tresel meseleler her gecen glin daha karmagik

K\(/G cok boyutlu hale geliyor. Céziim i¢in ise daha
azla kolektif akilla sekillenen somut aksiyona,

cabaya ve stirdirilebilir yaklagimlara ihtiyag var. Gegici
¢oziimler aramak icin degil, sistem temelli bir déntstimi
yaratmak i¢in ¢alismak gerekiyor. Bunun i¢in ekonomi-
deki en biytik gli¢ olan 6zel sektére bliyik sorumluluk
distyor. Kar temelli bir ekonomiden paydag temelli bir
yapiya geis bu déniisiimde kilit rolii oynuyor. Ozellik-
le pandemi diinyada yaganan paydas
temelli doniigimi hizlandiran bir rol
tstlendi. Yazar ve siyasi aktivist Arund-
hati Roy’un ifade ettigi gibi, “pandemi,
bir diinya ile digeri arasinda bir kapz,
bir gecit” agt1.

Diinya alarm verirken; yeni bir
tretim ve tiiketim modeline ihtiyag
duyuldugu da konusuluyor; yerkiire ile
birlikte giinliik hayatin, sistemin de
ritmi degismek zorunda; bizler bireyler
ve kurumlar olarak iglemeyen, ters
giden bagliklar1 degistirmek, déniismek
zorundayiz. Aslinda pandemi hepimiz-
de farkli duyarliliklar: arttirds; kendi-
mize, ailemize, cevremize, komgumuza,
caligma arkadagimiza bakis agimizi
giincelledi ve hepimizi kendimize,
bireysel paydaslarimiza daha itinali
olmaya tesvik etti. Ozel sektorde de

bunun yansimalarini gérdiik; pandeminin bu déniigi-
mii tetikledigini; aslinda kurumsal vatandaglik algisinin
gelistigini s6yleyebiliriz.

AKILLI HAYAT 2030 STRATEJiMiz

Bu dontgtimu sirketlerin birbiri ardina agikladik-
lar stirdurilebilirlik taahhiitlerinde ¢ok net gériiyoruz.
Biz Zorlu Holding olarak diinyadaki paydas temelli
dontisime cevap verdigimiz Akilli Hayat 2030 stirdii-
rillebilirlik vizyonumuz dogrultusunda
yaklasik beg yildir, tim stireclerimizi
toplum, ¢evre ve paydaslarimiz igin
deger yaratacak sekilde yonetiyoruz.
Stirdirtlebilirligi bir is yapis bicimi
haline getirerek bu yolda sirketlerimiz
ile birlikte hareket ediyoruz.

Sorumlu biyime yaklagimimizla;
cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarin-
daki performansimizi her gegen giin
daha da iyilegtirerek, sorumlu yatirim
holdingi olma yolunda ilerliyoruz.
Insan kaynag, inovasyon ve cevresel
sermaye gibi finansal olmayan varlik-
larimizi, “insan odakli ekosistemler” ve
“yenileyici is modelleri” olmak tizere ki
alana yatirim yaparak yonetiyoruz.

Bu alandaki hedeflerimize, tiim
sektdrlerimizle gli¢ birligi icinde
hizla ulagmak adina radikal ig birlikleri




gerceklestirerek, ok katmanli kiresel
sorunlara ¢ok paydasl: yapilarla yanit
vermek i¢in ¢aba sarf ediyoruz. Sir-
ketlerimiz, Kiiresel Etki Yatiim Ag:
(GIIN) raporuna gore 715 milyarlik
hacme ulagan etki yatirimlarinin odaklandigt birgok
alana yatirim yapiyor.

Yenileyici i modellerini benimseyerek uzun dénem-
de iklim krizi bagta olmak tizere birgok kiiresel mese-
lenin ¢oziimiine katk: saglayacak; yenilenebilir enerji,
elektrikli ara¢ ekosistemi, akilli evler, sehirler ve tekstiller
gibi alanlara yatirim yapmayz stirdirtiyoruz. Grup olarak
strdirilebilir biyimenin kogulunun, tim paydaslar i¢in
deger yaratmak olduguna inanarak gevreyi, tiim canlilar:
ve gezegeni de gozeten insan odakli ekosistemler olugtu-
rulmast i¢in ¢alisiyoruz. Bunu yaparken de kimsenin tek
bagina giiciintin yeterli olmayacaginin bilinciyle radikal is
birliklerinin zeminini agmaya gayret ediyoruz.

SOSYAL ETKi

Insanlik olarak, iklim krizi, sehirlesme, yaslanan nii-
fus, gogler, tikkenen kaynaklar, ekonomik dalgalanmalar,
nitelikli egitim, toplumsal cinsiyet esitsizligi, dijitallesme,
her gecen giin derinlesen esitsizlikler gibi ¢ok boyutlu
kiiresel meseleyle kars: karstyayiz. Bir siire 6nce ya-
yimlanan Birlesmis Milletler Hiikiimetler arasi Tklim
Degisikligi Paneli Raporu (IPCC) insanlik i¢in kirmizi
alarm veriyor; iklim krizi artik
hi¢ gorillmemis bir dizeyde.

Bugiin sirketlerin, konvan-
siyonel baks agistyla hareket
ederek bu konulara ¢6zim
getirmesi miimkiin degil. Bu
anlayisla Zorlu Grubu ve
sirketleri olarak, kaynaklarimi-
z1 etki yaratabilecek alanlara

Akl I I I H a )la l- yonlendiriyoruz.

Buradan hareketle, bes yil 6nce Zorlu

Holding olarak sosyal inovasyon platformu
ZORLU
2 03 O imece’nin kurucu ortaklarindan biri ve

ayn1 zamanda ilk Gi¢ destek programinin da

partneri olduk.

11k ti¢ mesele siirecini de Birlesmis Milletler'in siir-
dirtlebilir kalkinma igin belirledigi 17 amag arasinda yer
alan “Nitelikli Egitim” “Toplumsal Cinsiyet Esitligi” ve
“Esitsizliklerin Azaltilmasi1” konulari etrafinda gercekles-
tirdik. imece ile birlikte o siirecte, 50 sosyal girisimciyle
yolumuz kesisti, bunlarin 10’u ile yakindan ¢aligma firsat:
yakaladik. 50 girisime toplam 232 mentor ile 2000 sa-
atten fazla egitim destedi sunarak, 10 girisime 1 milyon
TL hibe sagladik. Girigimler i¢in ¢ok iyi bir olgunlagma
stireci yagandi, son zamanlarda isimlerini duydugumuz
bircok sosyal girisim ilk adimlarini imece ile atmig oldu.
Ancak, sistem dontsimiini saglamak icin girisimcilere
tek bagina egitim ve sermaye destegi saglamak yeterli
olmuyor, bu diisiinceden hareketle Kasim 2020'de imece
bu destek programini, gelistirmis olduklar: triinler ve
hizmetler ile toplumsal ve ¢evresel sorunlarin ¢6zii-
miinde rol oynayan girisimleri hizlandirmay: ve Gretmis
olduklari etkiyi gorinir kilmay: hedefleyen bir etki
hizlandirma programina dénistirdik. Zorlu Hol-
ding olarak bu programin da ana partneri olduk. imece
impact Etki Hizlandirma Programi kapsaminda; 3’a
Déngtisel Ekonomi, 44
Nitelikli Egitim alanlarina
odaklanan 7 girisim ile
birlikte ¢alistik, girisimle-
re etki modellemeleri ve
raporlamalarinin yani sira,
mentorluk, iletisim, hukuk,
gibi alanlarda da destekler

sunduk.

Zorlu Holding'in deger yaratan projelerinden érnekler

PARLAK BI’FIKIR Etki stratejimizin 6nemli projelerinden birini kurum ici girisimcilik programimiz Parlak Bi’Fikir olusturuyor. ikinci
donglyu pandemi kosullarina paralel dijital imkanlar kullanarak gerceklestirdik. 700U askin fikir basvurusunun oldugu ikinci dongu
sonucunda Zorlu Grubu icerisinden Ug yeni start-up ¢ikardik. Bundan daha da onemlisi girisimcilik ve inovasyonu kurum kilturimuzde
daha da pekistirirken start-up yapilarinin temel 0zelligi olan hiz, ceviklik ve esneklik gibi alanlarda da kendimizi gelistirmeyi strdurdiik.

ESIT BI’HAYAT Toplumsal Cinsiyet Esitligi konusunu yonetim seviyesinde sahiplenerek, tiim sektorlerden gelen 100°ii askin calisma
arkadasimizin géndillaluguyle bir toplumsal cinsiyet esitligi calisma grubu ile birlikte yonetiyoruz. Son 1yilda pandemiye ragmen

etkili aksiyonlar aldik. Esit Bi’Hayat Manifestomuzu yayinladik. Bu kapsamda, soylem, is ortami, paydaslarla is birligi alanlarinda

firsat esitligini gozeterek hareket etmeyi hedefleyen bir is kiiltiirinii gelistirmeyi siirdiirdiik. Dilimize yerlesmis cinsiyetci soylem
kaliplarindan ve deyimlerden kaginmamiz icin yol gosterici bir sozllik olarak Esit Bi’Hayat SozIigii’'nii tasarladik ve tiim paydaslarimizin

erisimine actik.
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Holding

Ash Alemdaroglu

HEDEF, ETKIiSi YUKSEK ALANLAR

Akalli Hayat 2030 vizyonumuz dogrultusunda kaynak-
larimizi toplumsal etkisi yiiksek alanlara yonlendiriyoruz.
Birlegmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma Amaglari’'nt
rehber alan bu stratejimiz dogrultusunda “Nitelikli Egitim”
odaklandifimiz 6nemli alanlardan birini olugturuyor.
Ciinki, mega trendlerin etkisiyle sirketler ve kurumlar
hizla déniistirken, sirket ve kurumlarin ihtiya¢ duyduklar:
yetenekler de hizla degisiyor.

Yapilan farkl aragtirmalar; bu sebeple ortaya ¢ikan
“yetenek ac1f1” nedeniyle, sirketlerin ihtiya¢ duyduklary
yetenekli isgtictinii bulmakta zorlandiin: ortaya koyuyor.
Bu anlayisla Mehmet Zorlu Vakfi (MZV) araciliiyla sun-
dugumuz burslar ve inga ettirdigimiz egitim kurumlarmin
yani sira 2016 yilindan bu yana paydagt oldugumuz MZV-
MEF YetGen 21. Yiizyil Yetkinlikleri Egitim Programi
aracihiryla genglerin 21. yiizyihin gerektirdigi beceri ve
yetkinliklerle donanmalarina destek veriyoruz. MEF Uni-
versitesi Rektor Yardimeisi ve YetGen Kurucusu Prof. Dr.
Erhan Erkut’un énciliiginde yuriitilen programdan 2020
yili sonuna kadar mezun 6grencilerin sayist 1.875% ulagt1.
Bununla birlikte, mzv.org.tr tizerinden yapilan canli yayin-
lar ile sunulan egitimler ¢ok daha genis kitlelere ulagti.

Yine Mehmet Zorlu Vakfi'nin nitelikli egitime destek
olma misyonu ¢ercevesinde “Herkes icin kaliteli egitim”
hedefiyle ¢aligan Egitim Reformu Girigimi'ni 2011 yilin-
dan beri destekliyoruz. Ogretmenlerin egitimin niteligi ve
ogrencilerin bagarisi ile mutlulugu tizerinde ¢ok dnemli
bir rolii oldugu inanciyla, Egitim Reformu Girigimi'nin
yiiriiticiligini tstlendigi Ogretmen Agrni destekliyoruz.

Bununla birlikte yine Mehmet Zorlu Vakfi ¢atisy
altinda Zorlu Cocuk Tiyatrosu ile Turkiye'nin dort bir
yanindaki ¢ocuklarin hayal gliciini beslemek adina onlar
kiltir-sanatla bulugturuyoruz. 2003 yilindan beri faaliyet
gosteren Zorlu Cocuk Tiyatrosu ile 18 yilda 14 farkli oyun
ve 2 bine yakin sahneleme ile 900 bini agkin izleyiciye
ulagtik. 8-12 yas arasindaki ¢ocuklarin hayallerini Zorlu
Cocuk Tiyatrosu sahnesine tagimalarina imkén veren 6yki
yarismast “Bir Hayal Bir Oyun” projesiyle, 2021 yilinda 15
cocugun hikayesini kitaplagtirdik. Bu hikayeleri sesli kitap
haline getirerek daha fazla cocuga ulagmasin: sagladik.

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ

Bizim siirdirtilebilirlik yaklasimimizin temelinde
deger odakli yaklagim var. Az once de degindigim gibi
kurumsal vatandas olma zihniyetiyle stratejilerimizi ve
faaliyetlerimizi sekillendirmek 6zel sektor olarak sorumlu-

lugumuz. Bu yaklagimla da Akilli Hayat 2030 vizyonu,
yani siirdirtlebilirlik kavrami, bizim i¢in isimizin bir
parcasi degil, biitini. Her ne is yaparsak yapalim etki
alanini gozetmek, kaynaklar: fayday: gézeterek yonet-
mek ve strdirilebilir olmas: bizim i¢in temel referans
haline gelmis durumda...

Bu yolculukta en biiytik glicimiiz, ¢alisma arka-
daslarimiz. Her giin isimizi yaparken strdiirilebilirlik
prensiplerine sahip ¢ikma, buna gére tretim yapma ve
buna gore deger tiretme konusunda, 33 bine yakin ¢a-
lisma arkadagimiz gergekten ¢ok tutkulular. Bu strateji-
miz dogrultusunda ¢alisma arkadaglarimizin yetenek ve
yetkinliklerine alan agacak, inovasyon temelli, kapsayici
bir kurum kiltiriini gelistirmeye odaklaniyoruz.

Bu konuda grubumuzda onciilik eden, Akilli
Hayat Mimarlar1 adin1 verdigimiz ¢alisma arkadas-
larimuzla birlikte ilerliyoruz. Akilli Hayat Akademisi
gatist altinda Bogazici Universitesi Yasamboyu Egitim
Merkezi ile igerik gelistirerek, stirdiirebilirlik alaninda
calisanlarina yonelik egitim programi agan ilk grubuz.
Bu egitim programu 3 yildir siiriiyor.

YENi DONEM PLANLARIMIZ

Akalli Hayat 2030 stratejimizi bu yil yenileyerek
“sorumlu yatirim holdingi” anlayistyla; cevresel, sosyal
ve yonetigim (CSY) alanlarinda belirledigi deger
yaratacak hedeflerini; grup sirketlerinin de sahiplendigi
ve ihtiyaglari 6zelinde yonettigi bir dénemi baglat-
tik. Sirketlerimizin bu 3 temel alan1 gézeterek igler
uretmesini saglayarak karbonsuz ve daha sorumlu bir
ekonomiye gecisi hizlandiracagiz. Yenileyici is model-
lerimizle, 2030 yilina kadar net sifir emisyona ulagmay1
hedefliyoruz. 2050 yilina kadar bu hedefi tiim deger
zincirini kapsayacak hale getirecegiz. Atiklarimizi ise
2030’a kadar ytizde 50 azaltilmayi, 2050’ve kadar sifir
atik noktasina ulagmay1 hedefliyoruz.

2030’a kadar kullanilan suyun yiizde 50’sini,
2050’ye kadar ytizde 100ini geri kazanmay: amag-
liyoruz. Kuracagimiz insan odakli ekosistemlerle
2030’ kadar Zorlu Holding olarak FAVOK timiiziin
yizde 1'ini Birlesmis Milletler Stirdirilebilir Kal-
kinma Amaglari’na katk: veren ¢aligmalara ayirmay:
planliyoruz. Sistem diigiincesi temelli, esitsizliklerin
azaltilmasina odaklanan, is birlifi ve ortakhiklardan gli¢
alan, ortak deger yaklagimina sahip, sosyal etki odakl,
strdirilebilir Gretim ve tiketimi destekleyen toplumsal
yatirimlara odaklanmaya devam edecegiz. m
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Serkan Baris

AstraZeneca Turkiye Ulke Baskani Eczaci Serkan Baris, sirket olarak “kurumsal sosyal
sorumluluk ve strdUrUlebilirlik” calismalarina énem verdiklerini séyllUyor. Klresel
capta bu konulara odaklandiklarini, stratejilerini “Saglik hizmetlerine erisim, cevre
koruma ile etik ve seffaflik” olarak 3 éncelik alani Gzerine kurduklarini paylasiyor.

straZeneca olarak, yasama deger katan
Ailaglarl kesfetmek icin bilimin sinirlarini

zorlarken, faaliyette oldugumuz tim cog-
rafyalarda gelecek nesillere aktaracagimiz diinyay
daha iyi hale getirmek i¢in ¢alisiyoruz. Toplum
saglhiginin gelistirilmesine destek vermeyi kurum-
sal sorumluluklarimiz ve onceliklerimiz arasinda
gortiyoruz. Sturdtrilebilirlik stratejimiz kapsa-
minda belirledigimiz ti¢ dncelik alanimiz sunlar:
“Saglik Hizmetlerine Erisim, Cevre Koruma ve
Etik ve Seffaflik.”

Kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalarimizi
bu énceliklere uygun sekilde katk: sunabilecegi-
miz alanlarda yliriitmek en 6nemli hedeflerimiz
arasinda yer aliyor.

Saglik hizmetlerine erigim: Tim insanlarin
yasam degistiren onleyici hizmetler ve tedaviler
i¢in stirdirdlebilir saglik hizmeti ¢6ziimlerine
erisiminin oldugu bir gelecek i¢in ¢alisiyoruz.
Yenilikei saglik hizmetleri ¢6ztimlerinin kiiresel
alanda olumlu saglik sonuglar: elde etmek icin
onemli olduguna inantyoruz.

Cevre koruma: Gezegenimizin saghg: tim
hayatimizi etkiliyor. Hepimizin bagimli oldugu
dogal kaynaklardan taviz vermeyen, toplumun ve
gezegenimizin saghigini destekleyen stirdirilebilir
biytmeyi saglamak i¢in yenilik¢i yaklagimlar ge-
listirmenin 6nemine inantyoruz. Tim faaliyetleri-
mizde ve triinlerimizde ¢evresel etkimizi proaktif
olarak yonetiyoruz.

Etik ve seffaflik: Olumlu bir toplumsal etki

yaratmay1 ve faaliyet gosterdifimiz tim cografya-

larda etik yaklagimlar: tegvik ediyoruz. Yalnizca teda-
vilerimizle degil, ayn1 zamanda ¢aligma seklimizle ve
toplumlara verdigimiz desteklerle de deger yaratmak
istiyoruz. Isimizin her asamasinda diiristliik, seffaf-
lik ve adil muamele sergilemeyi 6nceliklendiriyoruz.

KARBON AYAK iZi STRATEJIMIzZ
AstraZeneca olarak amacimiz, hedeflerimizi kar-
stlamanin Gtesine gecip, degisen zamani yakalamak
i¢in uygulamalarimiz: gelistirerek stirdtrilebilirligi
kurumumuzun her yéniine entegre etmek.




Bu kapsamda, 2020de Isvigre'nin Davos kentinde
gerceklesen Diinya Ekonomik Forumu (WEF) Yillik
Toplantisi'nda agikladigimiz ‘Sifir Karbon Taahhidi
(Ambition Zero Carbon)’ stratejimizle, 2025 kadar
karbon salinimimizi sifira indirmek igin enerji tike-
timimizin tamamini hem glic hem de 1s1 i¢in yenile-
nebilir enerji kaynaklariyla gerceklestirecegimize dair
taahhtitte bulunduk. Tedarik¢ilerimizi de 2030’a kadar
dogrudan emisyonun azaltilmasi ve atmosfere gonde-
rilenden daha fazla karbondioksitin (CO2) ortadan
kaldirilmas: amaciyla karbon temizleme segeneklerini
belirlemeleri i¢in harekete gegirecegimizi belirttik.
Béylece, tiim tedarik zincirimizde 2030’a kadar karbon
negatif olabilecegiz.

Global “Safir Karbon Taahhiidi” stratejimize
katkida bulunmak, dogay: korumak ve gelecek nesil-
lere saglikli bir yagam sunabilmek igin 2020 yilinda
gonilliliik esasina dayanan ‘AstraZeneca Ttirkiye Sifir

Karbon Caligma Grubu'nu kurduk.

DAHA iYi BiR i$ YERI

Strdiirilebilir bir yagam bizim i¢in toplumun
ihtiyaclar: dogrultusunda, saglik alaninda, en anlamh
etkiyi yaratmak i¢in sahip oldugumuz yetkinlikleri
kullanmak anlamina geliyor. Insanlarin, dinyanin ve
yaptigimiz isin saghginin birbiriyle baglantili oldugu-
nu ve her birinin digerlerini etkilediginin farkinday1z.

Strdurilebilirlik stratejimizin ti¢ ayag: olan saglik
hizmetlerine erigim, ¢evre koruma, etik ve seffaflik;
hem toplumumuzun hem ¢aliganlarimizin saghgina,
ayn1 zamanda da gelecek nesiller i¢in temiz ve yagana-
bilir bir ¢evre birakmaya olan baglihfimizi yansitiyor.

Sturdirilebilirlik, faaliyetlerimizin merkezindeki
en 6nemli bilesenlerden. Uriinlerimizin ve ¢éziimle-
rimizin ¢evresel etkisini kontrol etmek de bu dog-
rultuda kilit 6nceliklerimiz arasinda yer aliyor. Bilimi
erigilebilir hale getirerek, dogal kaynaklari korumak
ve ¢aligmalarimizin ¢evre Uzerindeki etkilerini en aza

AUVAVAVYVAITAIVAVDVAY

indirmek i¢in yeni yaklagimlar gelistiriyoruz. Tiirki-
ye'de faaliyet gostermeye bagladigimiz ilk glinden bu
yana toplum saghginin gelistirilmesine destek vermeyi
kurumsal sorumluluklarimiz ve dnceliklerimiz arasinda
gortiyoruz. Global stratejimize paralel sekilde; hizmet
verdigimiz cografyalarda toplum sagligini iyilestirmek,
bilimi agik ve erisilebilir hale getirerek dogal kaynak-
lara baghligimiz1 azaltmak ve etik is uygulamalarin:
duristlikle sergilemek icin saglik ve refah: tegvik eden
ortamlar yaratmaya ¢alistyoruz.

AstraZeneca Tiirkiye olarak global vizyonumuz
dogrultusunda ¢iktigimiz stirdirilebilirlik yolculu-
gumuzda toplum, ¢evre ve isimiz i¢in daha da iyisini
yapma hedefimizle ¢alismalarimiza devam edecegiz.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONU

AstraZeneca olarak, yagama deger katan ilaglary
kesfetmek i¢in bilimin sinirlarini zorlarken faaliyette
oldugumuz tim cografyalarda oldugu gibi Tiirkiye'de
de topluma deger katma arzusuyla ¢alisiyoruz. Sosyal
sorumluluk alanindaki tiim projelerimizi, yaratacaklar
faydaya gontlden inanarak gergeklestiriyoruz.

Turk Kardiyoloji Dernegi ile baglattigimiz, ani kalp
krizine kars1 toplum bilincini artirmay: hedefleyen “Ar-
tik Kalpler Susmasin”, Tuirk Tibbi Onkoloji Dernegi ile
birlikte hayata gecirdigimiz kanserle miicadelede dogru
bilgilendirmenin 6nemine dikkat cekmeyi amaglayan
“Cesur Yizim”, diyabet ve diyabete bagli olarak gelisen
komplikasyonlar konusunda farkindaligs artirmak ama-
ciyla 2019 yilinda baglattigimiz “Seker Deyip Ge¢me
Bugiin, Yarinini Diigiin” kampanyamiz, Turk Kardiyoloji
Dernegi'nin TURK-MI kayit ¢aligmasinin verilerinden
yola ¢ikarak Yandex navigasyon uygulamasi tizerinden
kosulsuz destegimiz ile hayata gegirilen ve kalp krizinde
ambulans ¢agirmanin ve hizhi miidahale ile dogru
hastaneye, en kisa zamanda ulagilmasindaki 6nemine
yonelik farkindalik yaratmay: hedefleyen “Kalp Krizi

Duraksatmasin” 6nemli bilinglendirme projelerimizden.

AVAVAVYVAITAVAVHAOAVAY

Toplum sagliginin en 6nemli yap taslarindan biri olan geng niifus, “6nce insan” yaklasimimizla bugiine kadar hayata
gecirdigimiz pek cok projenin hedef kitlesi oldu. AstraZeneca tarafindan diinya genelinde genclere yonelik bir cati program
olarak hayata gegirilen Geng Saghg: Programi kapsaminda, 2013 - 2016 yillan arasinda gerceklestirdigimiz “Ben Ergenim”

projesi de bunlardan biri...

Geng Saghgi Programi kapsaminda T.C. Milli Egitim Bakanhgs, Tiivana Okuma istekli Cocuk Egitim Vakfi (TOCEV) ve Tiirkiye
Diyabet Vakfi is birligiyle hayata gecirdigimiz bir diger projemiz de “Hey Geng! Harekete Geg!”.

2017 yilinda baslayip 2021°de sona eren projemiz ile, Milli Egitim Bakanhg tarafindan belirlenen 13 ildeki farkli okularda
egitim goren 12 bin 185 6grenciye saglikli beslenme, fiziksel aktivite ve egzersizin 6nemini vurgulayan egitimler verildi.
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ODEME SiSTEMLERI

“KAR TOPU ETKISI”
YARATMAK

Mastercard, faaliyet gdsterdigi 210 Ulkede, topluluklar Gzerinde sUrdrtlebilir ve
her gecen gln blyUyen bir etki yaratmay1 amaclhyor. Baslatilan projelerin kar topu
etkisiyle hacimlerinin blyUmesi de calismalarin karsiligini aldiklarini g&steriyor.

andemi, dijital 6demelerin yiikselisini
Ph1zland1rd1. Maliyeti ytuksek, givenlik

ve hijyen agisindan zayif olan nakdin
kullanimi giin gectikee azaliyor. Bu ¢ergevede
finansal sistemler de hizli bir déntigtim streci-
ne girdi. Finansal islemlerin dijital dénigtimi-
ni tetikleyen tedbirler, hem kullanicilarin hem
de igletmelerin 6deme faaliyetlerini degistirdi,
gelistirdi. Internete baglanabilir her cihaz (IoT
cihazlar) 6deme aracina dontstii diyebiliriz.
Onceleri, aligverislerin sadece yiizde 5 ila 10'u
dijital ydntemlerle gerceklestirilirken,
pandemide bu rakamin neredeyse
yizde 40’a ¢iktigini gordik.

Son raporlarda temassiz 6demelerin
gecen yilin 3 kat1 oldugu agikland.
Mastercard olarak, nakdin ¢ok kul-
lanildig: alanlardaki ¢aligmalarimiz:
pandemiden ¢ok 6nce baglatmigtik.
Nakdin yogun oldugu alanlarda hem
vatandaglarin hem de kamu kurumlarinin
hayatini kolaylastiracak mobil ve temassiz
islemlere odaklandik. Tiim sektordeki islet-
melere, vatandaglara, belediyelere ve finansal
kuruluslara y6nelik projelerimiz paralel sekilde
hizla devam ediyor.

Yeni teknolojilere rahatca adapte olabilen
geng niifusun yiiksek oranda olmast, Turki-
ye’nin nakitsiz topluma adapte olmasini ko-
laylastiriyor. Bu anlamda tiim 6demeleri dijital
ortama tagirsak, ciddi bir tasarruf elde etmek
mimkiin. Daha énce yaptigimiz bir aragtirma
da bunu kanitlar nitelikteydi... Turkiye'de 3 yil

boyunca tim 6demeleri dijital ortama tagirsak,

%40

ONCELERI, ALISVERISLERIN
SADECE YUZDE 5iLA10'U
DiJITAL YONTEMLERLE
GERCEKLESTIRILIYORDU.
PANDEMIDE BU RAKAM
NEREDEYSE YUZDE 40°A CIKTI.

tilkemizin edecedi tasarrufla 10 adet 3. kopri,
11 adet hizli tren hatti ya da 540 adet 400 ya-
takli hastane yapilabileceginin altini ¢izmistik.

TEKNOLOJi iLE YARATILAN FARK
Son bir yilda gerceklestirdigimiz ¢aligmalar
tuzerine de mikro isletmeler ve kapiya hiz-
metler ulagtiran firmalar i¢in cep telefonunu
POS’a donustiiren Tap on Phone teknolojisini
yayginlagtirmaya devam ediyoruz. Bu ¢6ziimi
kullanan igletmelerin sayis1 20 bine ulast1. 7
banka ile ilerliyoruz ve bu say1 artmaya
devam edecek. Yine ¢ok yakin zamanda
Mastercard Ticari Odemeler Platfor-
mu’nu ticari igletmelerin kullanimina
sunduk. Octet is ortakliginda gelistirilen
platform ticari kart sahiplerinin, satin
alma yapacaklar igletmelerde POS cihazi
olmasa da platform tzerinden kartla-
riyla 6deme yapip, taksit imkanlarindan
faydalanabilmesini sagliyor. Bir diger 6nemli
alan ise yine nakit paranin agirlikta oldugu
toplu tagima hizmetleri. Transit hizmetlerinin
tim temassiz banka ve kredi kartlarina agilmasi
ve belediyelere ait toplu tagima istiraklerinin
mobil uygulamalarina kolay ve gtivenli dijital
6demelerin entegrasyonu bizim i¢in biyiik
6nem tagtyor. Sehir i¢i mobilitenin dijital
déniigtimi kapsaminda otopark ¢éziimlerine
dijital kart saklama ¢6ziimiimiiz Masterpass
entegrasyonu, 6nemli projelerimizden oldu. Bir
bagka ¢aligmamiz da agik bankacilik ekosis-
teminin gelisimine 6n ayak olacak Aninda
Dijital Kredi servisimiz. Masterpass teknik



servis saglayicihifinda bankalar araciligy
ile sundugumuz Aninda Dijital Kredi
¢6ziimi, tiketici limitlerinin yetersiz kal-
dig1 anlarda devreye girerek, aligveriglerin
kesintisiz tamamlanmasini sagliyor.

AMAG KALICI ETKi YARATMAK

Yerel projelerden, kiiresel girisimlere
kadar, yasadigimiz ve is yaptigimiz top-
luluklar Gzerinde kalic1 bir etki yaratmay:
amagliyoruz. Dolayisiyla i¢inde bulun-
dugumuz ekosistem basta olmak tizere
tayda saglayabilecegimiz her alanda 6nci
kurum olarak desteklerimizi stirduriiyo-
ruz. Gergeklestirdigimiz her ¢alisma ya
da projenin toplumun farkli kesimlerine
farkl: faydalar sagladigini goriyoruz,
ayn1 sekilde baglattigimiz projelerin kar
topu etkisiyle hacimlerinin biytimesi de
caligmalarimizin kargihgini aldigimiz
gosteriyor.

Gergeklestirdigimiz projeler icin
caligmaya basladigimizda detayli raporlar
hazirlayip belli bir yol haritas: ¢ikariyo-
ruz. Bu noktada projelerin siireci i¢inde
durumumuzu dizenli olarak kontrol edip
varsa duzeltilmesi gereken noktalari ¢6-
zityoruz. Gergeklestirdigimiz her ¢aligma
bir éncekilerde elde ettigimiz deneyim-
lerle geliserek ve stirdiirtlebilir bir sekilde
devam ediyor. Ozellikle iginde bulun-
dugumuz zorlu pandemi déneminde
bunun karsiligin1 en gok Thtiyag Haritasi
ile gerceklestirdigimiz proje ile aldik. ‘El
Ele Destek Hareketi’ ismini verdigimiz
proje ile kurdugumuz sanal pazaryeri
tizerinden yerel esnafa ve ihtiyag sahip-
lerine yardimda bulunduk. Profesyonel
ekiplerle ¢alisarak projelerin de olabilecek
en dogru sekilde yiirtitilmesi bizim igin
cok 6nemli. Ulagtigimiz rakamsal veriler
de bu isi dogru yaptigimizin en buyiik
kaniti ve daha sonraki projelerimiz igin
en biiyiik motivasyon kaynagimiz.

KAPSAYICI BUYUME iCiN FON
210 tilkede, ticaretin ve aligverigin tam
da ortasinda yer alan, 6deme sistemleri
teknolojilerinin lider sirketi Mastercard
olarak 6ncelikli amacimiz; 6l¢ekten

“El Ele
Destek
Hareketi"”
platformu

PAZARYERI SISTEMi
Proje COVID-

19’dan olumsuz
etkilenenlerin gida
ve diger temel ihtiyag
malzemelerinin,
ihtiyac Haritasi
tarafindan kurulan “El
Ele Destek Hareketi”
platformu araciligiyla
yerel isletmelerden
karislanabildigi bir
pazaryeri sistemine
dayaniyor.

KAZAN-KAZAN
Kalkinmanin yerel
uretici ve kiictik
isletmelerin de

aktif katkisiyla
gerceklesebilecegi
bilincinden hareketle,
pandemi nedeniyle
temel ihtiyaclarini
karsilayamayan
ailelere ve isini
hayatta tutmakta
destege ihtiyac duyan
esnafa, isletmelere
yardimda bulunmayi
amacliyor.

HEDEF 81iL Projeyi
gerceklestirdigimiz
sehirlerimiz istanbul,
Ankara, Denizli,

Mersin, Adana, Elazig,

Samsun, Bursa, Izmir,
Eskisehir, Edirne,
Sakarya, Balikesir,
Antalya, Konya,
Hatay, Sanliurfa,
Malatya, Erzurum,
Ordu. Bundan sonraki
en biyiik amacimiz
sosyal pazar yerine
kayitl yerel esnafin
sayisini artirarak
projeyi 81ilde
gerceklestirmek.

bagimsiz olarak her sektérdeki tim
isletmelerin faaliyetlerini kesintisiz olarak
stirdirmesini saglamak. Sirket olarak

her zaman, dijital ekonominin her yerde,
herkes i¢in iglemesini saglama misyonu-
nu yerine getirmeye yonelik ¢caligmalar
yuritiyoruz.

Kapsayic1 biiytime ¢aligmalarina
kaynak aktarmak amaciyla 2018 yilinda
kurdugumuz Mastercard Kapsayic1 Biyt-
me Merkezi (The Mastercard Center for
Inclusive Growth), COVID-19 destek
program kapsaminda, ihtiya¢ sahibi
bireylerin ve yerel isletmelerin desteklen-
mesi amactyla 1,5 milyon TL tutarinda
bir hibe fonu ilk kez Tirkiye'de bir sosyal
kooperatife ayirdik.

Bu fonu hizli ve etkin bir gekilde
kullanima almak, bunu yaparken de yerel
isletmelerin dijitallesmesine fayda sag-
lamak amaciyla, Thtiya¢ Haritas: ile yola
ciktik. Bu fonun bir kismini platformun
hizmet verebilmesi i¢in teknik gelistirme-
lere, geri kalan kismini da projeye ivme
kazandirmak i¢in 300 esnaf ile 8 bin 100
aile yardim paketinin finansmaninda
kullandik. Projenin bizim i¢in 6nemi
ayni anda hem ihtiyag sahiplerine hem
de yerel esnafa dokunabiliyor olmasindan
geliyor.

Proje COVID-19dan olumsuz
etkilenenlerin gida ve diger temel ihtiya¢
malzemelerinin, Thtiyagc Haritas: tarafin-
dan kurulan “El Ele Destek Hareketi”
platformu aracihiiyla yerel isletmelerden
kargilanmasi esasina dayaniyor. Ozetle
Mastercard ve Thtiyag Haritass; ihtiyag
sahiplerinin ihtiyaglarini yerel treticiler
ve esnaflardan saglayabilecegi bir sanal
pazaryeri sistemi olusturdu. Bunun altini
¢izmek istiyorum; bu projeyle hem pan-
demi nedeniyle temel ihtiya¢larini kar-
silayamayan ailelere hem de isini hayatta
tutmakta destege ihtiya¢ duyan esnafa,
isletmelere yardimda bulunmay: amach-
yoruz. “El Ele Destek Hareketi” projesi
aslinda kalkinmanin sadece bélgesel ya
da kentsel ekonomik kaynaklara bagl ol-
madan yerel Gretici ve kiiglik isletmelerin

de aktif katkisiyla gerceklesebilecegi bi-
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ODEME SiSTEMLERI

linciyle hareket ediyor. Projeyi gercekles-
tirdigimiz ehirlerimiz Istanbul, Ankara,
Denizli, Mersin, Adana, Elaz1§, Samsun,
Bursa, Izmir, Eskigehir, Edirne, Sakarya,
Balikesir, Antalya, Konya, Hatay, Sanli-
urfa, Malatya, Erzurum, Ordu. Projenin
bundan sonraki en biiyiik amaci pande-
miden zarar gérmis ve destek almak
isteyen bireyleri yardimseverlerle
bulugturmak ve sosyal pazar yerine
kayatli yerel esnafin sayisini artirarak
projeyi 81 ilde gerceklestirmek. “El

Ele Destek Hareketi” stirdurtlebilirlik
alaninda en 6nemli projelerimizden.

Bu sayede 20 ilde 300 esnaf araciligiyla 28
bin bireyin ihtiyacini kargiladik.

Bunlarin diginda hepimizi derinden
etkileyen tilkemizin farkl noktalarinda
¢ikan yanginlar icin Mastercard Tiirkiye
olarak Thtiya¢ Haritasi'na ve WWF-Tiir-
kiye’ye (Dogal Hayati Koruma Vakfi)
katkida bulunarak her canlinin yeniden
hayata tutunmasina destek olduk. Thtiyag
Haritas: destegi ile, mahallelerde/koylerde
gecim kayna@ini, evini ve tiim esyala-
rin1 kaybeden bireylere destek olmak
ve yangin bolgelerindeki yerel esnafla-
rin ekonomik olarak desteklenmesine
katk: saglamak i¢in Ahbap platformu
is birliginde Sosyal Pazaryeri tizerin-
den bir ¢aligma yiruttik. Bu ¢aligma ile
yangindan etkilenmis bireylerin temel
ev esyalar1 ve ihtiyaclari Thtiyac Haritas:
Sosyal Pazaryeri sistemi tizerinden yerel
esnaf aracili ile alinabiliyor ve yangin-
dan etkilenen afetzedelere ulagtiriliyor.
WWF-Tirkiye'nin “Tirkiye’nin Canlarini
Yasatalim” kampanyasina yaptigimiz katki
ile de yanginlardan etkilenen bolgelerdeki
yaban hayatinin korunmasini ve rehabili-
tasyonunu hedefliyoruz.

Global olarak da uzun zamandir de-
vam eden, WFP (Dinya Gida Programi)
ile gergeklestirdigimiz benzersiz ortakligi-
muzla diinyanin dért bir yanindaki toplu-
luklarin aglik ve yoksulluk déngistint kir-
masina yardimet oluyoruz. Girls4Tech ™,

6deme teknolojimizi sergileyen ve caligan-
larimiz1 rol modelleri ve akil hocalari olarak
gorevlendiren, tamamu bilim, teknoloji,
mithendislik ve matematik alanlarinda bir
kariyere ilham vermek amaciyla hazirlanan
egitim programini sunuyoruz. Diinyanin
bir¢ok bélgesinde Junior Achievement’t
(Geng Bagari) finanse ediyoruz. Cevresel
surdirtlebilirlik cergevesinde de ofisle-

rimizin, operasyonlarimizin ve tedarik

zincirimizin ¢evresel etkilerini stirekli

ma Ste rca rd iyilestirmeyi, iriin ve ¢oztimlerimizin

enerji agisindan verimli bir ag tizerine

kurulmasini ve yenilenebilir kaynaklarla
surdirilmesini sagliyoruz. Ayrica tiketi-
cileri, tacirleri ve isletmeleri iklim degisik-
ligiyle miicadele i¢in egiten, ilham veren
ve tesvik eden ¢oziimler olusturmak icin
diinyanin dort bir yanindaki ortaklarimizi
dahil etme hedeflerimizi genisletiyoruz. m

Odeme sistemlerinde

stirdiiriilebilir biiyiime vizyonu

GELECEGE HAZIRLIK Odeme sistemleri sektdriiniin lider oyuncusu olarak,
gelecegimizi degistirecek teknolojiler yaratmak ana hedeflerimizden biri.
Bu noktada sektorde fark yaratacak onci projelerle insana, topluma,
cevreye, kisacasl var olusumuzu tamamlayan her noktaya yonelik
calismalarnimizi siirdiirecegiz. Ekip arkadaslarimizin sinirlari zorlayarak ve
yeni olasiliklari hayal edip iyilik icin 6ncti olmalarini arzu ediyoruz. Sirket
icinde yaratilan olumlu yapilar su damlasi gibi yayilarak toplumun daha
blyuk kesimlerini etkisi altina alacak.

SOSYAL ETKi Calisanlanimizin uzmanhigini arastirmalarla destekleyerek
ticari olarak surdiriilebilir bir sosyal etki yaratiyoruz. Odak noktamiz,
finansal giivenlige ulasmak icin insanlari ve isletmeleri birbirine baglamak,
calisanlara hizla degisen ortamda gelismeleri icin ihtiya¢ duyduklari
araclan temin etmek, ekonomik kalkinmanin kapsayici olmasini saglamak
ve sosyal etki icin veri bilimi alanini olusturmaktir. Bunun tizerine
calisirken ayni zamanda ‘El Ele Destek Hareketi’ gibi projelerin etki alanini
genisletecegiz ve bu tarz daha fazla projeye aracilik edecegiz.

BiZ STRATEJiSi Mastercard olarak bulundugumuz her iilkede “ben”
olmaktan ziyade “biz” olmanin 6nemine odaklaniyoruz. Gelistirdigimiz
her proje toplumun, bireylerin dolayisiyla hizmet verdigimiz 6deme
sistemleri alaninin stirdiirtlebilir hale gelerek daha yasanabilir bir dlinya
yaratabilmemizin ontini aciyor. Yilmadan ve usanmadan daha yasanabilir
bir dlinya icin calismaya devam edecegiz.
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YASAMLARI iYILESTIRMEK iCiN CALISIYORUZ

P&G olarak insani veya ¢evreyi olumsuz etkileyen sorunlara sirketlerin tepkisiz kalamayacagina, markalarin da
kurumsal vatandas olarak sorumluluklari olduguna inaniyoruz. Bu bakis agisiyla ve dinyada olumlu anlamda fark
yaratmak amaciyla kendimizi dUnyada iyiligi ve gelisimin gucu olarak konumlandiriyor, Grtinlerimiz ve topluma
katki projelerimizle igerisinde bulundugumuz Ulkeye deger katmak ve vatandaslara umut asilamak icin calisiyoruz.

Bu vizyon isiginda Ulkemizde COVID-19 vakasinin goérulmesiyle yasamlari olumsuz etkilenen vatandaslarimizin
yarinlarina umut olmak amaciyla “Ayni Cati Altinda, Umutla Yarina” projemizi baslattik ve 50 bin aileye temel
hijyen, saglik ve kisisel bakim Grtnlerimizden olusan Umut 2020 Hijyen Paketlerimizden ulastirdik. P&G olarak
iyilikle guglenebilecegimiz yarinlara dogru “Ayni Cati Altinda, Umutla Yarina” demeye devam edecegiz.

AIRY 10¥IL RAMATAN BAGIT ARAC

Yaz Aylarinda Yasanan Fairy ile Ramazan Bagisi Bati Karadeniz'de Yasanan
Yangin Felaketine Uran Yardimi Sel Felaketine Urlin Yardimi

ot

Binlerce Aileye Hijyen Paketi Destegi Prima ve ihtiyac Haritasi Ortakliginda Binlerce Aileye Market Ceki
Bebek Bezi Bagisi

kurumsal vatandaslik
calismalarimiz hakkinda
detayli bilgi alabilirsiniz.

HHMH @ @ FiXOde"t H m; o0 i QR Kod araciligiyla, tim




CAM iSLEME ‘ Semavi Yorgancilar

“KARBON EMiSYONUNU
*  SIFIRA INDIRECEGiZz”

Yorglass CEO’su Semavi Yorgancilar, “daha iyi bir diinya” icin
calistiklarini séyltUyor. Bu yolda strdurulebilirlik ve sosyal sorumluluk
projelerini hayata gecirdiklerini paylasiyor. Yeni ddbnemde “ener;ji
verimliligi, karbon ayak izi 6lcimlemeleri ve dénglsel ekonomiye
odaklanacaklarini belirtiyor ve ekliyor: “Amacimiz, paydaslarimizla
birlikte karbon emisyonun sifirlanmasi hedefine ulasmak.”

nerji verimliligi projeleri, karbon-su-ayak izi
ol¢timlemeleri ve dongtisel ekonomi ¢aligma-

lar1 gibi 6nemli konulara ¢ok dikkat ediyoruz.

kesmedik. Yeni yatirimlarda bulunduk; Cerkezkoy
tesisimizi faaliyete gecirdik. Caligan sayimizi da iki
katina ¢ikardik. Uretime alt1 tesisimizde basariyla

Bu dogrultuda fabrikalarimi-
zin ¢atilarindan enerji tiretme
ile ilgili fizibilite ¢aligma-
larimizi tamamladik. 2022
itibariyla ¢evre dostu enerji
tretimi anlayigimizi yaygin-
lagtirmis olacagiz. Dunyadaki
en iyi uygulamalar1 6grenmek
ve kendi sire¢lerimizde uygu-
lamak amaci ile UN Global
Compact kapsaminda Tklim
Hedeflerini Hizlandirma
caligma grubunun i¢inde rol
aliyoruz. Amacimiz, paydagla-
rimizla birlikte karbon emis-
yonun stfirlanmasi hedefine
ulagmak.

Daha iyi bir diinya i¢in
tutkuyla biiyiiyen endistriyel
cam igleme lideri olma vizyo-
nuyla ¢alismalarimizi hayata
gegiriyoruz. Pandemi déne-
minde Tirkiye’nin 500 Biyiik
Sanayi Kurulusu listesinde ve
Tiirkiye Thracatgilar Mecli-
si’nin ilk 500’tinde konum-

landik. Faaliyetlerimizde hiz

—

AT
1

devam ettik. Ulkemizdeki
pazar payimiz yizde 50,
Avrupadaki pazar payimiz
yiizde 25 seviyesine ulagtr.
Urtinlerimizi alt: kitada,
sayist 60’a yakin tlkeye
ulagtirirken, ‘Ts ortaklari-
mizin tutkulu ve yenilikei
ortaklariy1z’ gorisimizden
hareketle faaliyetlerimizi ger-
ceklestiriyor, paydaglarimizin
yanindaki etkin gii¢ oluyoruz.
Bunun en énemli gostergesi
de degerli is ortagimiz Bosch
Grubu tarafindan Yilin
Global Tedarikgisi secil-
memiz oldu. BSH’1n bu yil
17'ncisini diizenledigi Bosch
Global Tedarik¢i Odiilleri
kapsaminda, 23 bin tedarik¢i
arasindan segilen 46 tedarik-
ciden biri olarak Direkt Mal-
zeme Satin Alma - Tiketim
Mallar: kategorisinde odiile
deger goriildiik. Odiil toreni
de Cerkezkdy isletmemizde
gerceklestirildi.
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“Sosyal etki stratejimizin 6ziinde esitlik var”

Sosyal etki calismalarini kurum kiiltiiriimiiziin bir parcasi olarak gorerek vizyonumuzla iliskilendiriyoruz. is birlikleri
gelistiriyor, uluslararasi sozlesmelere imza atiyor ve tiim bunlan is hayatimizda uyguluyoruz.

Sosyal etki stratejimizi iste ‘esitlik’ anlayisimiz iizerine insa ediyoruz. UN Global Compact kapsaminda Kadinin
Giiclendirilmesi Prensiplerini imzaladik. Sirket icinde gerceklestirecegimiz cesitli projelerle bu prensipleri Yorglass
ailesindeki her bireyin ayni 6l¢iide benimsemesini saglamayi gorev ediniyoruz.

yal Sorumluluk Komitesi Es Bagkan1 olarak atandi.
Bu yeni gorev vesilesiyle Yorglass olarak 6nii-
miuzdeki donemde strdurilebilirlik ¢aligmalarina
yonelik biiyiik deger yaratacagimizi distintiyoruz.

Vizyonumuz ve ¢evre politikamizin stirekliligi-
ni saglamak amaci ile ISO 27001 ve 9001 sertifi-
kalarini aldik. ISO 50001, 14001, 45001 ve 14064
sertifikalarinin stregleri ise devam ediyor. Enerji
verimliligi, atik yonetimi, geri dontstiim ¢aligmalar:
konularinda strekli gelistirme ¢alismalar: yapiyo-
ruz. Bu sayede de cevresel etkimizi her gecen giin
daha da iyilestiriyoruz.

Calisanlarimiza bu bilinci yansitmak i¢in tim
isletmelerimizde ayni anda bir Fikir Kampanyasi
baslattik. Calisanlarimizdan sorumlu olduklari
stireglere ¢evre ve enerji odaginda bakmalarini
istedik. Isletmelerimizde karton sandik yerine

SURDURULEBILIR GELECEK iCiN geri donigimli metal sandik kullanarak kaynak
Yorglass olarak kurum i¢i ve dig1 tiim faaliyetle- tasarrufu sagladik. Eskisehir isletmemizde de haya-

rimizi strdirilebilirlik ¢ercevesinde kurguluyoruz, ta gecirdigimiz Kesik Kanalli Cam isimli proje-

ctnki iyi ve gtizel bir gelecegin yalnizca stirdirii- miz ile plastik kullanimini azalttik. Uriiniimiiziin

lebilirlik ekseninde gelisecegini biliyoruz.
Bu dogrultuda Gretim agamasindan is sii-
re¢lerimize kadar ¢evre dostu uygulamalar:
tercih ediyoruz. Sirdirilebilir bir gelecegi
garanti altina almak adina ortaya koydu-
gumuz ¢aligmalardan gurur duyuyoruz.

TAIDER tarafindan aile sirketlerinde
strdirilebilirlik bilincinin gelismesini
desteklemek amaciyla hayata gegirilen
“Kuzey Yildizi: Aile Sirketlerinde Strdu-
rilebilirlik Projesi” kapsaminda 2018de
verilen Kuzey Yildizi Odiilleri'nde, Yone-
tisim, Gelecek Nesiller, Cevre, Caligan ve
Toplum bagliklar: altinda degerlendirilen
lider firmalar arasinda Biiyitk Olgekli
Isletmeler kategorisinde Sirdiiriilebilirlik
Odiili'ne deger goriildiik.

Kisa zaman 6nce de Yonetim Kurulu
Bagkan Yardimcimiz Giilfem Yorgancilar

Percin, TAIDER Siirdiiriilebilirlik ve Sos-
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Semavi Yorgancilar
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“SEKTORUMUZDE UN GLOBAL COMPACT’E UYE OLAN TEK SIRKETiZ. BU ONEMLI DEGERI VE ATILIMI
YALNIZCA CALISANLARIMIZA DEGIL, ORTAKLARIMIZA DA ANLATIYOR, HER ACIDAN VERIMLI BIR YIL
GECIRIYORUZ. BUYURKEN GELECEGi SEKILLENDIRIYORUZ.”

yayginlagtirilmasini saglayarak bu etkiyi artirmayi
planliyoruz. Tim bunlarin yani sira su ve enerji ti-
ketimimizi izlemek ve ¢alisanlarimizla iletigimini
saglamak i¢cin yakin zamanda bir program devreye
alacagiz.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONU

Bizim en temel kurumsal sosyal sorumlu-
luk ¢aligmamiz, Yorglass Barig Cocuk Senfoni
Orkestrasi. Diinyaca tnlii sanatgilarla ayni sahneyi
paylagan orkestramiz, sosyal sorumluluk anlayisi-
miz1 yansitiyor. Orkestranin tiyeleri fzmir'in Ka-
difekale, Tkigesmelik, Agora, Esrefpasa bolgesinde
sosyo-ekonomik agidan imkanlari kisith ailelilerin
cocuklarindan olusuyor. Cocuklara kargiliksiz ola-
rak miizik egitimi vermek ve barigin sesini muzik
ile duyurmak amaciyla kurulan orkestranin bagl
oldugu Yorglass Barig Cocuk Orkestrasi Koruma
ve Gelistirme Dernegi'nin Bagkani, Yorglass Yone-
tim Kurulu Bagkan Yardimcis: Giilfem Yorgancilar
Percin. Orkestranin olusumunda, Venezuela'da
Jose Antonio Abreu tarafindan kurulan, sug
oraninin ¢ok yiiksek oldugu bélgedeki cocuklar:
klasik miizik egitimi ile sokaktan koruyarak top-

v

luma kazandirdig1 El Sistema modeli benimsendi.
Orkestramiz, 2017'de 45 ¢ocuk ile ¢ikilan sanat
yolculugunda 120 ¢ocuga ulastt.

YENi DONEM ViZYONU

Sosyal etki yaratilmas ve stirdirilebilirliginin
saglanmasinin, iceriden disariya dogru gercekles-
tigi diistincesini kilavuz edinerek MING isimli
oyunlastirma tabanli bir uygulama kullaniyoruz.
Yeni nesil sosyal platform MING' isletmeleri-
mizdeki enerji verimliligini 6l¢timleyebilmek ve
bunu ¢aliganlarimizin da daha ¢ok benimseme-
sini saglamak amaciyla tercih ediyoruz. Béylece
kaynaklarimizin daha verimli kullanilmas: ve
karbon emisyonunun azaltilmasina yonelik ¢alig-
malarimiz hizlaniyor. Bu uygulama ayni zamanda
gunlik yaptiginiz isleri daha keyifli hale getiriyor.
Caligan-yonetici iletisimini gii¢lendiriyor ve sirket
icinde yapilan ¢aligmalardan herkesin haberdar
olmasin sagliyor. Cevresel sosyal etki faaliyetleri-
mizin yaninda esit dlinya, esit haklar gorigimizii
yansitan kurumsal sosyal sorumluluk ¢aligmamiz
olan Yorglass Barig Cocuk Senfoni Orkestrasi'n-
da egitim goéren ¢ocuklarimizin sayisini binlere
ulagtirmay1 amagliyoruz. m
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2 Dog"rusu CarrefourSA'da,
Dogruca CarrefourSAy

Dogru iiriin, dogru kosullarda retilir,
uzmanlarin denetiminden gecirilir.

Dogru iiretici, dinyayi da disindr,
kaliteden taviz vermeden, stirdirdlebilirlik icin calisir.

Dogru hizmet, giler yizlidur, misteri memnuniyetiicin
uyum icerisinde calismaktir.

Dogru Fiyat, kaliteli Grinlere herkesin ulasabilmesini saglar,
dogru beslenmeyi herkes icin midmkin kilar.

Dogru iiriin, dogru iiretici, dogru hizmet,
dogru Fiyatlarla bulusunca;
Dogrusu CarrefourSA'da, Dogruca CarrefourSA'ya!

DOGRUSU
CarrefourSAda

Qr kodu okutarak reklam
filmimizi izleyebilirsiniz.

S A



YEMEK KARTI

Sel¢uk Boztepe

~ “SURDURGLEBILIR
" DEGER iCIN CALISIYORUZ”

Edenred Turkiye CEO’su Selcuk Boztepe, sektérde hem dinyada hem de
Turkiye’'de pazar lideri olduklarini séylUyor. Pazardaki guclerini korurken,
topluma katki saglamaya devam edeceklerini belirtiyor ve ekliyor:
“Onimuzdeki ddnemde de bes temel dederimiz olan MUsteri Tutkusu,
Saygl, Hayal GlcU, Sadelik ve Girisimci Ruh’a bagl kalarak sosyal etki
yaratan bir sirket olma hedefimizle yola devam edecegdiz.”

]
n ddemeli kurumsal hizmetler alaninda faali-
Oyet gosteren Edenred olarak diinyada yemek
kart: sektortini inga eden sirketiz. Tirkiye'yi
de yemek kart: sistemiyle ilk kez tanigtiran pazar lideri
sirket olarak, bugiin tilkemizde 25 bini agkin kurumsal
misgterimizin 1,5 milyonu agkin kart sahibine 45 bin
tiye restoran ve kafede, binlerce akaryakit istasyonunda
hizmet veriyoruz. Sirketlere verimli bir kurumsal gider
yonetimi sagliyoruz. “Is hayatinizin
her giiniinde yaninizday1z” mottomuz
cercevesinde sirketlere gider yonetimi
konusunda hem vakitten hem de nakit-
ten tasarruf etmelerini saglayarak islerine
deger katiyoruz.
Ornegin; sirketlere Ticket Restaurant
Yemek Karti ile 6gle yemegi harcama-
larinda vergi istisnast saglayip calisan

baghligina da olumlu katk: yaparak
verimliliklerini artiriyoruz. Ticket Car
Akaryakit Coziimlerimiz sayesinde
akaryakit alimlarinda 6zel indirim ve

ettiriyoruz. Bir diger Grtinimiiz Ticket
Compliments Hediye Cekleri ile ise tes-
vik ve 6dillendirme amacly, ¢alisanlara, is
ortaklarina, bayilere verilen hediye ya da
ayni yardimlardaki strecleri kolaylastira-
rak operasyonel yiikii hafifletiyoruz.

DiJITALLESME ARTIK BASROLDE

Son bir yildir dijitallesmenin bagrolde oldugu
glinlerden geciyoruz. Pek ¢ok kisi evlerinden ¢aligma-
ya, uzaktan baglantilarla toplantilar yapmaya, paket
servislerden yemek siparisi verip temassiz 6demeye
devam ediyor. Degisen ve dijitallesen bu yasam kogul-
larinda kullanicilarimizin bizden beklentisi de agirliklh
olarak dijitallesme ydniinde oluyor. Bu kapsamda son
bir yilda dijitallesme ve inovasyon
caligmalarimiza hiz kesmeden devam
ettik.

Gegtigimiz aylarda ise yemek kart:
ile 6deme sektortinde bir ilk olarak
Android tabanli 6deme terminallerini
hayata gecirdik. Android POS cihaz-
larimiz sayesinde tiye restoranlarimiz
hem yazar kasa hem de ayr1 bir 6deme
kaydedici cihaz alma masrafindan
kurtulmus oldu. Tek bir cihaz ile yeni
nesil tim 6deme seceneklerine cevap
verebilir hale geldi.

Yine bu yil icerisinde Mopas
stipermarket zincirinde baglattigimiz
online aligveris hizmetimizle de Ticket
Restaurant Yemek Kartlarinin internet
tuzerinden yapilacak aligverislerde de
kullanilabilmesine imkan tanidik. Tim
bu ¢6ziimlerimiz pandemi doneminde




temassiz ve hijyenik olma 6zellikleri nedeniyle siklikla

tercih edildi.

YEMEK KARTI SEKTORUNDE LiDERIiZ

Is ortaklarimiz tizerinde yarattigimiz etkiyi 6lgebil-
mek bizim i¢in ¢ok dnemli. Bu anlamda musterilerimiz,
tiyelerimiz ve son kullanicilarimizin memnuniyetini
6lemeyi akabinde musgteri deneyimini iyilestirme konu-
sunda aksiyon planlari olusturmay1 hedefleyen ‘Passion
for Customers’ projesini hayata gecirdik. Bu projede, tim
hedef kitlelerimize diizenli olarak ‘NPS (Net Promoter
Score = Net Tavsiye Skoru)’ anketini ileterek sirketimizin
is ortaklarimiz Gzerindeki algisini ve onlarin Grinlerimizi
tavsiye etme oranin Sl¢timliiyoruz.

Anket sonuglarinda bir memnuniyetsizligi oldugu-
nu anladigimiz misgterilerimize,
tiyelerimize ve kullanicilarimiza ben
dahil olmak tizere tiim st yénetim
ekibimiz ve her kademeden arka-
daslarimizla geri aramalar yapiyoruz.
Memnuniyetsizliklerinin nedenini
dikkatle dinleyip bu yorumlar 1s1-
ginda yeni yol haritalar: belirliyoruz.

Ipsos’un 2019 yilinda gergeklestirdigi ‘Yemek Kart:
Penetrasyonu ve Pazar Payr’ aragtirmasina gore, Ticket
Restaurant Edenred olarak Tiirkiye'de yemek kart: pa-
zarinda lideriz. KOBTler ve biiyiik 6lgekli sirketlerin bir
numarali ¢6ziim ortagiyiz. Sirketlerin ve kurumlarin bir
numarali ¢6zim ortag1 olarak pazar lideri konumumuzu
stirdiirmekten gurur duyuyoruz.

DAHA iYi BiR DUNYA iGCiN!

Edenred’in i dlinyasin1 herkes i¢in daha iyi bir yer
haline getirme misyonu kapsaminda kurum kiltirtimiz-
de, dayanisma ve gonulliliik tist dizey bir dneme sahip.
Grubumuzun “Ideal Insan, Ideal Diinya ve Ideal Geli-
sim” felsefesi tizerine hayata gecirdigi kurumsal sosyal
sorumluk projelerinin ¢ok 6nemli bir ayagini da ¢ali-
sanlarimiz olusturuyor. Bu sebeple hayata gecirdigimiz
sosyal sorumluluk projelerine ¢alisanlarimizin her zaman
goniilli olarak yer almalarina oldukga 6nem veriyor ve
onlar tegvik ediyoruz.

Edenred’in diinya ¢apinda dayanisma ve yerel
topluluklar: destekleme eylemleri glind olarak ilan
ettigi bir gtin var: “Idealday”, yani bizim i¢in ideal giin.
Bu kapsaminda, sirketimizin faaliyet gosterdigi tim
tilkelerdeki Edenred ¢aliganlar1 géniilli olarak, bir ig
glniini birbirinden degerli ve anlamli sosyal sorumluluk
projelerine ayirtyor.

Bu yil besincisini gerceklestirdigimiz Idealday 2021

Ticket
Restaurant

de binlerce Edenred ¢alisaninin eg zamanli olarak
katilimiyla gerceklesti. Edenred Tiirkiye ekibi olarak ise
biz bu sene Giilmek Iyilestirir Dernegi is birligi ile ciddi
hastaliklarla savagan ¢ocuklarin yiizlerini biraz olsun
gllimsetmek i¢in masal okuduk. Bunun yani sira yeni
egitim 6gretim yilinda 6grencilerin piril paril bir okula
donmesi i¢in Sultangazi Yayla Anaokulu'nu boyadik.
Ayrica Help Steps uygulamasi tizerinden attigimiz
adimlari Tiirk Egitim Dernegi’nin bagarili ancak maddi
olanaklar: yetersiz ¢ocuklarin egitimlerine devam edebil-
mesi amactyla kurdugu fona bags olarak aktardik.

Idealday’e ek olarak tim diinyadan Edenred ¢aligan-
larinin iyi bir amag i¢in kogmasini, ylirimesini, bisiklet
stirmesini veya ylizmesini tesvik eden “Edenraid” etkinli-
gimiz kapsaminda, sosyal sorumluluk projelerine imza
atan kuruluglarla ortak ¢aligmalar
gerceklestirerek onlara destek
oluyoruz.

Bu yil da Edenraid kapsa-
minda Covid-19’a karg: faaliyet-
lerinde Sinir Tanimayan Dok-
torlar’a destek olmak i¢in tam 1
milyon kilometre hedefiyle yola
ctkiyoruz. Edenred ¢alisanlar: olarak 15 Eylil- 14 Kasim
tarihleri arasinda 40 bin Euro bagis toplamak igin 1
milyon km yiiriiyecek, kosacak ve bisiklete binecegiz.

ired

DOGA DOSTU DiJIiTAL GOZUMLER
HAYATA GECIRiYORUZ

Artan niifus, biiyiiyen gehirler ve sanayilesme diinya
kaynaklarinin hizla tiikenmesine neden oluyor.
Edenred Turkiye olarak biz stirdirilebilir bir diinya
i¢cin de teknolojinin glicinden yararlaniyor; dogaya dost
dijital ¢oztimlerimizle karbon ayak izini, kaynak tiike-
timini ve atik iretimini azaltarak faaliyetlerimizi daha
cevre dostu bir sekilde gerceklestirmek i¢in caligiyoruz.
Dijital triin ve ¢éziimlerimizde dogaya olabildigince
az ayak izi birakiyoruz. Bu kapsamda ilk olarak yemek
kuponlarini icerisine bakiye yiiklenebilen ve 6miir boyu
kullanilabilen Ticket Restaurant Yemek Kartlarina
dontgtiirdik. Bu sayede kagt tiiketimini biytik oranda
azaltmigtik. Ardindan 2020’nin 3. ¢eyreginde kupon
Uretimini tamamen sonlandirdik.

Ticket Restaurant Yemek Kartimiza 2019 yilin-
da QR kod ile 6deme 6zelligi ekleyerek kartlara olan
bagimlilig da ortadan kaldirdik. Pandemi doneminin
hemen baginda sektdrde bir ilke imza attigimiz NFC
teknolojili EdenredPay dijital 6deme ¢oziimimiizi
kullanicilarimizla bulugturduk. Bu sayede mobil temassiz
6deme hizi ve pratikligini bir adim 6teye tagidik.

Ekim - Kasim 2021
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YEMEK KARTI

Sel¢uk Boztepe

..........................................................................
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“"Ekosistemle ortak projeler yiiriitiiyoruz”

RESTORANLARA OZEL Sosyal yardimlar disinda kendi ekosistemimizde de projeler gerceklestiriyoruz. Pandemi boyunca
ahinan tedbirler nedeniyle aylarca kapal kalan, yalnizca paket servis ve gel al siparislerle ayakta kalmaya ¢alisan
restoranlar en cok zorlanan meslek gruplarindan biri oldu. Biz de bu sartlan hafifletmek amaciyla pandemi dénemine 6zel
olarak hayata gecirdigimiz “More Than Ever” (Her Zamankinden Daha Fazla) isimli yardim fonumuz ile kiigiik isletmelerin
yaninda olmak istedik. Fon araciligiyla simdiye kadar 3 kitada 70 girisimi destekledik. Ulkemizde de 400 restorana
icerisinde Android yazilim bulunan, yeni nesil POS cihazlan hediye ettik. Android POS’lar sayesinde bu restoranlarin tek
bir cihaz ile miisterilerinden aldiklar mobil temassiz 6deme talebi basta olmak iizere yeni nesil tiim 6deme seceneklerine
cevap verebilir hale gelmesini, teknolojinin yardimiyla isletmelerin rakipleri arasindan siyrilmalarina ve miisterileri
tarafindan tercih sebebi olmalarina katkida bulunabilmeyi hedefledik.

..........................................................................

Bu ¢6ziimlerimiz oncesinde kullanicilarimiz kart-
larini siklikla kaybediyor; kayip kartlar yogun yeni
kart basimini ve plastik kullanimini beraberinde
getiriyordu.

Biz hayata gecirdigimiz bu mobil 6deme ¢6ziim-
leriyle kartlar: cep telefonlarina tagimay: basardik.
Bu sayede de plastik kullaniminin éniine gegtik.
Fiziksel kartlara bir alternatif olarak hayata gecir-
digimiz Djjital Kart ile plastik ayak izimizi daha da
azalttik, plastik atik kaynakli
olusan zarari 6nlemeye caligtik.

Oniimiizdeki dénemde hala
klasik kart talep edecek miig-
terilerimiz i¢in de bir ¢6zim
urettik. 2022 yilinda talep edilen
tim kartlari ¢evre dostu olacak
sekilde Uretmek i¢in tiim hazir-
liklarimizi tamamladik. Ticket
Restaurant Yemek Kartlarimiz
artik tamamen geri donigtiri-
lebilir malzemeden yapilacak. Ticket Compliments
hediye ¢eklerimizi ise geri dontisimli kagittan
basmaya devam edecegiz.

DAIMA, DAHA iYiSi ICIN

Bugiin hem diinyada hem de Turkiye'de lider
konumdayrz. Oniimiizdeki dénemde de bes temel
degerimiz olan Misteri Tutkusu, Saygi, Hayal Gict,
Sadelik ve Girisimci Rub’a bagli kalarak yemek
kart1 pazarindaki liderligimizi stirdirmek sosyal etki
yaratan bir sirket olma yolunda bizim en éncelikli
hedefimiz. Bu anlamda miikemmeliyetci hizmet
anlayisimizda ¢itay1 hep bir iist seviyeye tagimak

.............................................................................

i¢in durmaksizin ¢alistyoruz. “Baglar: zenginlesti-
rerek gliclendiriyoruz. Daima, daha iyisi i¢in” olarak
tanumladigimiz var olug amacimizla grubun stratejik
kararlarina ilham olmay1 ve “Ideal” kurumsal sosyal
sorumluluk politikalar: ile organizasyona anlam
katarak tim ekipleri birlestirmeyi hedefliyoruz.

NASIL ETKi YARATIYORUZ?
Edenred’in misyonu 1962 yilinda kurulusundan
bu yana is diinyasini herkes icin

Ticket 9% daha iyi bir yer haline getirmek

oldu. “Baglar1 zenginlegtirerek
gliclendiriyoruz. Daima, daha iyisi
ﬂ]} i¢cin” olarak tanimladiZimiz var olug
amacimizla da tiim paydaglarimiz
q i¢in stirdirilebilir deger yaratma
x soziimiizii bir kez daha taahhiit
i ediyoruz.
Tiim faaliyetlerimizde ve
¢ozimlerimizde yerel ekonomiyi
desteklerken ihtiyag sahiplerini ve ¢evreyi korumay:
da ihmal etmiyor; bir¢ok bagin gecici oldugu bir
diinyada saglam, kalic1 ve glivene dayals iligkiler
kurmak i¢in var giictyle ¢alistyoruz. m

“2022 YILINDA AYRICA SERA GAZI EMiISYONUNU
2013 YILINA ORANLA YUZDE 26 ORANINDA
AZALTMAYI, SUNDUGUMUZ CEVRE DOSTU
HiZMETLERI YUZDE 20 ORANINDA ARTIRMAYI,
EKOLOJIK OLARAK TASARLANMIS VEYA GERI
DONUSTURULMUS COZUMLERI iSE YUZDE 35
ORANINDA YAYGINLASTIRMAYI HEDEFLIYORUZ.”
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SURDURULEBILIR BiR GELECEK HEDEFIYLE
ENERJi URETIYORUZ

Turkiye'de GRI “Standards” kapsaminda

surddrdlebilirlik raporu yayinlayan ilk enerji sirketiyiz.
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TEDARIK ZIiNCIRI

Mehmet Apak

“BUYUK ETKIYI
AMACLIYORUZ”

ZER AS Genel Mudurt Mehmet Apak, alaninin en bUyudk sirketlerinden birini ydnettiklerini,
bunu da “glvene dayali” yartttUklerini sdylUyor. Misterilerini ve tedarikgcilerini odaklarina
aldiklarini, sirdUrulebilirlik ve sosyal sorumluluk ¢calismalarini birlikte yartttiklerini
belirtiyor. Apak, “Katki yaratabilecegimiz her alani 6zenle degerlendiriyor ve is birligi
yapabilecegimiz bir yol secerek, daha blyik etki yaratmayi hedefliyoruz” diye konusuyor.

atin alma ve tedarik zinciri yonetimi alaninda
STiirkiye’nin ilk ve en biiyiik sirketi konumunda-

y1z. Sektorel uzmanliklarimiz, giivene dayals ig
modelimiz ve gligli ekosistemimiz ile migterilerimize;
satin alma faaliyetlerinde ve tedarik zinciri
yonetiminde maliyet tasarrufu, etkin kaynak
kullanimu ve siireglerde verimlilik saglayan
hizmetler sunuyoruz.

Gglii ekosistemimiz i¢inde yer alan
tedarikgilerimize farkli alicilara ulagma
imkani sunarken, kriz donemlerinde finans-
man destedi ve 6deme garantisi bagta olmak
tuzere maksimum 6l¢tde katk: saglayarak
farkimizi ortaya koyuyor, giivenli liman
iglevi goriiyoruz.

Son bir yil is dinyasinin biitiiniinde ol-
dugu gibi bizim i¢in de kriz yonetim planla-
rin1 yogun olarak uyguladigimiz bir dénem
olarak gecti. Kuvvetli finansal yapimiz, yay-
gin tedarikei agimiz ile misterilerimize tim
ihtiyag alanlarinda eksiksiz ve kesintisiz hizmet saglama-
nin, boylesine zor ve sira dist bir dsnemde tim paydagla-
rimiza destegimizi stirdiirmenin gururunu yagadik.

Pandemi is diinyas: i¢in beklenmedik, yeni ve zorla-
yic sartlarla birlikte geldi. Biz Zer olarak bu dénemde,
yaptigimiz isin degerinin daha ¢ok anlagildigini gordiik.
Giivene dayals, seffaf is birlikteliklerimizden aldiFimiz
glicle zor sartlarda ekosistemimizi ayakta tutmaya hatta
gliclendirmeye devam ettik. Sadece miisterilerimize sag-
ladigimiz fayda degil, tiim paydaglarimiz icin Gstlendigi-
miz roliin degeri bu dénemde daha da artti.

Son 1 yilda ncelikle stratejik olarak daha dnceden

belirlemis oldugumuz, Kog Toplulugu disindan daha

fazla musteriye hizmet verme hedefinde 6nemli yol

kat ettik. Dijital platformlarimizin altyapisini daha da
kuvvetlendirdik, sektore yeni dijital ¢oziimler
sunmay1 bagardik. Kurumsal e-ticaret platfor-
mumuz ZerOnline devreye aldik, diger yan-
dan yurt diginda Tiirk firmalarinin triinlerinin
guvenilir alicilarla bulugmasina aracilik ettik.
Yurt dist is gelistirme birimimizi bu dénemde
kurduk; halen de is ortaklarimiz i¢in hem satig
hem tedarik firsatlarini aragtirmaya devam
ediyoruz. Gidadan teknolojik araglara kadar
bir¢ok tirtnle ilgili yurtdigindan gelen talepleri
topluyor, Tirkiye'deki tedarikgilerimize onemli
firsat kapilar: araliyoruz.

Promena, ZerOnline gibi yazilimi tama-
men Zere ait platformlarda paydaslarimiz
gliven icinde iglerini yuriitebiliyor. Bu tarz
platformlarin sayisini artirmak ve giiclen-
dirmek 6nimiizdeki donemde 6ncelikli hedeflerimiz
arasinda yer aliyor. Ote yandan miisteri iliskilerimizi
her gegen gilin daha iyiye tasimak icin calisiyor, farkl
aragtirmalar ve analizler ile misteri ve tedarikgilerimizi
dinliyoruz.

ZER’IN ETKi STRATEJiSI

Kog Toplulugu, Zer'in sahiplendigi gelecek vizyo-
nunda daima en kuvvetli rehberimiz. Toplulugumuzun
is, insan, toplum ve diinyamiz olmak tizere dort ana

kulvarda gelisim i¢in belirledigi “Gelecege. Birlikte”



| "Sonuclar yakindan takip ediyoruz” I

| GERI BILDIRIME AGIK Yarattigimiz cok boyutlu etkiyi her bir projemizde ayr ayri takip edip degerlendiriyoruz, ayrica |
gerceklestirdigimiz arastirmalarda musteri ve tedarikcilerimizin geri bildirimleri ile ol¢tiyoruz. Uluslararasi degerlendirmelerde
| bagimsiz jiirilerin yorumlarina kadar bizle ilgili her tiirlii geri bildirimi detaylica inceliyor ve gerekli aksiyonlari aliyoruz. |

ETKIYE TAKIP Ayrica Hayalimiz Benzer Is Birligi Programr’nda olusturdugumuz proje takip mekanizmasi ile programa dahil olan
| projelerin yarattigi etkiyi takip ederek, belirli performans olciitleri iizerinden etkilerini izliyoruz. Bu takip mekanizmasi bagimsiz |
secici kurulun belirledigi fikir ve uygulama projelerinin 1yil boyunca Zer elcileri tarafindan izlenmesi ile olusuyor.

| ELCILER iS BASINDA Her proje icin ilgili Zer elcimiz, sirket elcisi ile birebirde goriiserek danismanlarimizin da destegiyle basari |
kriterlerini, etki alanlarini belirliyor ve diizenli takip yapiyor. Bir yilin sonunda bu kriterleri basariyla tamamlayarak gelisme
| kaydeden projeler odullendiriliyor. Bu sayede olusturulan fikirlerin hayata gecmesi igin tesvik saglanmis ve olusan etki kayit altina |

alinmis oluyor.

| YENi PROJELER YOLDA Zer'in is ortaklar ve tedarikcileriyle yarattigi genis ekosistemin etkisinin artik élciilebilir ve bundan |
sonrasi icin gelistirilebilir bir noktaya geldigine inaniyoruz. Hedefimiz, Hayalimiz Benzer’i de igine alacak kapsamli bir etki

| arastirmasi gerceklestirmek. Eksik alanlarimizi gormek, odaklanabilecegimiz, en ¢ok etkiye imkan veren alanlarimizi ve |
yonlerimizi kesfetmek istiyoruz. Yeni projeleri hayata gecirmeden etki dayanagini, ihtiyaci gorerek harekete gecmeyi hedefliyoruz.
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yaklagimi Zer'in de odak alanlarina ve sosyal etki
yaklagimina yon veriyor.

Zer olarak is, insan, toplum ve dinyamiz i¢in
yaptigimiz ve yapacagimiz her seyi ekosistem kurgusu
tizerinden diigtintyor ve uyguluyoruz. Etki yaratabi-
lecegimiz en 6nemli alanin 6ncelikle kendi ekosis-
temlerimiz olmas: gerektigini disiintiyoruz ve gliglii
ekosistemler yaratmay: bu nedenle ¢ok énemsiyoruz.
Yiizlerce miisterimize 130’u agkin kategoride, 20 bini
askin tedarik¢imizle ¢alisarak hizmet veriyoruz, 1 mil-
yar dolar1 agan satin alma hacmini yonetiyoruz.

Miisterilerimiz i¢in maliyet tasarrufu, is siirec-
lerinde ve kaynak yonetiminde verimlilik saglayarak
surddrtlebilir, kirh biytimeye hizmet ediyoruz.
Tedarikgilerimiz i¢in is yaratan, yeri geldiginde yol
gosteren, isin en iyi sekilde yapilmas: i¢in destek olan,
en zor ekonomik sartlarda dahi giivenli liman islevi
gorerek istihdam ve is sirekliligi saglayan bir sirketiz.
Ekosistemimiz i¢in yarattigimiz bu faydalar sayesinde
Zer igin de stirdiirilebilir ve kirl biiytime hedefine
ulagabiliyoruz.

Etki stratejimizin ikinci boyutunda insan, yani
calisma arkadaglarimiz yer aliyor. Zer'in farki, uzman
ve yetkin insan kaynaginda sakli. Zer'in en biytk
sermayesi de ¢alisanlari. Yetkin insan kaynag1 olustur-
mayy, sifirdan yetistirmeyi, sektore gercek profesyo-
nelleri kazandirmayz isimiz icin yaratabilecegimiz en
yiiksek etki olarak degerlendiriyoruz. Calisanlarimiza
ihtiya¢ duyacaklari becerileri kazandirmayi, kapsayict
bir is yeri olmay1 bu sayede baglilig1 daima artirma-
y1 hedefliyoruz. Kadro, unvan fark etmeksizin tiim

_ — - - = = - 4

calisma arkadaslarimizi kapsayacak sekilde diinyanin
saygin kurumlarindan egitim imkéni sagliyoruz. Cali-
sanlarimiza sadece sektorel deil evrensel degerler, etik
kurallar, dil egitimleri, zaman ve ekip yonetimi, takim
calismasi, ¢eviklik ve inovasyon konularinda da egitim
imkani sagliyoruz.

TOPLUMA KATKI PESINDEYiZ

Ekosistemimizi stirdirilebilir sekilde buytitiirken
toplumumuzun refahini da géz ardi etmiyoruz. Biiyiik
resmin bir parcasi oldugumuzu unutmadan, katk:
yaratabilecegimiz her alan1 6zenle degerlendiriyor ve
tek bagimiza katk: degil, is birligi yapabilecegimiz bir
yol secerek, daha biiytk etki yaratmay: hedefliyoruz.
Ornek verecek olursam, Zer siire¢ yonetiminde miim-
kiin olan tiim operasyonlarini robotlar ile takip eden
bir yap1. Robotik siire¢ otomasyonunda edindigimiz
deneyimi paylagmak i¢in liselere robotik siire¢ otomas-
yonu egitimlerini baglattik. Bu egitimleri Zer olarak
diizenlemek yerine Kog Toplulugu'nda dijital déntigiim
ve yapay zeka calismalarinda uzmanlasmig Kog¢Digital
ile is birligi yaptik. Birlikte yapay zeka ve robotik stireg
otomasyonu egitimlerini yeni nesille paylastik, gencle-
rin ig hayatina girmeden robotlarla tanigmalarina vesile
olduk. Gelecek dénemde yeni paydaglar ile egitimleri-
mizin igerigini gelistirmeyi hedefliyoruz.

Zer'in merkezinde yer aldig1 bu ekosistem, is
birlikteligi ve glivene dayali is yapma anlayisimizla her
gun daha da genisliyor, biiyiiyor. Olumlu yénde etkile-
yebildigimiz her bir paydagimizin bulunduklar: farkh
ekosistemlerde de pozitif etki yaratacagini ve boylece
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TEDARIK ZIiNCIRI

Mehmet Apak

kitlesel bir fayda dongistine daha fazla katk: sunabile-
cegimize inantyoruz. Is yaptigumiz her bir paydagimizi
sadece ticari bir iligkinin tarafi olarak gérmiiyoruz. Is
yapis bicimimizle, ise yaklagimimizla, olusturdugumuz
sartname veya imza attigimiz sézlesmeyle topluma
birlikte daha fazla fayda sunabilecegimiz is ortaklari-
miz olarak tanimliyoruz. “Ben demeden biz diyerek”
is yapma, ortak gelecegimiz tizerine diigtinebilme ve
aksiyon alabilme ¢abamizla yarattigimiz sosyal etkinin
degerini artirmak en 6nemli hedefimiz.
Dinya Ekonomik Forumu,
Birlegmis Milletler gibi uluslara-
ras1 pek ¢ok orgiitiin son dénem
raporlarinda daha iyi ve stirdiri-

“Projelerimiz

dénemde uluslararasi degerlendirme kuruluglarindan
aldigimiz galisan baglilig1 ve igveren markas: 6dille-
rini de bu noktada degerli buluyoruz.

Uluslararas: arenada bilinirligimizi artirmay1
yakin dénem hedeflerimiz arasinda tutuyoruz. {1k
adimda Kog Toplulugu Sirketleri'nden is ortaklari-
muzin kiireseldeki ayak izini takip ederek 6grenme-
yi, ardindan sinir tanimayan dijital platformlarimiz
ile bilinirlik ve gliven saglamay: basardik.

Yeni hedefimiz yurt disindan alicilar: Turki-
yeden tedarikgilerle bulugtu-
rarak, farkls tedarik kanallar1
arayan yerli is ortaklarimiz ile

dis kaynaklardan edindigimiz

lebilir bir gelecek tarifine ulagmak 6d ﬁl a I |y° r' r guvenilir saticilar arasinda gii-

i¢in is diinyasina biiyiik sorumlu-
luk ytukleniyor. Her bir sirketten

Gectigimiz yih basariyla gegirirken, bu
basanimizi aldigimiz uluslararasi odiillerle

venilir ticari iligkiler kurmak, bu
hedefimizde de emin adimlarla

daha iy bir dun'ya idealine katk taclandirdigimizi soyleyebiliriz. The Stevie ilerliyoruz.

sunmast bekleniyor. Bu noktada International Business Awards’tan 10

Zer olarak ¢ok sansliy1z zira sade- 6diil birden aldik. Profesyonel Hizmetler SOS_YA_L SORUMLULUK

ce Tiirkiye'de degil, diinyada da bu kategorisinde Yilin En iyi Sirketi secildik, PO!.ITIKAMIZ

alanda 6nemli oncilik Gstlenmis ZerOnline ise B2B ve Endiistriyel Uriin ve Is diinyasinda kalici bagarida

bir Toplulugun mensubuyuz. Hizmetler kategorilerinde biri altin olmak glicli, istikrarli ve ayn1 zamanda
Given temelli olugturdugu- izere 4 ddiile layik goriildu. kapsayici bir toplumun belirle-

muz ekosistemimizi Zer'in yam
sira musterilerimizin ve tedarikgi-
lerimizin iglerinin strdurilebilir-

Ayrica ekosistemimizdeki tiim
paydaslanmizi diinyamizin kaynaklarinin
etkin kullanimi konusunda harekete
gecirmek istedigimiz is birligi programimiz

yici katkist olduguna inaniyoruz.
Toplumsal cinsiyet esitligi,
egitimde firsat esitligi, gencle-

ligi i¢in de gerekli gdriiyoruz. Bii- Hayalimiz Benzer de Avrupa’da “Yilin En iyi nn desteklenm.es%, 'yetkn'l nsan
yliime stratejimizi giiven Uzerine Cevre Programi” secildi. kaynaginin yetistirilmesi, cevre

kuruyoruz. Tedarik¢i seciminden

sartnamelerimize, s6zlesmeleri-

mizden miisteri iligkilerimize kadar giiven sensorlii
bir is anlayis1 tizerinden ilerliyoruz. Guivenli anlag-
malar, platform ve sistemlerimizle ekosistemimizde
duzenleyici rol tstleniyoruz. Zer etrafinda sekillenen
iligkiler sayesinde paydagslarimiz giivenle ¢alistyorlar.
Giiven seviyesi arttikca miidahale ihtiyaci azaliyor,
her katilimer digerini etkileyerek ve onlardan etki-
lenerek uzun vadede stirekli gelisiyor ve ekosistem
daha fazla deger yaratir hale geliyor.

Calisanlarimiz icin de bu strateji, baglilik yaratan
bir sirket olma hedefiyle kendini gésteriyor. Seffaf, adil
bir yonetim anlayis1 belirleyerek attizimiz her adim ve
her yeni uygulamada esitlik ilkesini 6nde tutuyoruz.
Egitim ve gelisim faaliyetlerimiz, yetenek yonetimimiz,
tcretlendirme politikamiz ve ise alimda agik ve seffaf
iletigimi, adil degerlendirmeyi 6nceliklendiriyoruz. Son

ve dogal kaynaklarin korunmas:

gibi toplumun ilerlemesine ve
daha iyi bir diinya idealine fayda saglayacak alanlar
bu nedenle bizim odagimizda yer aliyor.

Egitimde ve is yasaminda toplumsal cinsiyet
esitligini destekleyecek projeleri hayata gegirmenin
yant sira tedarikeilerimizde de bu anlayigt olugtur-
mak ve iyi uygulamalar: 6ne ¢ikarmak tizere 6diil
programlar: olusturduk. Bu yil itibariyla, kutlama
ve bagsagligi amacli hediye ve ¢igek gonderimleri
yerine Tirk Egitim Vakfi Mustafa V. Kog¢ Burs Fo-
nu'na katki sunmayi béylelikle kiz 6grencilerimizin
egitimlerine destek olmay sectik. Bu uygulamayla
etki alanimizda yer alan tedarikgilerimizde ve
misterilerimizde de benzer davramg degisimini
gozlemlemekten mutluluk duyuyoruz. Attigimiz
adimlarin ekosistemimizde yank: buldugunu ve
yayildigini gérmek ise stratejimizi teyit ediyor. m
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Bankacilik

Odagimizda “insan’,
hedefimizde

“herkes icin erisilebilir”
olmak var

Alternatif Bank’ta kurum kultiiriimtziin merkezinde “insan”,
hizmet standartlanmizda ise “Engelsiz Bankacilik” anlayisi var.

Bankacilik hizmetlerine herkesin esit sekilde ve kolaylikla
erisebilecegi “hak temelli” yaklasim ile calisanlarnimizin
farkindalik ve yetkinligini artinrken, tim hizmet kanallanmizin
erisilebilirligini gelistiriyoruz.

Konu insan olunca her zaman esit ve

erisilebilir hizmeti en basa koyuyoruz.

www.alternatifbank.com.tr 444 00 55 The Commercial Bank (Katar) kurulusudur.
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METRO TURKIYE'NIN

2030 STRATEJISI

Metro Turkiye CEO’su Sinem Turling, strdurulebilirlik ve sosyal sorumlulugu
da kapsayan “sosyal etki” konusuna odaklandiklarina dikkat cekiyor. Bu
kapsamda ¢ok sayida proje yuruttUklerini séylGyor. Strdirlebilirlikte 2030
yilina yonelik dnemli hedeflerinin oldugunun altini ciziyor ve ekliyor: “Sera gazi
azaltimini 2030 yilina kadar 2017e goére ylUzde 50, operasyonlarimizda gida
atiklarini 2025 yilina kadar ytzde 50 azaltmayi amacliyoruz.”

0 yili agkin bir siiredir Turk mutfak kil-
3 tirtini korumak ve gergek potansiyelini

ortaya ¢ikararak gelecek nesillere aktar-
mak, Tiirk seflerinin diinyada hak ettikleri yere
gelmelerine destek olmak amaciyla ¢alisiyoruz.
Bu hedefle ilerlerken Tirkiye'de 21 sehirdeki

37 magazamiz ile 2 milyon, otel ve restoranlar

aracilif ile dolayl: olarak 25 milyon tiiketiciye
hizmet veriyoruz. Genis hizmet agimiz ile
HORECA (otel, restoran, kafe) miisterileri-
nin yaklagik yiizde 90’1na ulastyoruz.

Metro Tiirkiye olarak biiyiimeyi sadece
rafa koyulan trtin sayisini artirmak degil, bu
tilke topraklarinda katma deger yaratacak




caligmalar da yaparak farkimizi ortaya
koyuyoruz. Sektoriin neredeyse tama-
mina ulagabilmemiz de ortaklarimizin
ihtiyaglarini bizim dogru bir sekilde
kargiladigimizin bir géstergesi oluyor.
Bu y1l da Metro Tiirkiye i¢in ayn1
yaklagimla tim ekosistemimizde
gida atiklarinin 6nlenmesinden yerel
reticinin ve Urtinlerin korunmasina,
izlenebilirlikten hayvan refahina kadar
stirdirilebilirlifi merkezimize aldigi-
muz bir yil oldu. Pandemide zor giinler
geciren HORECA mugterilerimizi de
gerek yonlendirici kilavuz ve hijyen
egitimleri gerek Kiigiik Igletmem ¢in’
sosyal sorumluluk projelerimizle des-
tekledik. Dijital aligveris ¢6zimimiiz
Metro Fast’i sunarak musterilerimizi
hizli, kolay, temassiz aligveris ile tamigtirdik.

SOSYAL ETKI YOLCULUGUMUZ
Metro Tiirkiye olarak, glinimiiz diinya-
sinda 6nemi giderek artan stirdiirtilebilirligi
yllardir bir projeden 6te bir is yapis bigimi
olarak ele aliyoruz. Stirdurilebilirlik sirketi-
mizin DNA’sina iglemis bir konu oldugundan
toplum i¢in sosyal etki yaratan gli¢lii bir stra-
tejiyi de dogal olarak ortaya koymus oluyoruz.
Bu bilingle uzun yillardir ¢aligirken, titizlikle
ylrittigimiz pek ¢ok projemizi, “Siirdurile-
bilir ¢6ziimler i¢in isin mutfaginda” sloganiyla
hayata gegiriyoruz. Tim deger zincirimiz
boyunca yarattigimiz etkiyi analiz ediyoruz.

AVAIAVYVATVAVAVDADVAY

Olumlu etkilerimizi artirmak ve olumsuz

etkilerimizi en aza indirmek i¢in olusturdu-
gumuz yol haritamiz dogrultusunda ilerliyor
ve tim kurumsal etkilerimiz i¢in dl¢ilebilir
hedefler belirliyoruz. Amacimiz, daha str-
durilebilir bir gelecek i¢in ortaya koydugu-
muz vizyonumuzu, bu konuda tstlendigimiz
sorumluluklarimizi tim paydagslarimizi dahil
ederek daha fazla etki olugturabilmek.

Diger taraftan Tiirk mutfak kiltirine
sahip ¢ikmak ve gelecek nesillere aktarabilmek
amactyla yerli iirine, tireticiye sahip ¢ikmak,
bu triinlerle siirdurilebilir tabaklar olugturan
seflerimizin gelisimine katk: saglamak, mut-
fagimizin diinyada hak ettigi yere gelmesini

AVAVAIAIADLIVAVDVAY

“Uriin gamimuz siirdiiriilebilirlik odaginda genisletiyoruz”

VEGAN URON Tiirk mutfaginin vazgecilmezi olan iiriinlerin vegan alternatiflerinden kahvaltilik seceneklere, temel gida maddelerinden
hijyenik trtinlere kadar 12 kategoride 300’e yakin bitki bazli pek cok gida ve gida disi triind raflanmizda tiiketicilerle bulusturuyoruz.
Boylelikle tilkemizde bitki bazl beslenme veya vegan yasam tarzini benimseyenlerin tiim ihtiyaclarini ugtan uca karsiliyoruz.

ORGANIK GIDA Alternatif beslenme tarzlarina yonelik iiriin cesitliliini artirmaya devam ederken organik iiriin yelpazemizi de siirekli
gelistiriyoruz. Bu kapsamda, tiiketicilerin degisen beslenme aliskanliklarina uygun yagd, tuz, seker orani daha az olan triinlerinin
sayisini artinirken organik gida drtin gamini da 2020 yilinda yaklasik ylizde 140 oraninda biiyuttiik, organik etiketli tiriin sayimiz ise

200’4 astr.

SURDURULEBILIR BALIK Siirdiiriilebilirlik stratejimizin odak alanlarindan biri de siirdiiriilebilir balikcilik. Bu amacla hayvan refahi
kriterlerini gozeterek bu yil hayata gecirdigimiz “Yedigi Oniinde, Yemedigi Yarinda” projemizde kullandigimiz yem teknigi ve yetistirme
ortamlaryla surdirilebilir balikgihga blyiik bir katkida bulunmayi hedefliyoruz. Turkiye’de endistriyel boyutta ilk kez levrek ve cipura
yetistiriciliginde alg yagi iceren yem kullanarak 150 ton balik iretecek ve 180 ton deniz baligini kurtararak 30 bin kisinin yillik balk

ihtiyacini karsilamis olacagiz.
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desteklemek ve tiim bunlar: da ¢evreye
saygili ve sorumlu bir sekilde yapmak

en 6nemli 6nceligimiz.

ETKi RAPORU YAYINLADIK

Yarattigimiz etkiyi stirdirilebilirlik
raporlarimizla dl¢liyoruz. Bu kapsamda
strdiirilebilirlik performansimizi deger-
lendirdigimiz raporumuzun 5’incisini de
bu yil sektérde bir ilke imza atarak Etki
Raporu olarak yayimladik. Bu raporu-
muzda Kovid-19 ile birlikte 6nemi daha
da artan konulara odaklanarak stirdii-
rilebilirlik calismalarimizin operasyon-
larimiza ve sektore yaptigi etkiyi gozler
ontine serdik.

Pandemi ile birlikte gida giivenligi
konusunda daha fazla farkindalik kaza-
nan tiiketiciler saglikli, glivenilir tiriinler
tercih ediyor ve tiikettikleri gidalarin
nerede ve hangi sartlarda tretildiklerini
izlemek ve bilmek istiyor. Biz de bu
dogrultuda birincil tiretimden baglayarak
et, balik, bal ve meyve-sebzede yiizde 100
izlenebilirligi saglayarak, misterilerimize
bu trtnlerin tim hayat hikayesini dijital
olarak saglama bagarisini gésterdik.
Tiiketicilere “Gidalarin izini stir, bilgiyle
beslen” diyerek “Tabaginda ne var?”
projesini hayata gecirdik. Bu projemiz
kapsaminda temel gida trtinlerinde
tam izlenebilirlik sunmanin da 6tesine
gegcerek, gerek isletmelere gerekse son
tiiketicilere trtnlerin tretim stregleri
hakkinda nasil bilgi alabilecekleri konu-
sunda farkindalik sagliyoruz.

SOSYAL SORUMLULUK
YAKLASIMIMIZ

Sorumlu is yapis bigimini operas-
yonlarimiz ve satin alma siirecleriyle
sturli gérmiyor toplumsal gelisime katki
saglamak i¢in ¢alistyoruz. Hem sektore
hem de topluma ait sorunlarin ¢6zimi-
ne yonelik ¢alismalarimizda kurumsal
vatandaglik yaklagimiyla hareket ediyo-
ruz. Her zaman oldugu gibi pandemi

“SURDURULEBILIR
BiR DUNYA iCiN GIDA
iSRAFINI ONLEME
KONUSU DA GUNDEME
DAHA FAZLA YERLESTI.
METRO TURKiYE OLARAK
BiZ DE UZUN YILLARDIR
GIDA KAYIP VE iSRAFINI
TARLADAN SOFRAYA
UZANACAK SEKILDE
GENIS KAPSAMLI
BiR YAKLASIMLA
ELE ALIYORUZ.
CALISMALARIMIZI
BASTA KENDi
OPERASYONLARIMIZ
OLMAK UZERE
TEDARIKCILERI,
URETICILERi VE
MUSTERILERI DE
DAHiL EDEREK
BUTUNCUL BIR SEKILDE
YURUTUYORUZ.”

déneminde de bu yaklagimimiz dogrul-
tusunda adimlarimizi attik. Zor sartlarin
sosyal boyutunu da dikkate alan bir
sirket olarak Kiiciik Isletmem I¢in, Ken-
di Isim Giinii ve diger girisimlerimizle
birlikte is ortaklarimizin da destekleriyle
yeme i¢me sektériindeki kiiciik igletme-
lere yaklagik 10 milyon TLlik yardimda
bulunduk. Desteklerimizi, is ortaklari-
miz1 ve ¢alisanlarimizi da dahil ederek
kolektif bir harekete dontistirdik ve
tiketicileri bu igletmeleri ziyaret etmeye
tesvik ettik. Boylelikle el ele verdik ve
onemli bir dayanigma 6rnegi sergileyerek
sektore moral olduk.

YENi GELECEK iCIN

Metro Tirkiye olarak gida glivenligi,
organik ve yerli irlinler, hayvan refahi ve
sturdirtlebilir kaynak kullanimi alanin-
daki ¢aligmalarimizi daha da hizlan-
dirmay1 amagliyoruz. Saglikli beslenme
trendinin her gegen giin 6neminin daha
da artiracagini 6n goérdigimizden, orga-
nik ve bitki bazli tirtin sayisini artirmak
da odak noktalarimizdan biri olacak. Bu
baglamda kafessiz yumurta gibi hayvan
refahini artiran triinlerle ilgili caligmala-
rimiz da stirecek.

2023 yili sonuna kadar tim kendi
markali yumurtalarimizin kafessiz, 2025
yili itibariyla ise raflarimizdaki tiim
yumurtalarin kafessiz olmasini taah-
hiit ediyoruz. Bunlarin yani sira kendi
markalr tek kullanimlik tirinlerimizde
plastik yerine daha ¢evreci alternatiflerin
kullanimini artirmay: da hedefliyoruz.

Sera gaz1 azaltimim 2030 yilina
kadar 2011’ gore yiizde 50, operasyon-
larinda gida atiklarini 2025 yilina kadar
ylizde 50 azaltmay: amagliyor, magazala-
rimizda gida digt atiklarin ytizde 100'ni-
niin ise geri dondstiirilmesini hedefli-
yoruz. Kendi raflarimizda yer verdigimiz
Cografi Isaretli Griinlerin sayisini 2023
kadar her y1l yiizde 20 artirmak da he-

deflerimiz arasinda yer aliyor. m
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GIDA

Yasemin Giirleroglu

BANVIT BRF’IN 2040 HEDEFI

- “NET SIFIR” OLMAK

Turkiye’de en c¢cok bilinen beyaz et markasi Banvit, 4 yil énce dinyanin énde
gelen gida sirketlerinden BRF’nin blnyesine girdi. Sirketin pazarlamadan
sorumlu lideri (CMO) Yasemin Gurleroglu “Toplumumuzun beslenmesine katki
saglayan calismalarimizin yani sira sGrdUrulebilirlik alanindaki uygulamalarimizla,
daha iyi bir gelecek icin katma deger yaratmaya devam ediyoruz” diyor.

anvit olarak faaliyetlerimize
B 1968'de bagladik. 2017de

dinyanin 6nde gelen gida sir-
ketlerinden BRF ¢atist altina girdik.
Stratejilerimizi global girketimizin
standartlar1 olan kalite, lezzet ve
gliven ilkeleri ¢ergevesinde gelistiri-
yoruz. Konusunda uzman bir kadroya
sahibiz. Diinya gida sektoriindeki
trendleri yakindan takip ediyoruz.
Yaptigimiz aragtirmalarla pazarda-
ki talep ve degisimlere hizla yanit
verebiliyoruz. Odagimizda daima
misterilerimizin ihtiyaclarina en
uygun Urtinleri sunmak var.

IPSOS’la yaptigimiz “Marka
Sagligr Aragtirmasi’nda Banvit, ytizde
98 oranla “Tiirkiye'de en ¢ok bilinen
beyaz et markas1” olarak éne ¢ikt1.
2020 TPSOS “Hane Tiketim Paneli
Arasgtirmasi’nda Banvit markasi,
kirmiz1 et kategorisi dahil olmak tizere tim et ve et
triinleri kategorisinde “yiizde 64,6 penetrasyon ile en
fazla haneye giren” marka oldu.

“2020 Nielsen Perakende Paneli” verilerine gére;
taze pilig, islenmis pili¢ ve pismeye hazir pilig eti
segmentlerinde pazar paylarimizi artirarak, yerimizi
gliclendirdik. 2021'de agiklanan “Turkiye’nin En De-
gerli 100 Markas:” listesinde 40 milyon dolarlik marka
degeriyle 64’uinci siradayrz. Tirkiye'nin en degerli 5
gida markasindan biri olmaktan dolay: mutluluk ve
gurur duyuyoruz.

SURDURULEBILIRLIK
ILKELERIMiz

Banvit’in ¢atist altinda bulundu-
gu BREF, gida tiretimi ve ihracatinda
kiiresel oyunculardan biri konumunda.
Diinyanin farkli bélgelerinde 47 tretim
tesisi ve yaklagik 100 bin ¢aligani olan
BRE, ¢aligmalarin stirdiirtlebilirlik
ilkeleri gergevesinde yirtitiiyor. Bu
ilkeler; cevreye duyarli olmak, eko
verimlilik, farkliliklar: kapsamak ve
cogulcu olmak, hayvan refahim tegvik
etmek, kiiresel iklim degisimlerine karg:
yenilikei - stirdirilebilir ¢oziimler elde
etmek, ortaklariyla uyum igerisinde
hareket etmek ve icinde bulundugu
topluluklara katkilar saglamak. BREF,
strateji ve uygulamalarina yukaridaki
bu maddeler etrafinda olusturdugu “22
Stirdirilebilirlik Taahhtdi” dogrultu-
sunda y6n veriyor.

BREF, Temmuz ayinda yeni kiiresel taahhiidiint du-
yurdu ve tiim retim zincirlerindeki sera gazi salinim-
larinda 2040’a kadar “Net Sifir” olacagini kamuoyu ile
paylasti. Bu, sirketimizin stirdirilebilirlik ¢aligmalar:
icin ¢ok onemli bir kilometre tagi. Net Sifir hedefine
ulagmak i¢in 2030 yilina kadar BRF’in tiim operasyon-
larinin ve bu operasyonlar: ortaya ¢ikaran enerji tiiketi-
minden kaynaklanan dogrudan salinimlarin yizde 35,
deger zincirimizin bir pargasi olan dolayli salinimlarin
da ytuzde 12,3 azaltilmas: hedefleniyor. Buna ilave
olarak agaclandirma projeleri vb. gibi dogaya katkida



bulunacak ¢aligmalar yiiritilerek, kalan salinimin da
dengelenmesi ve “Net Sifir” hedefine ulagilmasi plan-
lantyor.

2030 VizYONUMUZ

BRF’in Tiirkiye operasyonu olarak, stirdiirilebi-
lirlik konusundaki hassasiyetimiz kurum 6zimize ve
sirketimizin de 2030 vizyonuna yansidi. Banvit BREF
olarak dogadaki ayak izimizi azaltmak tizere; egitim-
den tasarruf tedbirlerine, enerjiden geri déntsimli
ambalajlara, hayvan refahindan atik yonetimine kadar
uzanan farkli alanlarda uygulamalarimiz var. Ozellikle
su ayak izimizi azaltmak i¢in uzun yillardir ¢alistyoruz.

Bu kapsamda 2008 yilindan bu yana pilig eti tire-
timinde kg basina yiizde 11 su tasarrufu saglamay: ba-
sardik. Yillik olarak tesislerimizde kullandigimiz suyun
tamamint aritiyor ve ¢evreye duyarli hale getiriyoruz.

Bandirma'daki ana tretim kamptisimuizde 2001
yilinda kati ve sivi aritma tesislerimiz i¢in 11 milyon
dolarlik bir yatirim gerceklestirildi. Bu yatirimla tretim
stirecinde kullandifimiz tiim suyu aritarak ¢evreye
duyarls hale getirdik. 2013 yilinda ise ikinci 6nemli
cevre yatirimimizi, baglangi¢ maliyeti 1 milyon Euro
olan, “Atik Su Geri Kazanim Tesisi” ile gerceklestirdik.
Bu yatinmimizla, igme suyu olarak tiiketebileceginiz su
oranimizla yaklagik 5 bin hanenin bulundugu ortala-
ma 20 bin niifuslu bir ilgenin yillik kullanim ve igme
suyunu geri kazanmig oluyoruz.

YENILENEBILIR ENERJI

2021 y1ili planlarimiz igerisinde tiim tesisleri-
mizdeki su kullanimimizi, bir 6nceki yila oranla
yuzde 3 azaltmak yer aliyor. 2025 yilina kadar
da bu orani yiizde 13% ulagtirmay: hedefliyoruz.
Strdurilebilirlik konusundaki ¢alismalarimizi
ontimiizdeki yillarda da artirarak devam ettirmeyi
planliyoruz.

Su tasarruf ¢aligmalarimizin yani sira elektrik
ve dogalgaz tasarrufu konusundaki ¢aligmalarimiz
da devam ediyor. Hem tiim stireglerimizi iyilegtirip
optimize ederek tiketimimizi azaltiyoruz, hem de
yenilenebilir enerji yatirimlari Gizerine ¢alistyoruz.
Global sirketimiz BRE’in 2030 yilinda elektrik
kullaniminin yiizde 50’sini yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglama hedefi mevcut.

Strdirulebilirlik konusunda gésterdigimiz has-
sasiyet elbette sadece su ile sinirh degil. Ornegin
ambalaj konusunda da gerceklestirdigimiz cesitli
ar — ge ¢alismalariyla 6nemli mesafeler kaydetmeyi
bagardik. Halen Grtin ambalajlarimizla ilgili ¢esitli
optimizasyonlar da stirdiiriyoruz. Su an Griinleri-
mizin ambalajlanmasi i¢in kullanmig oldugumuz
malzemelerin ylizde 95’1 geri donustiiriilebilir
nitelikte. Hedefimiz 2025 yilina kadar ambalaj
malzemelerimizin ytizde 100’int geri donisti-
riilebilir, tekrar kullanilabilir veya biyolojik olarak
dogada parcalanabilir malzemeye ¢evirmek.

Siirdiiriilebilirlik icin projelerimiz N

Gerek kurum ici gerekse kurum disinda siirdiiriilebilirlik konularinda egitim projelerini giindemimizde tutuyoruz. 2007 - 2016
yillan arasinda gerceklestirdigimiz Akilh Cocuk Sofrasi isimli sosyal sorumluluk projemizin yeni fazi icin projelendirme calismalan
yapiyoruz. ilk etapta Balikesir ili genelinde egitim goren ilkogretim kademesindeki 6grenciler ve ailelerine bilincli gida tiiketimi
ve gida israfi ile siirdiiriilebilirlik konulanni aktaracagimiz projemizi 2021 - 2022 egitim doneminde hayata gegirmeyi planhyoruz.
ilerleyen donemlerde bu egitim projemizi yayginlastirmay: hedefliyoruz.
Yakinda hayata gecirmek icin iizerinde yogun mesai harcadigimiz bir diger projemiz ise ana kampiisiimiiziin yer aldigi
Bandirma’da Tarim ve Orman Miidiirliigii’niin agaclandirma programinda yer alan bir alanda, 20 bin agaclik Banvit Korusu
olusturabilmek yoniinde. Calismalarini bu yilin ilk ceyreginde projelendirdigimiz agaclandirma projemizi, gerekli resmi
prosediirlerin tamamlanmasi ile yil sonuna kadar baslatabilmeyi planhiyoruz. Oniimiizdeki yillar icin hedefimiz Banvit Korusu

I projesini Tanm ve Orman Bakanhgr'mizin agaclandirma planina bagh olarak devam ettirebilmek.
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GIDA

‘ Yasemin Giirleroglu

«“BAZI URUN GRUPLARIMIZDA KULLANDIGIMIZ URUN ‘
AMBALAJLARINDA REVIZYONLAR YAPTIK VE GEREKSIZ
PLASTIK KULLANIMINI AZALTARAK, KULLANILAN ETiKET
EBATLARINI KUCULTTUK VE KULLANMIS OLDUGUMUZ
KARTON KASALARIN BiR KISMINDA GERi DONUSUMLU
MALZEME KULLANIMINA GECEREK TOPLAMDA
SURDURULEBILIRLIK ACISINDAN ONEMLi FAYDALAR
SAGLADIK. BOYLECE YAKLASIK 800 AGACI YOK
‘ OLMAKTAN KURTARMIS OLDUK.”

GIDA iSRAFI ILE MUCADELE

Gida ve Tarim Orgﬁtﬁ’nﬁn (FAO) Gida
Kayb: Endeksi’'ndeki kiiresel gida kaybr tah-
minlerine gore gidanin ytzde 13,8’i tarimsal is-
letmeler seviyesinde kayboluyor. Yani tiiketime
sunulmadan bu gidalar ne yazik ki israf ediliyor.
Bu tarafta da Banvit BRF olarak trettigimiz
gidanin ytizde 100’ini tiketime sunuyor
olmaktan mutluluk ve gurur duyuyoruz.

Bu kapsamda; kesimhane tesislerimizdeki
randiman kayiplarimizi minimize ederek 2017
yilindaki ytizde 74'lik oran1 2020 yilinda yiizde
76’ya cikarttik. Bandirma, Elaz1g ve Tzmir
tretim kampuslerimizde, Gretim siirecinde olu-
san tim hayvansal atiklarla, buna ilave olarak
olugabilecek bazi 6zel irtin iadeleri ve AR-Ge
lirlin deneme stirecinde olugan az miktardaki
deneme trtnlerin geri kazanilmasini saglayan
Rendering Tesisleri'ne sahibiz. Bu tesislerde
trettigimiz hayvansal unlari 6zellikle balik
yemi ve pet gidasi lireten firmalara satarak, evcil
hayvanlarimizin beslenmesine de katk: saglamig
oluyoruz.

Ayrica Bandirma ve Izmir Kampiisleri-
mizde faaliyet gosteren pili¢ kesimhanelerimiz,
Izmir hindi kesimhanemiz ve Izmir yem fab-
rikamiz icin Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nca
verilen “Sifir Atik” belgelerimizi aldigimiz
da belirtmek isterim. Bu yilin sonuna kadar
Elazig'daki pili¢ kesimhanemizi de bu belge
kapsamina almay1 hedefliyoruz.

Canl faaliyetler ve yem tiretim sirecimiz-
de ise broiler kiimeslerimizdeki hayvan refahi
uygulamalari ile birlikte havalandirma, althik

yonetimi, iklimlendirme, igiklandirma gibi fizi-
ki sartlar: daha da iyilestirerek yem tiiketimini
optimum hale getirdik. Yem geri déntgtim
oranimizda verimlilifimizi artirdik ve daha az
yemle daha fazla verim alabilir hale geldik.

Tum bunlara ek olarak pazarlama tarafinda
da sifir kayba yaklagabilmek i¢in; trtinlerimizin
raf émiirlerini uzatmanin yani sira 2021 yilinda
IQF teknolojisi kullanarak perakende kanali
icin Grettigimiz, kilitli agc-kapa ambalaj 6zel-
ligine sahip ilk drinlerimiz olan pili¢ baget,
bonfile gogis, 1zgara tava ve kanat tiriinlerimizi
tuketicilerimizin kullanimina sunduk. -40
derecede tek tek dondurulan, béylece lezzet-
leri korunan bu triinler, derin dondurucuda
birbirine yapismadan kolaylikla saklanabiliyor.
Kilitli ag-kapa ambalaji sayesinde tiiketiciler
ihtiyaglar1 kadar Griinii posetten alip, kalan
tritinleri bir sonraki kullanimlarina kadar derin
dondurucuda giivenle saklayabiliyorlar. Am-
balaj tasariminda kullandigimiz kilitli ag-kapa
poset 6zelligi ile gida israfinin 6ntine gegilme-
sine de katk: saglamig olduk. m

SR
[Banvit] ‘ @ orf

Brezilya 6rnegi ve Amazon Ormanlari

Global sirketimiz BRF, 2019 yilindan beri Brezilya Borsasi B3’iin
kurumsal siirdiiriilebilirlik endeksi hisse senedi portfoyiinde yer aliyor.
2007 yilindan bu yana BM Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’nin imzacisi
olmanin yani sira 2019 yilinda da BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’nin
Brezilya Agi rehberlik konseyine iiye oldu. 2019 yilinda 150 Milyon Real
harcanarak cevresel etkiyi azaltmaya yonelik girisimlere ve projelere
yatirnm yapti.

10 yili askin bir siiredir Brezilya Sera Gazi Protokol Programi’nin

bir liyesi. Ham madde izlenebilirligine 6nem veriyor. Amazon
ormanlanndaki yasa disi ormansizlastirma yoluyla elde edilen tarimsal
alanlarda iiretilen ham maddeleri kullanmiyor. Uretiminde kullandigi
suyun tamamini anitiyor. 2025 yilina kadar toplam su tiiketimini

yiizde 13 azaltmayi hedefliyor. Brezilya’nin 8 eyaletinde agaglandirma
calismalari yapti ve 31 bin hektarlik ekilmis ormanin korunmasina
destek sagliyor.

BRF enstitiisiiniin gida bagisi ve gidanin dogru kullanimina yonelik
yiiriittiigii sosyal faaliyetlerden bugiine kadar 400 bin kisi faydaland..
BRF, 2030 yilina kadar faaliyet gosterdigi bolgelerdeki toplumun
gelisimi icin 400 Milyon Real yatinm gerceklestirmeyi hedefliyor.
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Topluma fayda saglamak icin

e a ai isini

Bizim felsefemizde; kazancini paylasmak var. COnkuU ancak el ele verirsek umutiari
yesertebilecegimizi biliyoruz. Bu yUzden cocuklarimizin egitimine katkida bulunmak
bizim icin bnemli. BUyUklerimizin ve ihtiya¢ sahibi ailelerin yasamlarina destek olmak,
onlarin hayatlarina dokunabilmek de éyle. Bunun i¢cin cani génulden calisarak hep
daha iyisini yapmaya devam ediyoruz.




HOLDING

Murad Bayar

“]Y| BIR GELECEK
= ICIN CALISIYORUZ”

IC Holding, insaattan enerjiye kadar genis alanda faaliyet gdsteren Turkiye’nin dnde
gelen gruplarindan... Holding CEO’su Murad Bayar, sosyal sorumluluk stratejilerinin
temelinde kuruculari ibrahim Cecen’in “vizyonunun” oldugunu séyliyor.
Bayar, “Sevilen sirket olmanin yolu kurumsal strdirUlebilirlikten geciyor. Biz de
calismalarimizi daha iyi bir sirket olmak icin sGrdUrtyoruz” diyor.

ve altyap: sektdrlerinde faaliyet gosteren
bir yatirim holdingtir. Onde gelen yatirim
gruplarindan biri olarak mevcut sektorleri
ve bagli sirketleri, giincel portfoy stratejimiz
kapsaminda dénemsel olarak gézden gegiriyor,
stratejilerimize uygun olan yeni yatirimlar:
ve is gelistirme projelerini yakindan takip
ediyoruz.

I C Holding, ingaat, enerji, turizm, sanayi

Ayni gekilde portfytimiz-
deki sirketlerimize gelen yatirim,
hisse satig1 ve ortaklik tekliflerini
de stratejilerimiz ¢ercevesinde
ciddiyetle degerlendiriyoruz.

Bu stratejilerimizi olugtururken,
sorumlu yatirim prensiplerimizi
ve strdurtlebilirlik bakis agi-
miz1 odagimiza aliyoruz. Farkls
sektorlerde faaliyet gostermemize ragmen is
yapis sekillerimizi ve stire¢lerimizi kurumsal
strdiirtlebilirlik ilkeleri dogrultusunda gekil-
lendirmeye 6zen gosteriyoruz.

Is Diinyast ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi'nin (SKD Tiirkiye) hem tiyesiyiz
hem y6netim kurulunda temsil ediliyoruz. Bu
kapsamda is diinyasinin tim paydaslarinin siir-
dirtlebilir kalkinma konusundaki farkindaligi-
n1 ve etkisini artirmak amaciyla var gliciimiizle
¢alistyoruz. SKD'ye ilaveten TUSIAD 1n gevre
ve iklim degisikligi, toplumsal cinsiyet esitligi,
dongiisel ekonomi, atik yonetimi, ESG gibi
bir¢ok ¢aligma grubunda aktif yer aliyoruz.

IC GRUBU OLARAK, YASANABILIR BiR GELECEK
iCIN BASARIYLA ULASILMASI SART OLAN
BIRLESMiS MILLETLER SURDURULEBILIR

KALKINMA AMACLARI’NI EKSIiKSiZ BENIMSEYIP,

BU AMAGLARDAN OZELLIKLE FAALIYET/ODAK
ALANLARIMIZDA OLANLARI DESTEKLEYECEK
PROJELER GELISTIRMEYi HEDEFLIYORUZ.

SOSYAL FAYDAYA DEVAM

2020 yilinda tim grubumuzun odaginda,
Covid-19 salginiyla miicadele kapsaminda
misteri, caligan ve toplum saglig: yer aldi.
Bu dénemde tiim tedbirleri en hizli sekilde
yerine getirdik. I§ yapis bicimlerimizde ihtiyag
duyulan déniigtiimleri tiim birimlerimizin
ve ¢alisanlarimizin aktif destegi ile hizli bir
sekilde gerceklestirdik. Pande-
miye ragmen durmadan, 6zveri
ile caligarak bircok konuda
iyilestirmeler yapmaya ve sosyal
fayda projelerimizi stirdiirirken
cesitlendirmeye devam ettik.

Plastik kirliligine karg: ka-
yitsiz kalmadik ve SKD Tiirkiye,
Global Compact ve TUSIAD
liderliginde plastik kirliligiyle
mucadele i¢in atilan 6nemli bir
adim olan “Is Diinyas: Plastik Girigimi (IP-
G) ne ilk cevap veren gruplardan biri olduk.
Bir yili agkin bir stire boyunca etkinlikler,
egitimler ve iyi uygulama paylagim toplantila-
r1 ile taahhiit verme stirecimizi tamamladik.

IC Igtas Ingaat, Haziran ayinda taah-
hiidiinii kamuoyuyla paylast: ve I Diinyas:
Plastik Girigimi'ne imzac1 olan 34 sirket ara-
sinda yer alds. Ingaat sektériinde bu taahhidi
veren ilk ve tek sirket oldu. Bu kapsamda IPG
tarafindan 20 Eyliil tarihinde yayimlanan
“Plastik Taahhutleri Raporu”nda yer almak-
tan mutluluk duyuyoruz.



TOPLUMA ETKi YAKLASIMIMIZ

IC Grubu olarak topluma etki noktasinda
taaliyetlerimizi 16 yildir IC Vakfi'nin ¢izdigi
yol haritasi dogrultusunda yiiriitiyoruz.

IC Holding Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Sayin Ibrahim Cegen’in 1984 yilinda sahsen
vermeye bagladig1 egitim burslari, 2004
yilinda IC Vakfi’'nin kurulmas: ile kurumsal
bir yapida 6grencilerle bulusmaya baglad:.
Egitimin yani sira saglik, spor ve kiiltiir-sanat
konularinda da faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz.

Yaptirdigimiz 6
ilkégretim okulunun
yant sira, her yil ihtiyact
olan yiizlerce Universite
ogrencisine kargiliksiz
burs veriyoruz. Bugiine
kadar 15 bin bursiyerimizi
mezun edip, is hayatina
atilmalarini gérmenin
gururunu yagiyoruz.

Bir diger biytuk
mutlulugumuz ise 2007
yilinda yaptirarak devleti-
mize hibe ettigimiz Agr
Ibrahim Cecen Univer-
sitesi’nin mezunlarini ve
égrencilerini gérmek.

Caligma arkadaglari-
mizin her birinin goniil-
lilik esast ile destekledigi, egitimler verdigi,
IC Génillilerinin ¢ocuklarimiz: hediyelerle,
oyuncaklarla, egitim arag-geregleri ve kitaplar
ile bulugturdugu IC Vakfi faaliyetlerini
aksatmadan devam ettirecek ve egitime olan
destegimizi kesintisiz sirdiirecegiz.

BUYUK MESAFE ALDIK

Sosyal sorumluluk anlayisimizin teme-
linde siirdiirtlebilirlik var. Tek seferlik, yani
“yapild1 ve bitti” gibi yaklagimlardan uzak
duruyoruz. Faaliyetlerimizin stireklilik arz
etmesine 6zen gosteriyoruz. IC Vakfi ve faali-
yetleri de buna en giizel 6rnektir. Kurucumuz
Sayin Tbrahim Cegen’in ok 6nem verdigi
egitim faaliyetlerinin kurumsal bir yapr ile
takip edilmesi amaciyla kurdugu IC Vakfi,
mezun ettigi bursiyerleri ile baglarini egitim
hayat1 sonrasinda da ilk giinki heyecanla
devam ettirmektedir. IC Vakfi mezunlari-

Istanbul‘a dzel proje

DENIZ KiRLILiGI iCIN Bu yil baslattigimiz en énemli projelerden biri ise
hem Yavuz Sultan Selim Képriisii’niin istanbul Bogazi'nin kuzeyindeki
konumu hem de istanbul’a ve tiim Tiirkiye’ye karsi sorumlulugumuzun
bilinci ile faaliyet alanimiz disinda bir proje tretme kararimizdan hareketle
hayata gecirdigimiz “Deniz Kirliligi Tespit Projesi” oldu.

UNIVERSITE iSBIRLIGI Gemilerden kaynakli kirliligi tespit etme amac

ile ciktigimiz yolda istanbul Teknik Universitesi Tiirk Bogazlar Denizcilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi (ITUBOA) ile bilimsel isbirligi yaptik.
isbirligimiz kapsaminda son derece kapsamli bir proje analiz raporu
olusturuldu. Rapor ile deniz trafigi, mevzuatlar, kirlilige neden olan kazalar,
istatistikler, potansiyel tehlikeler incelendi ve bu takibi
yapmak icin en uygun sistemi bulmak amaci ile detayl
inceleme/arastirmalar yapildi.

TEKNOLOJi DEVREDE Analiz, son yillarda artan
enerji, hammadde, gida talepleri ile Bogaz’'dan gegen
gemilerin ylik miktarlarinin ciddi sekilde arttigini
gosterdi. Ozellikle tankerlerin gecis sikligi ve tasinan
kimyasal ytklerin artisi bu 6nemli suyolunun petrol
ve tiirevleri tarafindan kirletiimesi riskini de artirmis.
0 nedenle projemize daha da siki sarildik. Amacimiz
uzaktan algilama teknolojileri kullanarak istanbul
Bogazi kuzey bolgesinde gemilerden kaynakl kirlilik
tespiti yapilmasi ve deniz cevresinin, kiyi seridinin,
insan saghginin korunmasi.

ONCEDEN TESHIS Bunun icin 3 ana birimden olusan
Deniz Kirliligi Tespit Sistemi’ni kurduk. Bu sistem
Turkiye’de ilk kez kullaniliyor ve diinyada da ilk kez
bir bogaz yapisi Uzerine, Yavuz Sultan Selim Koprisu
lizerine kurulmus durumda. Radar ile 5 km menzille
tespiti yapilan muhtemel kirlilikler termal kamera sistemi ile kontrol
edilerek teshis ediliyor ve 2 - 3 km’ye kadar teshis saglanabiliyor.
Toplanan tiim veriler, ITUBOA tarafindan derlenerek akademik
calismalarda kullanilacak, onlemler ve aksiyonlar icin yol gosterici olacak.
Projemiz aslinda akademi dahil tiim paydaslarla senkronize olmasi
bakimindan carpan etkisine sahip. Dolayisiyla, ‘kivilcim’ proje diyebiliriz.

Agri ibrahim Cecen Universitesi
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Murad Bayar

mizin IC Grubu sirketlerimizin bir cogunda
istthdam edilmesi bizler i¢in bu strekliliin en
glizel gostergesidir.

Tiirkiyede tek 6zel sektor destekli devlet
Giniversitesi olan T.C. Agri Ibrahim Cegen
Universitesi'nde 6zel iiniversitelerin genis
olanaklarini aratmayacak egitim seviyesinin
ve fiziki/teknik imkanlarin saglanmas: da
yine IC Vakfimizin 6ncelikleri arasindadr.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONU

ABD'den Rusya’ya, Ortadogudan Avru-
pa’ya kadar genis bir cografyada hayata gegir-
digimiz tim projelerde gevresel etkilerimizin
farkindaligiyla operasyonlarimizi yénetiyoruz.

Bu dogrultuda Yavuz Sultan Selim
Képrisi ve Kuzey Cevre Otoyolu projemizle,
ozel sektorde biiytik bir agaglandirma ¢alig-
masina imza attik. Tarim ve Orman Bakan-
111, Orman Genel Mudurlugi, Ulagtirma
ve Altyap: Bakanligi ve Karayollar1 Genel
Maudiirligi ile imzaladigimiz protokoller
gercevesinde Istanbul il sinirlart igerisinde yer
alan Agvadan Catalca’ya, Kanlicadan Ke-
merburgaz’a kadar bir¢ok bélgede ve Kuzey
Cevre Otoyolu giizergahinda agaglandirma
caligmalari gerceklestirdik. S6z verdigimiz
5,1 milyon agag ve bitki kazandirma hedefi-
mize ulagtik.

Ayni proje ile Tirkiye'nin ilk ekolojik
koprisiuni Kuzey Cevre Otoyolu giizergahi-
na inga ettik. Yaban hayatin1 koruma bolgesi
icerisinde yer alan Ekolojik Képrii ile yaban
hayvan tirlerinin otoyoldan etkilenmeden
yasam alanlarina kesintisiz bir gekilde ulaga-
bilmesini sagladik.

2018 yilinda, 6zel otoyol isletmeleri
arasinda ilk defa Strdirilebilirlik Raporu
yayimlayan proje olduk. 2021 yilinda ise
ikinci stirdiirtilebilirlik raporumuzu yayin-
ladik. Bu raporla ¢evresel etkileri daha iyi
tespit edebilmek, iyilestirme uygulamalarim
hayata gecirebilmek arzumuzdan hareketle,
2019 yilin1 baz alarak, Yavuz Sultan Selim
Képrisi'nd kullanan araglardan kaynaklanan
emisyonlar1 hesaplamaya bagladik.

2019'da Yavuz Sultan Selim Kopriisa

gecis emisyonu toplam 12.385,92 tondu. 2020
yilinda 11.606,53 tona distii. Bu emisyon,
direkt Yavuz Sultan Selim Kopriist kaynakl
olmasa da, karbon ayak izinin azaltilarak daha
surdirtlebilir bir gelecek yaratmak adina bu
raporu hazirlamanin énemli oldugunu distini-
yor ve yayginlagmasini umuyoruz.

iYi SIRKET YOLCULUGU

Hepimizin bildigi gibi insanlar sevdikleri
kisiler ile is yapmak istiyorlar. s diinyas: iceri-
sinde sevilen sirket olmanin yolu da kurumsal
surdirtlebilirlik ¢aligmalarindan gegiyor. IC
Holding olarak siirdirilebilirlik ¢alismalarimi-
z1 “daha iyi bir gelecek i¢in daha iyi bir sirket
olabiliriz” temas: etrafinda sekillendiriyoruz.

Etkilerini giin gectikce daha fazla hissetti-
gimiz iklim degisikligi, hizla degisen ve doni-
sen teknoloji, tim dinyay: etkileyen Covid-19
pandemisi gibi kiiresel konular stirdiirtilebi-
lirligi bir is yapus sekli olarak benimsemenin
onemini bir kez daha ortaya koydu. Biz de
bu dogrultuda daha 6nce her bir sirketimi-
zin kendi biinyesinde ytiriiyen siirecleri daha
merkezi bir yapidan yiirtitme karari aldik ve
Strdrtlebilirlik Departmanimizi kurduk. Bu
sayede stirdurilebilirlik faaliyetlerimizin daha
biiyiik bir giicle yiirttilecegine ve “iyi sirket”
olma amacina daha ¢ok hizmet edecegine

inanryoruz. m

Sosyal sorumluluk i¢in 2 6nemli proje

Cesme Marina ve Tredas sirketlerimiz, Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleri cercevesinde “Sifir Atik”
belgesi almaya hak kazandi.

Cesme Marina, izinsiz avlanan ve deniz suyunu temizleyerek dogal bir
doniisiim gerceklesmesine neden olan deniz patlicanlarina 6zel projesi
ile bugiine kadar 2 bin 500 deniz patlicaninin dogal ortamina donmesini
sagladi. Tredas, Tekirdag Doga Koruma ve Milli Parklar Sube Miidiirliigii
ile birlikte Leylek Popiilasyonunu Koruma Projesi” baslatti ve elektrik
direklerine kuslarin akima kapilmasini 6nleyen 6zel platformlarin
kurulmasina baslad..

Gectigimiz giinlerde acilisi yapilan New York Tiirkevi’ni “Leed Silver” yesil
bina sertifikasina uygun olarak insa ettik, yagmur sularim depolayacak
bir sistem kurduk. Ayrica Antalya’da bulunan IC otellerimizde enerji
verimliligine yonelik calismalarimiza devam ediyoruz.
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Siz de annesi ya da babasi hayatta olmayan,

maddi olanaklari yetersiz, yetenekli gocuklarimizin
egitimine destek olun.
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BANKACILIK

Arda Oztaskin

~ “HEDEFIMIZ
* 1Y1 BIR GELECEK?”

Yap! Kredi Kurumsal iletisim Direktdrii Arda Oztaskin, “deger ve etki
yaratmanin”, bankanin en dnemli ilkelerinden biri oldugunu soéyltyor.
Bu anlamda surdurulebilirlik kapsaminda, iklim degisikligi ve sosyal
sorumluluk konularinda énemli projeler yuruttiklerine dikkat cekiyor.
Hedeflerini ise “Gelecekte de yeni nesillere, iyi bir gelecek birakabilmek
ve dogal kaynaklarin en verimli bicimde kullanilmasi konusunda
toplumumuzu bilinclendirmeyi strdirecegiz” sdzleriyle ortaya koyuyor.

ectigimiz yil pandemiyle bir-
likte hayatimizda bir¢ok de-
gisiklik yasadik. O dénemde

de en biiyiik 6nceligimiz her zamanki
gibi ¢alisanlarimizin ve mugterileri-
mizin sagligini korurken hizmetimizi
kesintisiz sunmak oldu.
Guindemin hizla degistigi
pandemi giinlerinde, marka iletisim
calismalarinda mesaj ve aksiyonlarin
hizla belirlenip tretilmesi bir zorun-
luluk haline geldi. Yap: Kredi olarak
teknolojik alt yapimiz ve yiiksek
iletisim kiltirtimuizle yasadigimiz st-
rece biytik bir hizla uyum sagladik ve
misterilerimizin hayatindaki sinirlar:
kaldirmak adina var giicimiizle ¢aligmayz stirdiir-
dik. Onlara fayda saglayacak yonde iletisimimizi
sekillendirdik. Degisen farkli ihtiyaglara yonelik

hizli ¢6zimler sunduk.

FARK YARATMA STRATEJiMiz

Yap: Kredi olarak yalnizca kendi is alanlarimiz-
da degil, her alanda toplumumuza deger katmak
en 6nem verdigimiz noktalardan biri. Bu kapsamda
surdurilebilirlik konusunda uzun
yillara dayanan gelismis bir yoneti-
sim modeli ve stratejimiz bulunu-
yor. Ana yaklagimimiz ekonomik

gelisim ve bityiimenin yaninda, toplum-
sal ve gevre konularina da hassasiyet
gosteriyor, her alan ve paydas i¢in uzun
doénemli deger yaratiyoruz.
Kuruldugumuz ilk giinden beri “sinur
tanimayan” bir kurum olarak, attigimiz
tim adimlarin temelinde ortak fayda
ve deger yaratmak var. Bizim i¢in bu
konu ig kiltiirimiizin ve felsefemizin
temelinde yer aliyor. Strdiirilebilirlik
felsefemizin yani sira kiiltlir-sanata
verdigimiz deger ekseninde de toplumu-
muza katkida bulunmak i¢in ¢alistyoruz.
Kurucumuz Kazim Taskent’in de
soyledigi tizere biz ayni zamanda bir
kiltiir-sanat bankasty1z. Bugtine kadar
pek cok farkls sanat disiplinine destek verdik ve
vermeye devam ediyoruz. Kiiltir sanat alaninin
gonilli destekgisi ve koruyucusu olarak yaptigimiz
tim ¢aligmalari, tilkemize karst sorumlulufumuz
olarak goriiyoruz.

Turk tiyatrosunun 6nemli bir pargasi olan Yap:
Kredi Afife Tiyatro Odiilleri ile biiyiik tiyatro sa-
natgist Afife Jale’nin ismini yagatiyor, 1997 yilindan
bu yana tiyatro emekgilerini desteklemeyi stirdii-

riiyoruz. Yap1 Kredi Yayinlar: ise Turk

yaymcihginin en etkili kuruluglarindan

Ya n l Kre d i biri konumunda. Yap: Kredi Yayin-
lar, bugiine kadar ¢ikardii 5 binin




tizerinde baglikta kitapla yolumuzu
aydinlatiyor. 1964'den beri kiltir sanat
faaliyetlerimize ev sahipligi yapan
Beyoglu'ndaki Yap: Kredi Kiiltir
Sanat binasi, sanatseverleri sergiler ve
etkinliklerle bulusturuyor. Yap: Kredi
bomontiada ise soylesiler, konserler,
sergiler, ve atolye ¢alismalari ile sanatseverlerin
ugrak noktalarindan biri haline geldi.

KURUMSAL VATANDASLIK iLKESI

Yap: Kredi olarak kuruldugumuz giinden beri
kurumsal vatandaglik ilkesi ¢ercevesinde hareket
ediyoruz. Calismalarimizi da bu hareketle yirtti-
yoruz. Egitim, cevre, kiiltiir ve sanat projeleri olmak
tizere bir¢ok alanda topluma fayda saglayacak sosyal
sorumluluk projelerimizi hayata gecirdik ve gegir-
meye devam ediyoruz. 2006 yilindan bu yana TEGV
ile beraber, ilkogretim ¢agindaki ¢ocuklarin okuma
becerilerini gelistirmek amaciyla “Okuyorum Oynu-
yorum” egitim programini yuritiiyoruz. Yap: Kredi
World’in sevilen maskotu Vadaa'nin oyuncaklarini
Yap: Kredi Yayinlar: Kitabevleri, TEGV online ma-
gazalari ve dr.com.trden satiga sunarak elde edilen
geliri cocuklarin egitimi icin TEGV’e bagssliyoruz.

Akademik i birlikleri kuruyor, sagladigimiz
burslarla bagarili 6grencilere egitim ve gelisim firsati
saglamaya ¢alisiyoruz. 2014 yilindan beri tlkemizde
biyolojik ¢esitlilik konusunda farkindalik yaratmak
ve dogal degerlerimizi korumaya yonelik gelistirilen
projelere kaynak yaratmak icin WWE Tiirkiye’yi
destekliyoruz. Ek olarak WWEF’in énderliginde, ik-
lim degisikligi ile miicadeleye dikkat ¢eken “Diinya
Saati” hareketine her yil diizenli olarak katiliyoruz.

Ayrica engelli vatandaglarimizin bankacilik
hizmetlerine daha kolay ve ¢agdas sekilde ulas-

oQo oQo

“Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’'nde
yer alan Tiirkiye'deki 5 sirketten biriyiz"

SURDORULEBILIR
GELECEK iCiN

SINIRLARI

KALDIRIYORUZ.

malarini saglamak i¢in, 2008 yilinda
Turkiye'de bir ilki gergeklestirerek,
Engelsiz Bankacilik programini hayata
gecirdik. Yap: Kredi ¢aliganlar: arasinda
sosyal sorumluluk ve géniillilik bilincini
yayginlastiran Yapt Kredi Gonilleri
platformumuzla ise kdy okullarindan,
cevre projelerine, huzurevi ziyaretlerinden, ihtiyaci
olan ¢ocuklar i¢in egitim ve yardima, sayisiz projeyle
aktif olarak sahada gorev aliyoruz.

EN ONEMLIi ONCELIK CEVRE

Surdurtlebilirlik konusundaki farkindalik
pandemi dénemiyle birlikte hem kurumsal hem de
bireysel tarafta artti. Sinirli kaynaklarimiz azalir-
ken hep beraber kaynaklarimizin dogru kullanim:
konusunda kendi etki alanimizda gayret gostermeye
mecburuz. Dinya Ekonomik Forumu 2021 Kiresel
Risk Raporu'na gore gergeklesmesi muhtemel ilk beg
riskten dérdii gevreyle baglantili. Tklim krizi birgok
alanda diinya finans sistemini tehdit ediyor. Finans
sektdriintin de i dlinyasina sagladig: finansmanlar-
dan kaynakl dolayl: etkisini diigiintirsek, genis ve
kuvvetli bir faaliyet alanina sahip oldugunu soyle-
yebilirim. Bu nedenle finans sektort, donistirici
glicliyle stirdurilebilirlik konularinda biytk bir
misyon tstlenmeli.

Biz de Yap: Kredi olarak her alanda toplumu-
muza deger katmak i¢in ¢alisiyoruz. Bunu yaparken
odagimiza, ¢aliganlarimizi, paydaglarimizi ve musg-
terilerimizi aliyoruz. Ekonomik gelisimin yani sira,
topluma, insana ve dogaya dost stirdirilebilir bir ge-
lecek i¢in calistyoruz. Strdirilebilirlik stratejimizi,
ortak deger yaratmaya dayandiriyoruz. Béylece tim
calismalarimizi buna gore planliyor ve yonetiyoruz.

Birlesmis Milletler Sorumlu Bankacilik Prensip-

Bloombery

Gender-Equality
I

202

KADIN CALISAN ORANINDA LIDERLIK Cinsiyet esitligi konusunda uzun yillardir 5nemli calismalara imza atiyoruz. Kadin calisan
oraninda sektoriin lider bankasi olarak Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi’nde yer alan Tiirkiye’deki bes sirketten biriyiz. Ek olarak
yesil tahviller, siirdiiriilebilirlik baglantil krediler, yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi kredileri, Doga Dostu Mortgage ve Doga
Dostu Tasit kredileri gibi pek cok iiriin ve hizmetimizle siirdiiriilebilir kalkinma sorunlarina finansal ¢oziimler sunuyoruz.

ENERJi VERIMLILIGI 2018 yilindan beri Tiirkiye Konutlarda Enerji Verimliligi Finansman Programi’na katiliyoruz. TUREEFF programi
cercevesinde enerji verimliligine yatinm yapan KOBi’lere ve konutlarda enerji verimliligi yatinmlarina kredi sagladik. 2020 yilinin
basinda ise ilk yesil tahvil ihracimizi ICMA Yesil Tahvil Prensipleri ile uyumlu bir sekilde gerceklestirdik.
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BANKACILIK

Arda Oztaskin

iklim degisikliginde dnemli adimlar

iKLiM DEGISIKLIGI Ocak 2021°den itibaren iklim Baglantih Finansal Gorev Giicii’niin (TCFD - Task Force on Climate-related
Financial Disclosures) raporlama tavsiyelerinin resmi destekgisi oldugumuzu eklemek isterim. Bu kapsamda iklim degisikliginin
faaliyetlerimiz ve finansal performansimiz iizerindeki etkisini yonetmek, raporlamak adina ¢alismalarimizi siirdiiriiyoruz.

PARIS ANLASMASI Ayrica kiiresel 1sinma artisini 2°C’nin, ideal olarak ise 1,5°C’nin altinda sinirlayan Paris Antlasmasi’nin
hedefleri dogrultusunda Bilim Temelli Hedefler Girisimi’nin “1.5°C’ye Yonelik is Hedefleri” kapsaminda taahhiit veren
tilkemizdeki ilk ve tek kurumuz. Bu taahhiidiimiizle bilim temelli emisyon azaltim hedeflerimizi belirleyerek siirdiiriilebilirlik

adina bir adim daha atmis olacagiz.

oQo oQo

leri, Global Compact Tiirkiye Stirdirtilebilir Finans-
man Bildirgesi, Birlesmis Milletler Kadinin Giiglen-
mesi Prensipleri ve Is Diinyasi Aile I¢i Siddete Kargi
Projesi gibi pek ¢ok ulusal ve uluslararas: girisimin
i¢inde yer aliyoruz. Bu dogrultuda paydaglarimizla
birlikte ortak deger yaratma vizyonumuz ¢ergevesinde
gectigimiz sene ilk Entegre Raporumuzu yayimladik.
Ayrica sorumlu yatirim yapmaya onem veren kurum-
larin kaynak olarak aldiklar1 diinya ¢apinda 6nemli
endeks serilerinden biri olan FTSE4Good Gelismekte
Olan Piyasalar Endeksi'nde de yer aliyoruz.

Bunlarla birlikte, faaliyetlerimizin ¢evre ve toplum
tuzerindeki etkilerini dogru yonetme-
nin biiyiik bir sorumluluk oldugunun
bilincindeyiz. Bu sebeple biz de
operasyonel ve kredilendirme faali-
yetlerimizden kaynaklanan ¢evresel
ve sosyal etkilerimizi etkin bir sekilde
yonetiyoruz. Genel Miidiirliik ve yurt
i¢i igtirak binalarimizda ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi'ni uyguluyor,
her yil operasyonel faaliyetlerimizden
kaynaklanan sera gazi salimlarimizi Grm el Fani
ISO 14064 standard: ile uyumlu
olarak hesaplayip raporluyoruz. Ayrica finansman sag-
ladigimiz proje ve yatirimlarin etkilerini yonetmek icin
Cevresel ve Sosyal Risk Degerlendirme Sistemimizi
uyguluyoruz. Her gecen giin diinyadaki en kapsaml
yaklagim olan Ekvator Prensipleri'ne daha fazla uyum-
lu hale gelerek kendimizi gelistiriyoruz.

Tiim bunlarla birlikte strdiirilebilirlik kavramini
daha fazla kigiye ulagtirmak i¢in ¢esitli iletigim kanal-
larin1 da etkin bir sekilde kullaniyoruz. Ticari kaygi-
lar1 bir kenara birakmak, diirtiisel tiikketimin oniine
gecmek ve bu konuda bir biling uyandirmak amaciyla

Diinya Kadar Sade projesini hayata gecirdik.

SURDURULEBILIRLIK
SOHBETLERI

sinoieloeniuieinTe b5 ndurasinim DEGISEN ROLD
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“Surdirilebilirligi Konugalim” podcast kanalimiz ile
hayatin i¢inden strdirilebilirlik ipuglarini dinle-
yicilerimizle bulusturuyoruz. Ayrica YouTube ve
Facebook tizerinden canli olarak yayinlanan
“Stirdirtilebilirlik Sohbetleri” serisinde, Yekta Ko-
pan’in moderatorligiinde sirdirtlebilirligin 6nemi
ve stirdiirtilebilir kalkinmanin yarattig: doniisimi
mercek altina aliyoruz.

iYi SIRKET YOLCULUGUMUZ

Miusterilerimize Griin ve hizmetlerimizi anlatir-
ken “Hayat sana sinirlar koyar, Yap: Kredi o sinirlar
kaldirmak i¢in var” diyerek
hayat1 kolaylagtirdigimiz,
her daim onlarin yaninda
oldugumuzu ve hizmette
sinur tanimadigimiz her
zaman soyliyoruz. Biz de
kuruldugumuz giinden
beri; ekonomide, egitimde,
sanatta, hayatin her alanin-

- da sinirlar1 kaldirmak i¢in
Takin Kip s calistyoruz.

Dogal kaynaklar1 gelecek
kusaklara da aktarabilmek i¢in en verimli bicimde
kullanilmas: konusunda tzerimize disen gorevleri
onemsiyor, daha fazla kisiye stirdiirtilebilirlik kavra-
munt ulagtirmak icin ¢alistyoruz.

Gelecekte de yeni nesillere, iyi bir gelecek bira-
kabilmek ve dogal kaynaklarin en verimli bicimde
kullanilmas: konusunda toplumumuzu bilinglen-
dirmeyi stirdiirecegiz. Hayatin her alaninda sinirlar
kaldirmak adina var giicimiizle ¢caligmaya, misterile-
rimizin her ihtiyact oldugunda yanlarinda hissettigi
bir marka olmaya ve tilkemizi, toplumumuzu, ekono-
mimizi desteklemeye devam edecegiz. m
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SAGLIK ‘ Yelda Ulu Colin

“HER 3 KISIDEN
TININ HAYATINI
IYILESTIRECEGIiZ”

DuUnya’nin énde gelen saglik sirketlerinden... Yenilikcilik, strdirtlebilirlik ve cesitlilik,
stratejilerinin temelini olusturuyor. Abbott Core Diagnostik Turkiye, LUbnan, iran,
GUrcistan, Azerbaycan ve KKTC Genel Mudurl Yelda Ulu Colin, “insanlarin daha
uzun ve daha iyi sekilde yasamasina yardimci olma konusunda calisiyoruz” diye

konusuyor. Bu kapsamda “iyilige” yatirrma devam edeceklerini belirtiyor ve ekliyor:

“Ontimuzdeki 10 yilda 1 milyardan fazla kisiye ulasmayi ve 2030 yilina kadar
gezegendeki her 3 kisiden Tinin hayatini iyilestirmeyi amacliyoruz.”

bbott olarak ¢esitlendirilmis ig
modelimiz ve sirket kiltirimiziin
bir sonucu olarak pandemi siirecini

en iyi sekilde yonettik. Yine bu dénemde,
calisma arkadaglarimizin baghiliklar: ve
yogun ¢alismalarinin yani sira, esnek
tedarik zincirimiz sayesinde insanlarin
hayatlarini degistiren teknolojileri
dinya ¢apinda milyonlarca insana
ulastirmaya devam ettik. CO-
VID-19 teshis testleri portfoyii-
miizi gelistirdik ve biyiittik.
Pandemi 6ncesindeki do-

SOSYAL ETKi STRATEJiMiz
Saglik hizmetlerinde lider bir organizas-
yon olarak, insanlarin daha uzun ve daha iyi

sekilde yagsamasina yardimei olma konu-
sunda ¢alistyoruz. Cigir agan yenilik-
leri tespit ederek, bunlara yatirim
yapmak i¢in giiclii yonlerimizden
taydalaniyor, yeni ortaya ¢ikan
saglik hizmetleri ihtiyaglarini
kargilayabilmek i¢in is mo-
delleri tasarliyoruz. Bilimsel
ve teknik uzmanhgimiz
aracilifyla sosyal zorluklar:
ele almak adina 8l¢iilebilir
yontemler buluyoruz.

nemde uzaktan izleme, diya-

bet yonetimi, kardiyovaskiiler
bakim gibi birgok yenilik hayata
gecirmistik. Pandemi déneminde
ise bu inovatif ¢oziimler, doktor
ve hasta arasindaki zorlagan ytiz
yize etkilesimi, uzaktan izleme ve
iletisim ile mimkun kilarak 6nemli bir
deger yaratt1. Insanlarin saglikli olmala-
rina, saglikli kalmalarina ve hayati dolu dolu
yagamalarina yardimei olmak i¢in diyabet
yonetimi, teshis ve kardiyovaskiiler teknoloji-
de ilerlemeye devam edecegiz.

Odak alanlarimizdan
biri, saglik hizmetlerine
erigim. Saghkli yasamlar siir-
diirmeye iligkin engelleri ele
alacak sekilde diinya capinda
is birligi yapiyoruz. Yagadigimiz
ve faaliyetlerimizi stirdirdigimiz
yerdeki toplumlar: gliglendirmeye
yonelik olarak topluluk katilimini esas
aliyoruz. Ayrica, isimiz ve faaliyet gosterdigi-
miz yerdeki toplumlar i¢in deger yaratmaya
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SAGLIK

odaklanarak ortak etki yaratiyoruz. Son
olarak da, yeni nesil bilim insanlarina ve
mithendislere ilham olma amaciyla bilimsel
egitimi destekliyoruz.

Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik (Diver-
sity, Equity and Inclusion - DEI) ile ilgili
her tirli ¢alismamizin, kurum icinden
baslayarak disa dogru bir sosyal etki yara-
tacagina inaniyoruz. DEI ¢aligmalarimizin
temelinde ¢aliganlarimiz yer aliyor. Onlarin
cabalar1 sayesinde uzun bir yol kat ettik ve
birgok alanda ilerleme kaydediyoruz. Daha
fazlasi i¢in de ¢alismaya devam ediyoruz.
Gigli temelimizi strekli gelistirmeye
kararliy1z.

DEI iCiN ABBOTT FORMULU

Bizim i¢in DEIyi (Diversity, Equity,
Inclusion) tegvik etmek, bir bitis ¢izgi-
sine ulagmak degil, dinlemek, 6grenmek
ve stirekli uyum saglamakla ilgili. Daima
bu ruhla ilerliyoruz. Ancak ¢ok daha ileri
gitmeye kararliyiz. 2020'de yaganan olagan
dis1 pandemi glindemi, daha kapsayic1 bir
sirket ve toplum inga etme kararliligimizi
gliclendirdi. Bu ¢alismalarimizin sonucunda
ise sirket genelinde saglam bir DEI kiiltiirt
olusturduk. Bu ¢alismalarin sonuglariyla
ilgili birka¢ rakam paylasmak isterim.

Bugiin globalde Abbott ¢aliganlarinin
yiizde 45’ini kadinlar olugturuyor. Yonetici-
lerin ise ylizde 32’si kadin. Bilim, Teknoloji,
Mihendislik ve Matematik alaninda staj
yapan lise 6grencilerinin yiizde 75’ini de
yine kadinlar olugturuyor. Kadinlarin geli-
simi konusu sirket kimligimizin bir parcasi.
Cesitlilige her alanda ¢ok 6nem veriyoruz.
Ortak hedefler ile harmanlanmig farkls
goris acilarinin, yeni fikirleri besledigine ve
degisen ihtiyaglar: dogru adresledigine ina-
ntyoruz. Calisanlarimiza, dil, din, cinsiyet,
etnik koken, yas, statii farki gézetmeksizin
esit imkanlar sunmay1 ve her birine adaletli
davranmay1 gorev olarak biliyoruz. Bu an-
laysgt, sirket icerisinde oturtmaya caligirken
de bir zorunluluk olarak degil, daha ¢ok

tim c¢ahisanlarin icsellestirdigi ve inandig

Yelda Ulu Colin

ABBOTT'un iyilik hedefi

iYi YASAM Hizmet verdigimiz insanlara uzun vadeli etki saglayacak

sekilde sirketimizi yonetmek, saglik hizmetlerinin gelecegini
sekillendirmek ve ¢ok sayida insanin daha iyi ve daha saglikl yasamasina
yardimcr olmak icin calisiyoruz.

1 MILYAR KiSi Calismalarimizla bu yil 2 milyar, dniimiizdeki 10 yilda 1
milyardan fazla kisiye ulasmayi ve 2030 yilina kadar gezegendeki her
3 kisiden 1’inin hayatini iyilestirmeyi amaclyoruz.




bir deger olarak sirket kiltiirimiiziin bir par-
cas1 haline getirmeye ¢alisiyoruz.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONU

Bu konudaki vizyonumuzu s6yle 6zetle-
yebilirim: Abbott Fonu baglig: altinda, daha
dayanikli ve saglikli toplumlar yaratan sosyal
yenilikleri tegvik etme konusunda yardimi,
glclii bir kaynak olarak gériiyoruz. Bu viz-
yon bize yeni fikirlere 6nciiliik etmek, yeni
¢ozliimler yaratmak, yeni nesil liderler gelig-
tirmek, toplumsal ve sosyal organizasyonlar
glclendirmek ve karmastik kiresel sorunlari
¢ozmek tzere ig ortakliklari kurmak i¢in bir
firsat sagliyor. Distinceli ve etkili yardimin
temeli olduguna inandiimiz
ti¢ ilkeyi benimsiyoruz.

Bunlardan ilki, toplum
odakli yaklagim. Toplum
¢oziimleri, destek arayan kigi-
lerle gerceklestirilen is birlikei
bir ¢aba olarak baglayip en
nihayetinde yine bu kisilere ait
olacak sekilde sunulmalidir.

Ikincisi, etkili olma
ilkemiz. Etkilerimizi 6l¢mek
ve degerlendirmek, siirekli 6grenmemize
ve kritik kararlar almamiza olanak saglayan
gucli bir aragtur.

Uclinciisii ise stirdiirilebilirlik ilkesi.
Tum programlarin uzun vadedeki baga-
risiun, strdirilebilirlik ¢ercevesinde ele
alinmasina bagli olduguna inaniyoruz.

SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMIMIZ

Abbott’ta strdirilebilirlik, faaliyetle-
rimize iligkin firsatlarin pozitif sosyal ve
cevresel etki ile kesistigi alanlarda yogunla-
styor. Stirdtiriilebilir bir biiytime saglamayn,
¢1gir agan bir teknoloji sunmay: ve diinya
capindaki toplumlarda deger yaratmay1
hedefliyoruz. Bunun i¢in en yiiksek kalite,
glivenlik, etik ve diirtstlik standartlar:
aracilifryla markamiz ve trinlerimiz adina
gliven yaratiyoruz. Degisen saglik hizmeti
ihtiyaglarini kargilamak i¢in yeni ¢6ziimler
gelistiriyoruz.

Diinya ¢apindaki faaliyetlerimizin
cevresel ayak izini en aza indirerek ve temiz

“2030 SURDURULEBILIRLIK PLANIMIZ DA
BUNA PARALEL OLARAK YASAMI DEGISTIREN
TEKNOLOJILERIMIZiN VE URUNLERIMIZIN ERiSiM
VE SATIN ALINABILIRLiGiINi ARTIRMA HEDEFINE
GORE HAZIRLANDI. BU KAPSAMDA, BUGUN YILDA
2 MILYAR iNSANA ERISIRKEN, 10 YIL iCERiSINDE
YILDA 3 MILYARDAN FAZLA iNSANIN YASAMINI
iYiLESTIRMEYi HEDEFLiYORUZ.”

su kaynaklarim koruyarak saglikli yagam
ortamlarini tegvik ediyor ve koruyoruz.

Insan haklarinin korunmasi da dahil
olmak tizere tedarik zincirimiz boyunca en
yiiksek cevresel ve sosyal sorumluluk standart-
larini uygulayarak tedarikgilerimizle yakin bir
iligki icerisinde ¢alisiyoruz. Ayrica potansiyel-
lerini gerceklestirebilmelerine yardimer olmak
amactyla calisanlarimizin saghgini ve refahim
koruyoruz.

2030 Siirdirilebilirlik Plan’'mizda sag-
likta hakkaniyete 6ncelik verdik ve esitlikei
bakimi paydaglarimiz i¢in temel bir ilke haline
getirdik.

Dinya siirekli olarak toplum sagligini
tehdit eden birden fazla saglik
sorunuyla karg: kargtya. Bu
nedenle Abbott gibi onde
gelen saglik sirketlerinin diger
paydaslarla is birligi 6nemli bir
rol oynuyor. Saglik alaninda
hizmet veren bir sirket olarak
bizim i¢in strdirtlebilirlik,
hizmet verdigimiz insanlar
i¢cin uzun vadeli etki saglamak,
saghk hizmetlerinin gelecegini
sekillendirmek ve ¢ok sayida
insanin daha iyi ve daha saglikli yagamasina
yardimer olmak anlamina geliyor.

Bu hedefe giden yolda, hayat: degistiren
teknolojilerimizin ve Grtinlerimizin aragtirma
ve gelistirme stirecinin her adimini, Gretimini,
tedarigini en iyi sekilde tasarliyoruz. Bu bakig
agimiz COVID-19 ve pek ¢ok hastalikla
miicadelede anlamli ilerleme kaydetmemizi
sagladi. Erigebilirilik hedefimizde birgok
kurumla da i birligi icindeyiz. m

Kadin calisanlarimiz iin iki nemli program

ODULLU STRATEJI Abbott'ta kadinlar olaganiistii kariyerlere imza
atabiliyor. Kadin ¢alisanlarimiza basarili olmalari ve liderlik becerilerini
gelistirmeleri icin, meydan okuyan ve odiillendirici imkanlar ile fark yaratan
isler sunuyoruz. Abbott Tiirkiye olarak ise bu konudaki calismalarimiz

neticesinde arka arkaya ¢ sene Tiirkiye’de Top Employer segildik.

KADINLARA KATKI Abbott’un Kadin Liderleri (WLA) agi, is hedeflerine

ulasirken Abbott’ta kadinlarin liderlik rollerini artirma calismalari yurGtiyor.
WLA, kadinlara yenilik¢i ve deneyimli profesyonellerle ag kurma, liderlik
kaslarini esnetme ve diinya capinda baglari guclendirme firsatlar saghyor.
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Mehmet Urek

WILO’NUN 18 HEDEFLI
2025 STRATEJISI

Wilo Genel Mudirii Mehmet Urek, strdUrUlebilirligin sirketin DNA’sinda yer
aldigini sdyliayor. Alman Strduralebilirlik Oduli’nt alarak bu alandaki farklarin
ortaya koyduklarina ve “sosyal etkiye” énem verdiklerine dikkat ¢ekiyor.
Urek, “2025 hedeflerimiz cercevesinde 4 faaliyet alani kapsaminda 18 hedef
olusturduk ve kurumsal siyasi sorumlulugu da stratejimize ekledik” diye ekliyor.

50 y1l 6nce Louis Oplinder’in bronz
1 ve bakur parcalar igleyen atdlyesinde

baglayan Wilo hikayemizde, suyun
taginmasi i¢in gereken her alanda dénim
noktast olugturan buluglarla ve patentlerle
biiytiyerek yeni bir sektor yaratmig olduk.
Yaptigimiz bu 6nci faaliyetlerle sektor
lideri konumuna geldik ve lider olarak
faaliyetlerimizi stirdiriiyoruz.

Wilo olarak pompa ve pompa sistem-
leri sektorinde 4 farkli kategoride faaliyet
gosteriyoruz. Bu kategorileri; altyapi,
endiistri, bina teknolojileri ve OEM olarak
adlandiriyoruz.

Altyapi alaninda insanlarin kullandik-
lar1 suyu bir yerde toplayip, bagka bir yere
transfer ediyoruz. Bina teknolojilerinde ise
yasadigimiz binalar, is yerleri, hastaneler,
Universiteler ve konutlar hizmet alanlarimiz
arasinda yer aliyor. Endistride kullanilan
pompalarimizla beraber OEM pompalar:
gibi kombi cihazlarin icinde yer alan, 6zel-
likle seri tiretimlerde kullanilan pompalari-
miz da bulunuyor.

Wilo olarak insanlarin ihtiyaglarini
tespit ederek trtinlerimizi bu dogrultuda
tretiyoruz. Dunya dijitallesirken, dijital
¢aga uygun daha verimli ve kullanict dostu
cihazlar gelistirmek gerekiyor. Biz de
pompa sistemleri sektoriintin lideri olarak

Wwilo

“TUM YATIRIMLARIMIZI
DUNYAYA HIZLA YON
VERECEK BU MEGA
TRENDLER ISIGINDA
GERCEKLESTIRIYORUZ.
GLOBALLESME,
AKILLI SEHIRLER,
ENERJI SORUNU,
iKLiM DEGISIKLIGI,
KURAKLIK VE DiJITAL
DONUSUM OLARAK
BELIRLEDIGi MEGA
TRENDLERE KARS!
NASIL BiR COZUM
GELIiSTIREBILECEGiMiz
UZERINDE CALISMALAR
YAPIYORUZ.”

bu konuda tizerimize digen sorumlulugu
yerine getiriyoruz. Bu dogrultuda diinyanin
ilk akill: pompasini Grettik. Stratos MAXO
dinyanin ilk akilli pompast, algoritmalarla
caligarak minimum enerjiyle maksimum
verimlilik ve konfor sagliyor.

TOPLUMA KATKI PESINDEYIiz

Wilo, bina hizmetleri, su yonetimi ve
endustri segmentlerinde suyun hareketlili-
gini saglayan lider bir uluslararas: teknoloji
sirketi olarak, enerji tasarruflu trtanler, sis-
temler ve ¢dztiimlerle siirdirilebilir yagama
katk: sagliyor.

Prensip olarak, su ve enerjinin degerli
kaynaklariyla birlikte ¢alismak stirdirilebi-
lir diistinme ve eylem gerektirir; bu gergek
de Wilo'nun kurumsal kiiltirtinde saklidir.
Wilo, siirdiirtilebilirlige olan baglilig: ile
dinyanin olumlu genel gelisimine katki-
da bulunuyor. Wilo'nun 2025 hedeflerine
dayanarak, tim paydas gruplarini dikkate
aldig1 ve kendi i¢inde uyguladig: biitiinsel
bir siirdiiriilebilirlik stratejisi bulunuyor.
Enerji ve kaynak verimliligi ve iklim koru-
mast bu stratejinin temel bilesenleri olarak
o6ne ¢ikiyor.

Gergekgi tahminlere gére pompalarin,
dinyadaki elektrik titketiminin yaklagik
yiizde10'una denk geldigi distintliyor.



Pompalarin ytizde 90’1 eski ve islevsiz ise
eski teknolojinin yenisi ile degistirilmesi
sadece 1sitma, sogutma ve iklimlendirme
uygulamalarinda kullanilan elektrikte 246
TWhye kadar tasarruf elde edilebilecegini
gosteriyor. Bu da artik ihtiya¢ duyulma-
yacak yaklasik 80 orta 6lgekli elektrik
santralinin kapasitesine denk geliyor. Bu
dogrultuda Wilo, sistem ¢6ziimlerinin kul-
lanimu ile enerji tiketimini belirgin sekilde
azaltmayi hedefliyor.

TEKNOLOJI ETKISIYLE
TASARRUF

Dijitallesme, enerji tasarrufunu ha-
yata gecirmek i¢in bizlere yeni imkanlar
sunuyor. Bir varlik olarak suyun sorum-
luluk bilinci ile kullanim1 da artik ¢ok
daha 6nemli. Artan diinya niifusu, kiiresel
ekonomik kalkinma ve stiregelen iklim
degisikligi, diinya Uzerinde su dengesi
ve bunun altyapisi tizerindeki baskisini
artirtyor. Wilo olarak oldukga etkili tekno-
lojilerimiz, diinya genelindeki su ve enerji
kaynaklarinin daha korunakl: bir sekilde
kullanilmasina katkida bulunuyor. Bilisim
teknolojileri ve yeni nesil endistri devrimi
ile hem toplumlar ve kiltiirler dénistiyor
hem de gehirler artik akilli gehirler haline
geliyor.

Mobil teknolojiler, nesnelerin interneti
ve yapay zekanin yon verdigi Endistri
4.0 diinyasinda dijital gelisim stirecinde
pompa sistemleri sektori de kilit rollerden
birini ustleniyor. Biz de Wilo olarak bu
sorumluluk ve bilingle hareket ediyoruz.
Global vizyonumuz ¢ergevesinde uzun
vadeli stratejisimizin bir parcas: olarak
ontimiizdeki yillarda toplumlarin hayatla-
rin1 derinden etkileyecek alt: kiiresel mega
trend tanimladik.

KURESEL SURDURULEBILIRLIK
LiDERI

Gergeklestirdigimiz ¢aligmalarla ken-
dini daha yaganabilir bir diinya yaratmaya
adayan Wilo olarak Birlesmis Milletler
ve Bloomberg’in “50 Sirdurilebilirlik ve
Iklim Lideri” adli kiiresel siirdiiriilebilirlik

ve iklim koruma girisimine katilmak tizere

secildik. “50 Siirdiiriilebilirlik ve Iklim
Lideri” girisiminin bir parcas: olarak kati-
limcr sirketler, cevre ve iklimin korunmasi
veya sosyal adalet gibi glincel sorunlar
hakkindaki tartigmalara 6nemli katkilar
saglayacak. Katilimeilar ayni zamanda
kisa belgesellerle kendi siirdiirilebilirlik
faaliyetlerinin sonuglarin: dijital olarak
sunacak.

Wilo olarak bu belgesel film sayesinde
surdirtlebilirlik ve iklimin korunmas:
konusunun sirket sinirlarinin ve ulusal
sinirlarin Gtesinde tanitilmasi i¢in insanlar
tesvik edebilmeyi hedefliyoruz. Bu yolda
kat ettigimiz mesafe ve elde ettigimiz
veriler, dogru ve tarafsiz bir gekilde analiz
edilebilmesi adina yilda iki defa Strdi-
riilebilirlik Konseyi tarafindan kontrol
edilecek.
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Bu gurur verici 6diliin yani sira 2020 yilinda
iklim koruma alanindaki ¢aligmalarimizla Avru-
pa'nin en prestijli ddillerinden biri olarak kabul
edilen Alman Siirdiriilebilirlik Odili'ni almaya
hak kazandik. Alman Siirdiirilebilirlik Odiili,
1000'den fazla aday ile Avrupada bu kapsamda
verilen en biiytik 6diil olarak kabul ediliyor. Wilo
olarak bu 6diille sanayi alaninda faaliyet gosteren
sirketlerin de iklimin korunmast, su tasarrufunun
saglanmasi gibi siireclere 6nem verebilecegini ve
strdiirtilebilir bir diinyaya hizmet edebilecegini
gozler 6ntine serdik.

SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMiz
Stirdirilebilirlik hedefimiz dogrultusunda
gerceklestirdigimiz bir Ambition 2025 (Hedef
2025) kurumsal stratejimiz meveut. Bu strateji-
miz dogrultusunda, kaynak ve enerji verimliligi
acisindan en uygun hale getirdigimiz tiretim
sureglerimizde oldugu gibi inovatif ve verimliligi
yiiksek pompa ve pompa sistemleri trinlerimiz
ile strdiirilebilirlik hedefimize katki sagliyoruz.
Yaptigimiz stirduriilebilirlik ¢aligmalarimiz
ile 100 milyon insanin, temiz suya erisimini
iyilestiriyoruz. Yiizde 7,5 bitytime orani ile ino-
vatif su ¢oziimleri gamini genisletiyor ve ytizde
35 biytime oran: akilli su sistemleri portf6ytini
genisletiyoruz. Wilo tesislerinde igme suyu tiike-
timinde ytizde 20 oraninda azalma sagliyoruz.
Enerji ve emisyon alaninda yiiksek verimli
pompalar ile enerji tasarrufu saglarken CO2
emisyonlarini 50 milyon ton digtiriiyoruz. Ayni
zamanda Wilo tesislerinde CO2 emisyonundaki
azalma saglayarak iklime zarar vermeyen tretim
gerceklestiriyoruz. Kendi tiretim tesislerimizde

de iklimin korunmasini oncelik olarak benimsi-
yoruz ve 2025 yilina kadar tim tretim tesisleri-
mizi iklim zararsiz hale getirmeyi hedefliyoruz.
Gegtigimiz yil Dortmund'da tarihinin en biytk
yatirimlarindan biri olan ve enerji verimliliginde
yeni olgtitler belirleyecek nitelikteki Wilopark's
faaliyete gecirdik.

Malzeme ve atiklarimizda da siirdiiriilebi-
lirlik hedeflerimizi gozlemliyoruz. Hammadde
tiketimimizi, 250 ton azaltiyoruz. Yeniden
kullanilabilir parga sayisini her yil 30 bin
artirtyoruz. Yilda 12 ton malzeme tiketiminde
azalma sagliyoruz. Yeniden kullanilabilir ambalaj
malzemesinde ytizde 1000 artig saglarken, Wilo
sahalarinda geri dontigim oranini ytizde 90
artiriyoruz.

ETKI YAPAN SIiRKET HEDEFi
Kuruldugu giinden bu yana DNAsinda
iklim korumasi olan sirketimizin 8 bine yakin
caliganinin tamami iklim koruma alaninda birer
oncldir. Sosyal etkinin ve degisimin iceriden
basladigini biliyor ve bunu ¢ok 6nemsiyoruz.
2025 hedeflerimiz ¢ergevesinde 4 faaliyet
alan1 kapsaminda 18 hedef olugturduk ve kurum-
sal siyasi sorumlulugu da stratejimize ekledik.
Bildiginiz gibi Birlegmis Milletler Stirdurilebilir
Kalkinma Faaliyetleri Eylem Plani’nda, daha
az kaynak tiiketerek daha fazla refaha ve daha
yiiksek yagam kalitesine giden yolu agikliyor.
Biz de Wilo olarak stirdirilebilir bir gelecek
saglama ¢aligmalarinda aktif olarak yer almay:
planliyoruz. Gegtigimiz yil da ticari faaliyetleri-
miz sonucunda hedef 6, 8,9,11,12,13 ve 17’ye
ulagilmasina 6nemli katk: sagladik. m
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“Sosyal sorumluluk bizim igin kritik”

KAYNAKLARI KORUYORUZ Wilo olarak yuksek verimli teknolojilerimiz ve akilli tirinlerimiz ile tlim diinya kaynaklarinin, suyun ve enerjinin
daha tutumlu bir bicimde kullanilmasina katki sagliyoruz. Wilo Tiirkiye ekibi olarak ise 2014 yilindan bu yana her yil “21 Mart, Diinya Su
Giinii” kapsaminda “Su icin Yiiriiyoruz” etkinligini gerceklestiriyoruz. 2022 yili ayni zamanda Wilo Tiirkiye’nin de 30. kurulus yil déniimii
olacak. Bu onemli yilda da toplumda etki yaratacak sosyal sorumluluk projelerimizle fark yaratmak icin calismalar yapiyoruz.

ENERJI COZUMLERI Bunun yani sira kiiresel enerji tasarrufu seferberliginin odak noktasinda enerji ¢éziimleri projemiz de bulunuyor.

Eski ve verimsiz pompalarin yiiksek verimli ve daha az eneriji tiiketimi saglayan driinlerle degisimini iceren bu projemizle de kiiresel CO2
emisyonlarini siirdiriilebilir sekilde azaltarak isletmelere enerji tasarrufu sagliyoruz. Yiiksek verimli Wilo pompalari sayesinde isletmelerde
saglanan enerji tasarrufu yillik 1.8 TWh olarak hesaplaniyor. Bu kapsamda 2019°da 10 bin enerji ¢oziimu projesi gerceklestirdik.

Ekim - Kasim 2021



GIDA

Murat Tarakc¢ioglu

. “GUVENLIVE
SURDURULEBILIR GIDA
iCiN CALISIYORUZ”

Cargill Gida Orta Dogu, Turkiye ve Afrika Yonetim
Kurulu Baskani ve CEO’su Murat Tarakc¢ioglu, Turkiye’'de
60’Inc1 yilini kutlayan Cargill’in, tim faaliyetlerinin
temelinde topluma ve gezegene karsi duyduklari
sorumluluk duygusunun yer aldigini séyltyor. Yeni
doénem icin ise “Bir yandan diUnyadaki en strdurlebilir
gida tedarik zincirini yuraten sirket olmak icin calisirken,
diger yandan sosyal sorumluluk programlarimizin etki
alanini her gecen yil genisletmeyi amacliyoruz” diyor.

argill olarak 155 yildir diinyanin sorum-
lu, stirdiirilebilir ve giivenli bir sekilde

beslenmesine katki saglamay: amag
edinmis, global ve inovatif bir gida ve endistri
sirketiyiz. 70’1 agkin tilkede, 155 binden fazla
calisanimiz bulunuyor.

Cargill Turkiye olarak 60. yihimizi kutladi-
gimiz bu dénemde gida, biyoendistri ve hayvan
beslemesi alanlarinda gergeklestirdigimiz yati-
rimlarimiz ve genis triin portfoylimiizle, hayatin
her alanina dokunuyoruz. Cargill'in iklim degi-
sikligine kars1 diinyadaki en stirdiirilebilir gida
tedarik zincirini ytiriitme hedefi kapsaminda,
degisen titketim trendlerine ve ihtiyaglara bagh
olarak irin portféytimizii sirekli genisletiyoruz.
Ayni zamanda 2025 yilina kadar global 6l¢ekte
emisyon miktarini ylizde 10 azaltma taahhidi-
miiz dogrultusunda, is yapis siire¢lerimizi siirekli
iyilestiriyoruz.

Ulke ekonomisine katki saglamak ve topluma
deger katmak, Cargill Turkiye olarak en énemli
odak noktalarimizdan biri. Gegtigimiz yil
pandemi déneminde yaptigimiz 30 milyon

sektor icin dogrudan ithal ikamesi yaratirken,
triinlerimizi beg kitada 70 tilkeye ihrag ederek
tilke ekonomisine katkida bulunuyoruz.

BESLENMEYE YAKIN TAKIP
Pandemi déneminde yaptigimiz TrendT-

racker aragtirmamizda, beslenme tercihlerinin
saglikli ve islenmis ayni zamanda raf dmrii uzun
gidalara yoneldigini gordik. Biz de gunliik
hayatta siklikla tiiketilen gidalarin daha saglikli
versiyonlarinin Gretilebilmesi i¢in, inovatif gida
bilesenleri gelistirerek bu ihtiyaca yanit veriyoruz.
Inovatif ¢oziimlerimiz gida tiriinlerindeki kalori,
seker ve yag oranini azaltirken, tokluk hissini

artirtyor. Misir lifimiz, bezelye proteinimiz,

vegan ¢ikolatamiz, sekeri azaltilmig ¢iko-

/. s, ekl
dolarlik yatirimla birlikte, bugtine kadar latamiz ve yiiksek oleikli aycicek yagimiz,
yaptigimiz toplam yatirim 530 milyon ’ daha saghkl atigtirmaliklarin tiretiminde

dolari ast1. Yerli tirtinlerimizle pek ¢ok

kullaniliyor.
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Pandeminin etkisinde gegen son bir yilda, «{JC YILDA, 12 iLDE 3 BiNi ASKIN AYCICEK, MISIR VE KANOLA
Tiirkiye'nin lojistik agidan 6neminin daha da orta- CIiFTCISINE ULASTIK. PROGRAMA KATILAN CiFTCILERIMIZ;
ya gikmastyla birlikte, ilkemizde trettigimiz pek TOPRAK ANALIZLERi SAYESINDE ALISKANLIKLARINDAN DAHA
gok tirtintimiiz igin farkli ihracat firsatlars dogdu. AZ GUBRE VE SU KULLANARAK DAHA GOK VERIM ALDIKLARINI
Dilovast Tesisimizde trettigimiz bitkisel bazh KENDILERI iFADE EDIYORLAR. PROGRAMIN iLK YILINDA
trafo yaglarimuz ile pandemi doneminde iretim GIFTGILER YUZDE 21, iKINCi YILINDA iSE PANDEMIYE RAGMEN
kesintisi yagayan Hindistan fabrikamiz ikame YUZDE 26’YA VARAN VERiM ARTISI ELDE ETTi.”
ettik. Hindistan'daki fabrikanin Girtin tedarik ettigi
Uzak Dogudaki Cin, Giney Kore, Filipinler, 000000
Vietnam, Singapur gibi tilkelere Tiirkiye'den trafo
yag1 temin ettik. Bu tedarikle birlikte boya ve verimini ve refahini artirmak, tarimda sosyal ve dijital
diger sektorlerdeki satiglarimizla ihracatimizda dontgtimi desteklemek, stirdirilebilir tarim yéntem-
yiizde 50’nin tizerinde artig 6ngoriyoruz. Bu saye- lerinin yayginlagmasina katkida bulunmak hedefiyle
de Tiirkiye'de cari agifin kapanmasina verdigimiz “1000 Ciftci 1000 Bereket” programin yiiriitiiyoruz.
destegi artirarak stirdiirecegiz. Gegtigimiz yil ise Turkiye'nin gelecegine 151k tutacak

Benzer sekilde, pandemi déneminde e-tica- kadin liderlerin yetismesine katkida bulunmak hede-
retin artmastyla birlikte, ambalajlarda kullanilan fiyle “Gelecege 60 Lider” programini hayata gecirdik.
endustriyel nisastamiza da talep artti. Orhangazi Ayni zamanda faaliyet gosterdigimiz bolgelerde

Tesisimizde trettigimiz endiistriyel nisastayla halkin egitim ve saglik sorunlariyla yakindan ilgile-

hem Tiirkiyede hem de 20 farkl tilkede artan
talebi kargiladik. Bugtin Tiirkiyede tretilen her

niyoruz. Bu amagla, Turkiye'de faaliyet gosterdigimiz
bolgelerde toplumsal ihtiyaglara cevap verecek 6zel

3 2

iki ambalaj kolisinden birinde bizim endustriyel sosyal sorumluluk programlar: gelistiriyoruz.
nisastamiz oldugunu séyleyebilirim.

60 yilin sonunda, Cargill Tirkiye olarak GUVENLI GIDA ONCELIGIMiz
onemli bir Gretim Ussii konumuna geldik. Bu yil Strdirilebilir gelecegin ingasi icin ise gida giiven-
Hindistan merkezli gida bilesenleri is kolunun ligi, verimli ve stirdiirilebilir tiretime odaklaniyoruz.
liderligini de Ustlenmemizle birlikte, 3 milyara Tiketicilerin talep ettigi daha saghkli, doga dostu
yakin niifuslu, 67 tilkeyi kapsayan Cargill Gida ve surdirtilebilir tiretimi karsilayan gida triinleri
Orta Dogu, Turkiye, Afrika ve Hindistan bélgesi- gelistiriyoruz.
ni Istanbul'dan y6netiyoruz. Gidanun siirdiirilebilir gelecegi i¢in ¢alisan bir

gida sirketi olarak, 9 milyara yaklasan diinya niifusunu

SOSYAL ETKi FORMULUMUZ

Tum faaliyetlerimizin temelinde,
topluma ve gezegenimize kars: duydugu-
muz sorumluluk duygusu yer aliyor. Bugiin
ve gelecekte diinyanin besin ihtiyacint
sorunsuzca kargilamak ve toplumumuzun
gelismesine katkida bulunma hedefiyle
kurumsal sosyal sorumluluk ve stirdiirtle-
bilirlik ¢aligmalar: yirtitiyoruz.

besleme sorumlulugunu ciftcilerle paylasiyoruz.
Iklim degisikliginin tarima etkilerine kars1 gift-
cilerle omuz omuza miicadele etmemiz hayati
bir 6neme sahip.

FAQO'ya gore, 2050 yilinda gidaya talep
_ yiizde 70 artacak. Bir ¢iftci bugiin 155 kisiyi
~ beslerken, 2050de bu say: 2 katina ¢ikacak ve ta-
rim yapilan topraklarimizin alani degismeyecek.
Iste bu yiizden Cargill'in globalde hedefi, 2030
yilina kadar stirdiirilebilir tarim uygulamalari ve
egitimleriyle 10 milyon ¢iftciye dokunmak.

Biz de “Tarlada izi olmayanin harmanda sdzii
olmaz’ diyerek Turkiyede ti¢ y1il 6nce harekete

Her yil sosyal sorumluluk programla-
rimizin etki alanlarini genisletiyor ve sahip-
lendigi alanlarda uzun vadeli bir déntigtime
katkida bulunacak sekilde yapilandiriyoruz.
Bu anlamda iki 6nemli sosyal sorumluluk gectik. Ciftcilerin verim ve refahini artirmayi
programimiz var. hedefleyerek, tarimda sosyal ve dijital déntisimi des-

2019 yilindan bu yana, Tirkiyedeki ciftcilerin teklemek tizere 1000 Cift¢i 1000 Bereket programini
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| "1Tl'den 2,78 TL deger yarattik |
ETKI OLCUMU BASLATTIK Ciftcilere yonelik yiiriittiigiimiiz 1000 Ciftci 1000 Bereket programinin sosyal fayda perspektifinde de

| kalici ve suirdurtlebilir bir etki yaratmasini onemsiyoruz. Bu nedenle Turkiye’de tarim ve gida alaninda bir ilke imza atarak sosyal |

etki arastirmasi yaptik. Programin etki sonuclari, oncelikli hedeflerin belirlenmesi, odak grubuyla etkilesime gecilmesi, egitimler
| ve saha calismalari gergeklestirilmesi, degisimin analiz edilmesi, faydanin olctiimesi ve Yatirnmin Sosyal Geri Doniisii (SROI) |

yontemine gore hesaplanmasiyla ortaya kondu.

| BUYUK DEGER YARATTIK Uluslararasi kabul gérmiis SROI metodolojisi rehberliginde yapilan hesaplamaya gére, programa |
ilk yil yatirdigimiz her 1 TUnin 2,53 TL degerinde, ikinci yilda ise 2,78 TL degerinde sosyal getirisi oldu. Verim artis oranlarinda
| yakaladigimiz yiikselisi, sosyal etki anlaminda da yakalamis olmaktan mutluluk duyuyoruz. |

CIFTI MALIYETINE KATKI Tarlaya 6zel sunulan dogru sulama, giibreleme ve ilaclama programina uyan ciftciler, hastalik

| riskini azaltip toprak kirliliginin de 6niine gecti. Kaynak tasarrufu sagladi. Bu da ciftcilerin maliyetlerine olumlu sekilde yansidi. |
Ayrica programin lider ciftcileri arasinda cevre bilinci ve dayanisma gibi sosyal fayda perspektifinde yiizde 75’in iizerinde artis

| saglandigini tespit ettik. Programin tiim bu ciktilarini, 30’un iizerinde paydas gériisiine yer verdigimiz ilk ilerleme Raporu’muzda |

kamuoyu ile paylastik.
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baglattik. Stirdurilebilir tarim uygulamalariyla topragimizin
ve suyumuzun korunmasina da katk: saglayan bu programi
tamamen sosyal fayda odakli yiiriitiiyoruz. Programimiz,
Tirkiye'de ciftcilere yonelik en uzun siireli ve kapsamh
destegi veren sosyal sorumluluk programi. Ciftcilere egitim,
dijital tarim araglarina erigim, 7/24 diizenli danigmanlik,
saha destegi gibi hizmetler sagliyoruz. Geligmis dijital
ekipmanlarla toprak analizi yapip, ciftcilere 10 dakika
i¢inde giivenilir sonuglar sunuyoruz.

ET YERINE BEZELYE ALTERNATIFi

Cargill olarak siirduriilebilir tirtnlere yonelik ¢ok
yonli ¢alismalar yapiyoruz. Emisyonu azaltan teknolojiler
ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirimlar yapiyoruz.
2050 yilina kadar ytizde 70 oraninda artmas: 6ngériilen
protein ihtiyacina yonelik, diinyada bitkisel proteinli
kofteyi piyasaya sunan ilk sirketlerden biriyiz. Giinde 3
litre su i¢en bir insanin 14 yillik su ihtiyact, sadece 1 kg
et Giretmek i¢in kullaniliyor. Bezelye ise daha az suyla
tiretilebiliyor. Bir gram bezelye proteini elde etmek icin
hayvansal proteine kiyasla 6 kat daha az su kullanilmasi
yeterli oluyor. Bezelyenin sera gazi emisyonu da ¢ok daha
dugiik. 100 gram bezelye proteini tiretiminde, sigir etine
kiyasla 90 kat daha az emisyon agiga ¢ikiyor. Bu nedenle,
bezelyeden urettigimiz proteinle 6nemli bir alternatif su-
nuyoruz. Bagta siit ve et Urtinlerine alternatif olmak tizere
pek ¢ok triinde kullanilabiliyor. Cargill olarak, kirmiz
et icin gereken su tiketimini ve emisyonu azaltarak daha
cevreci protein kaynaklarma yoénelik bilimsel ¢alismalari-
miza hiz verdik.

Boya, mobilya, ingaat, tekstil, trafo gibi alanlarda
kullanilan ara trtnleri de stirdurilebilir ve yenilenebilir
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kaynaklarla tiretiyoruz. Sera gazina katk: yapan ve insan
sagligini olumsuz etkileyen zararli kimyasallar iceren
petrol bazli tirtiinlere alternatif olarak, biyokokenli, doga
dostu ¢oziimler sunuyoruz. Ulkemizde yetisen misr,
aygicegi, soya gibi bitkilerden elde ettigimiz biyoendust-
riyel iirtin portféyiimuzde, trafo yaglari ve endustriyel
nigasta gibi trtinlerimiz var. Yizde 98 yenilenebilir
bitkisel yagdan elde edilen trafo yagimiz, mineral bazh
yaglara kiyasla ytizde 98 daha az karbon ayak izine
sahip olmasiyla stirdirilebilir bir gelecek i¢in 6nemli
bir 6rnek teskil ediyor. Endiistriyel nisastamiz ise geri
déniistirilen kagitlarda kullaniliyor ve kagitlarin daha
fazla sayida donistirilmesine katk: sagliyor. Misteri-
lerimiz biyokokenli ¢6ziimlerimizi kullanarak, cevreye
zarar vermeden toprakta ¢oziinebilen, tekrar kullanila-
bilen, uzun 6miirli ve dayanikli triinler iretebiliyor.

CARGILL’iN GELECEK PLANI

Bir yandan iklim degisikligine karst diinyadaki
en siirdirtlebilir gida tedarik zincirini ytriiten sirket
olmak i¢in kararlilikla ¢alisirken, diger yandan sosyal
sorumluluk programlarimizin etki alanini her gegen yil
genigletmeyi amagliyoruz. 1000 Ciftci 1000 Bereket
sahadan beslenerek, ¢6ziim ortaklarimizin katkilariyla
gelisip bytyerek, daha fazla ¢ift¢inin hayatina dokuna-
rak yoluna devam edecek. Gelecege 60 Lider progra-
mimiza yeni 6gretim déneminde daha fazla kiz 6grenci
almay1 ve 6grencileri farkl tlkelerdeki kadin Cargill
liderleriyle bulusturacak mentorluk ¢alismalarina agirlik
vermeyi planliyoruz. Siirdirilebilir tirin portféytimiize
yeni urlinler katmak tzere AR-GE ¢alismalarimiz tim
hiziyla devam ediyor. m
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ILAC

Serkan Cagatay

- 6 c - é - -
SANOVEL CFO Serkan Cagatay, ilac sektdrinde yarattiklari farka
ve “toplumsal etkiye” dikkat cekerken, “mutlu ¢calisan” faktérinin
altini gciziyor. Ayrica “Sifir Atik” programiyla cevreye ve topluma

fayda sagladiklarini da belirtiyor. Bunun icinse insana, bilime ve
teknolojiye yatirrm yaptiklarini sdéyltyor.

Tiirkiye’nin onde gelen ilag sirketlerinden Sa-
novel'in CFO’su Serkan Cagatay, 2003 yilinda
ODTU Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
bolimuni bitirdikten sonra Denetim ve Danigmanlik
Hizmetleri alaninda is hayatina baslad:. Kendi deyimiy-
le “Dolu dolu gegen bol deneyimli bir baglangi¢ sonrasi”
2008 yilinda telekom sektoriine gecti. “Cesitli sektorler-
de Ticari Finans Direktorligi ve Grup Finansal Kont-
rol Direktdrliigli gorevlerinde bulunduktan sonra 2020
Temmuzdan beri Sanovel CFO’su olarak gorev aliyor.”

IMPACT Dergisi’nin sorularini yanitlayan Serkan
Cagatay, su bilgileri verdi:

SEKTORDE YARATTIGIMIZ FARK

Sanovel'in son 1 yilinin odaginda degisim var. Mev-
cut hissedarlara yeni yatirimeinin da eklenmesi ile mali
yap1 daha da kuvvetlendi ve potansiyellerimizi gercek-
lestirmek tizere Fabrikada, Sahada ve Genel Merkez'de
onemli yapisal doniisimler gerceklestirdik.

Covid-19’un biitiin sektori sekillendirdigi bir yila
bu degisim iklimi ile girmis olmamiz bizi daha da
ceviklestirdi. Odaginda insanimiz olan dijitallesme
strecinde dnemli mesafeleri kat ettik.

Diger yandan, Sanovel'in kiltiiriinde ¢ok oturmus
bir 6zgtiven ve kalite odag1 var. Bu ozellikler birkag
senenin degil, sirketin kurulusundan beri stiregelen tu-
tarli politikalarin sonucu oldugundan tim ¢alisanlarin,
aramiza yeni katilmig dahi olsa hizla benimseyebildigi
ozellikler. En kalitelisini Sanovel'in tiretebilecegi ve ne
tretirse en etkin ve bagarih saha iletigimi ile hasta ile

bulusturabilecegine dair bu 6zgiiven ¢ok kiymetli.
Bu 6zgiiveni Kiiresel bir Tirk sirketi olma yolunda
gereken diger adimlarla besledigimiz ¢ok 6zel bir yil
geciriyoruz.

TOPLUMA ETKIi ViZYONU

En miihim etkiyi bilim ve teknolojiye verdigimiz
odak ile ve bunun en 6nemli gostergesi olan gii¢li
Ar-Ge vizyonumuz ile yaratiyoruz. Mali yapimizin
kuvvetlenmesi ile Ar-Ge yatirimlarim katladik. He-
niiz Turkiye'de tiretilemeyen veya piyasada olmayan
onlarca ilag mithendislerimiz tarafindan gelistirilme
stirecindeler. Cok yakinda toplum tarafindan kesin-
tisiz ulagilabilir olacaklar. Ar-Ge yatirimlarimizin
odaginda insanlarimiz var. Hem mevcut ¢alisanlari-
miz hem de heniiz tniversitelerde okuyan veya yeni
mezun genglerimiz!

Bilim tretiminin stirdiirtilebilir olmasi, ancak
geng yeteneklerin bilim ve teknoloji alanina kazan-
dirilabilmest, 6zgtiven, merak ve 6grenme sevkini
kaybetmeden calisabilecekleri alanlar yaratilmasi ile
mimkin. Sanovel olarak bu konuda kendimizi so-
rumlu hissediyoruz. Bu gaye ile “Ar-Ge’nin Gelece-
g1” Yeni Nesil Yetenek Programini baglattik. Program
dahilinde ¢ok kiymetli bilim insanlarini, ilag sektoria
ve is diinyasindan is insanlarini genglerimizle bu-
lusturarak, diinya ve Tirkiye'deki ilag sektorii ile bu
alandaki bilimsel gelismeleri birlikte degerlendirdik.
1000'in Gzerinde bagvuru aldik. Programin sonunda
secilen finalistlere sertifika vereceiz.



ETKIYi NASIL OLCUYORUZ?

Ar-Ge vizyonumuz ile yarattiimiz
marka ve lisans1 yiizde 100 Sanovele ait
ilaglarimiz ¢ok uzun zamandir kendi
terapi alanlarinda doktor ve hastalar tara-
findan en begenilen triinler. Bu trtinleri
de halihazirda 20’ye yakin tilkeye ihrag¢
ediyoruz.

Oniimiizdeki 5 yilda tedaviye su-
nulacak tirtin geligtirmelerimiz de tim
hiziyla devam ediyor. Sonuglari daha az
ilag ithalati, daha uygun fiyatla ve her an
ulagilabilir en Gst kalite tiriinler olarak
gorilecek.

Diger yandan, geng yetenekleri de ilag
sektoriine kazandirmayi, yerli ilag sanayinin gelisimi
ve stirdirilebilirligi ile kiiresellesebilmesi adina da
¢ok nemsiyoruz. Insana, bilim ve teknolojiye yapilan
yatirimlar memleketimize ve insanhifa yapilan hizmet-
lerdir.

iYl SIRKET OLMAKICIN

Oncelikle, iyi sirket olmanin temelinde mutlu
caliganlar var. Bunun farkinda olan, her ¢aliganina ve
ailesine dokunan, insana saygiy: 6ncelikleyen yonetim ve
tretim anlayisimiz var.

Bu yaklagimin sonuglari belki ¢aligan ortalama
sirkette kalma siirelerinin sektor ortalamasinin olduk-
¢a ustiinde olmast ile 6lctilebiliyor, ancak esas deger
sirketin geleceginde ve stirdiirtilebilirliginde yaratilmug
oluyor. Stirdirilebilirlik ¢alismalarimiz bir¢ok alandaki
aksiyonlarimiza 151k tutuyor.

CFO olarak finans alanindan bahsetmek isterim.
Finansal ve operasyonel sonuglarin dogru,
seffaf ve en hizli sekilde raporlanmasi, ilgili
verilerin de girket kararlarinin ekseni ola-

A Sanovel

bilmesi ¢ok temel ancak hayati
bir konu. Bu odag: koruyarak,
dijitallesme yolunda 6nemli
yapisal dontgtimler sagladik.
Ticari kararlarin, yatirim ve
harcama kararlarinin mer-
kezine “dogru veri” objektif
analizini yerlestiren bir anlayis
koklesti. Bu is yapis sekli
finansin reaktif yerine proaktif
davranmasini, sadece harca-
malardan degil ciro ve ticari
hedeflerden de esit diizeyde

sorumlu olmasini sagliyor.

DAHA iYi BiR DUNYA iCiN

Sanovel olarak tiim faaliyetlerimizi ¢evreye ve insana
saygt anlayist ile ylritiiyoruz. Gelecek nesillere daha
yaganabilir iyi bir diinya birakabilmeyi hayati temel
gorevimiz olarak goériyoruz. Insana, bilim ve teknolojiye
yaptigimiz yatirimlar ve Ar-Ge odagimiz ile yaratti-
gimiz triinler tedavi protokollerinin uygun maliyetli,
ulagilabilir, sirdiirtlebilir tirtinleri haline geliyor. Bunla-
rin yaninda tretim proses siireglerinden atik yonetimine
kadar tiim stireglerin odaginda insan sagligini, cevreye
duyarliligini ve topluma fayday: gozetiyoruz. Bu yonde
gectiFimiz yil yogun ¢aligmalarimiz oldu. “Sifir Atk
program hedeflerimize 2021 sonunda ulagmay: hedef-
liyoruz. Diger yandan 2021 Mayis ayinda yeni sogutma
grubu yatirimu ile enerji titketiminde 6nemli bir dists
sagladik. Enerji Giretimi tarafinda da énemli planlari-
muz var. Fabrika ¢at1 ve arsamizda kendi ihtiyacimizin
6nemli kismini Giines Enerjisi ile saglamay1 hedefliyo-
ruz. Enerji tiretimini mali tasarrufun yanin-
da stirdurtlebilirlik agisindan da kiymetli
buluyoruz.

Sosyal sorumluluk stratejimiz

Bu noktada en cok ihtiyacin oldugu anda en hizl ve pratik bir sekilde harekete gecmeyi cok 6nemsiyoruz. Bu konuda
tecriibelendik ve hizli hareket edebilecek birikim ve kiiltiir de olusturduk. Soyle ki, yakin zamanda yanginlarda icimiz
yanarken hemen bir araya gelip GEA Arama Kurtarma Ekipleri ile anlik goriiserek Bodrum Milas bolgesindeki ¢ok acil ihtiyag
cagrisi lizerine yangin tiipii, kazma, kiirek gibi hemen o an ilk 24 saatte en etkin sonug getirecek malzeme tedariki yaptik.

Agac dikimi yapilacak eforlan 2’inci faza aldik.

Diger yandan, izmir depreminde AFAD ve Akut ile gériiserek acil ihtiyag oldugu bizlere iletilen kendi iiretimimiz Pamirel
dezenfektanlarin yogun sevkiyatini yine izmir ekimiz ile ilk 24 saatte sagladik.

Bunun yani sira, Karadeniz Bolgesi’ndeki sel felaketinde, yerel ekiplerimizden gelen ihtiyac tespiti cagrilari sonucu hemen
agn kesici tablet ve jel sagladik. Tiim bu adimlan felaketlerin ilk anlarinda dayanisma ile toplumsal direnci de ¢ok pozitif

etkileyebiliyor bunu hissedebiliyoruz.
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CALL CENTER

Metin Tarakgel

“ESG STRATE.!iSiNE
SIKI SIKIYA BAGLIYIZ”

Webhelp, bugln 90 binin lUzerinde fazla calisaniyla 50’den fazla Ulkede
faaliyet gdsteriyor. Webhelp Turkiye CEO’su Metin Tarakgl, bu basariyi
“Yalnizca bir cagri merkezi veya musteri hizmetleri sirketi olmaktan 6te;
kapsamli hizmet portféyd, yenilikci teknolojiler ve dogru tasarlanmis
streclere” baglhyor. Ayni zamanda tim dinyada EGS stratejisini, 4 ana
kategoride siki bir sekilde hayata gecirdiklerini belirtiyor.

2 000 yilinda iki Fransiz girisimci tarafindan
tiketici ve markalarin dijital ortamda iletisim
kurmalarini saglamak ve onlara bu konuda reh-
berlik etmek amaciyla kurulan Webhelp, bugtin 50den
fazla tilkede 90 binden fazla ¢aliganiyla diinyanin farkl
sektorlerdeki en 6nemli markalarina hizmet veriyor.

2015 yilinda Turkiye'de faaliyete basladigimiz andan
bugiine kadar da, sirketin kuruldugu ilk giinki giri-
simcilik ruhumuzu hi¢ kaybetmeden, aksine gelisime
onciilik ederek, yenilikleri denemekten vazgegmeyerek
ve en 6nemlisi de hedeflerimize paralel stirdurtilebilir
bir biiyliime icerisinde olduk.

Bugiin 11 binin tGzerindeki ¢alisanimizla, Tiirki-
ye'nin ve diinyanin 6nemli markalarina hizmet sunu-
yoruz. Geleneksel ¢agri merkezi hizmetlerinin bir adim
otesine gegerek sosyal medya/djjital iletigim, robotik
stire¢ tasarimlari, 7/24 yol yardim ve asistans, teslimat,
kurulum ve yerinde teknik destek, insan kaynaklari ve
ozliik stirecleri yonetimi gibi birgok farkli hizmetimizle
miisterilerimize ugtan uca katma degerli bir deneyim
yagatmaya ve fark yaratmaya devam ediyoruz.

ZOR DONEM STRATEJiMiz

COVID-19 ile birlikte beklemedigimiz bir anda
kendimizi global bir salginin icerisinde bulduk. Hem
toplum hem de sektor olarak yeni bir doneme girdik.
Pandemi tiim sirketlerdeki is yapis bicimini degistirdigi
gibi bizim gibi isinin temelinde insan olan sirketlerin
de ¢alisma modellerinde degisimi beraberinde getirdi ve
bir¢ok alandaki dijitallesmeye yonelik adimlar: hizlan-
dirds, hatta zorunlu kildi.

Her zaman bahsettigimiz tizere, biz kendimizi
gelisen teknolojinin kalbinde tutuyoruz. Her ne kadar
yeni ¢agda dijital kaynak kullanimi oldukga fazla olsa
da, biz insan1 her zaman 6nceligimizde tutmaya devam
ediyoruz. Bu nedenle de calisan ve misteri deneyimini
mitkemmellestirmek her zaman 6ncelikli hedefimiz
olmaya devam edecek.

ESG STRATEJIMIZIN CERGEVESI

Webhelp, tiim diinyada ESG (Environment, Social,
Governance) stratejisine stki sikiya bagli bir sirket. Stra-
tejimiz 4 ana kategoride hayat buluyor.

Ik kategori Impact Sourcing. Bu baglik altinda
faaliyet gosterdigimiz tim tlkelerdeki azinlikta kalan
gruplara ise alimda 6ncelik taniyoruz. s ve sosyal hayata
katilimlarini destekliyoruz. Tim tilkelerde gelistirilen
proje ve inisiyatifler merkezle paylagiliyor ve takip edili-
yor. Ikinci kategorimiz Impact Education. Bu kategoride
ise egitimde yeterli imkana sahip olmayan genclere, egi-
tim firsatlar1 yaratarak topluma ve is hayatina katilimla-
rina yardimer oluyoruz. Uglincii kategorimiz Greenhelp.
Ozellikle karbon saliniminin azaltilmas: konusunda cok
6nemli projeler ve bilinglendirme kampanyalarini hayata
geciriyoruz. Dérdiincii kategorimiz ise Think Human
Foundation (THF). THEF, Webhelp'in faaliyet gosterdigi
tilkelerdeki Sivil Toplum Kuruluglar ile ortak projeler
gerceklestirerek toplumlara katkida bulunuyor.

Siks sikiya bagh oldugumuz tiim ESG kategori-
lerinde yillik olarak kendimize belirledigimiz proje ve
hedefler var. Bu proje ve hedefleri ayrica global ESG
komitesi ile birlikte yiiritiyor ve aylik toplantilarla



ilerleme raporlarimizi paylagiyoruz.
Belirlemis oldugumuz tiim hedefler-
de, hedeflerimizin tzerinde gercek-
lesme oranlarini daha yili kapatma-
dan yakaladigimizi séyleyebilirim.
Istihdam kategorisinde Tirkiye'nin
cesitli bolgelerindeki uzun stredir

is arayan adaylarimiza dncelik vere-
rek, onlara farkli alanlarda is imkanlar1
yarattik. Hayata gecirdigimiz Greenhelp
projeleri ile tim Webhelp ailesi olarak karbon
salinimini azaltacak 6nlemleri gerek ofislerimizde
gerekse de 6zel hayatimizda alarak daha iyi bir dinya

icin Gzerimize diigen gorevi yerine getiriyoruz.

SURDURULEBILIR ETKI YARATIYORUZ

Sosyal sorumluluk projelerindeki temel yaklagimi-
miz, verdigimiz katks ile stirdiriilebilir bir etki olugtur-
mak. Bu kapsamda dahil oldugumuz global projelerin
yan sira lokal projelerimiz de devam ediyor. Egitim
destekleri ile maddi durumu elverisli olmayan gocukla-
rimizin egitimlerine katkida bulunuyoruz, dizenli ola-
rak yaptigimiz kan bagist organizasyonlar: ile ¢aligan-
larimizin da sosyal sorumluluk bilincini yiikseltiyoruz.
Yakin zamanda yagamis oldugumuz, hepimizi derinden
tizen tlkemizdeki yangin ve sel felaketlerinde kurtar-
ma ekiplerine ve felaketlerden etkilenen vatandaglari-
miza ve canlilarimiza yardimlarimizi hizlica ulagtirdik.
En kusa siirede eskisinden daha da giigli hayatimiza
devam edebilmek adina bu bélgelerdeki desteklerimizi
stirdiirtiyoruz.

istihdama katki sagliyoruz

Her sene Eylil ayinda tim Diinya
genelinde yurtttigimiiz ve ¢aligan-
larimizin sahiplendigi ¢ok gtizel bir
projemiz var: WebHEALTH KM
Challenge. Bu projemizle, 90 binin
tzerindeki ¢alisanlarimizin katilimiyla

bir aydaki 150.000KIM’lik adim hede-

fimizi spor aktiviteleriyle tamamlamaya
caligtyoruz. WebHEALTH KM Chal-
lenge projemizi bu yil bir adim daha ileri
tagidik ve “Plogging” adin1 verdigimiz, ozellikle
disarida yapilan aktivitelerde (kogu, yliriiyts vb.) ¢a-
lisanlarin bulundugu cevredeki ¢opleri de toplayarak
dogay1 ve ¢evremizi temiz tuttuklari bir aktivite ile
birlegtirdik. WebHEALT KM Challenge ekibimiz,
bu sene de oldukea giizel isler basardi.

Strdurilebilirlik stratejimizin temellerini ESG
Stratejimiz olugturuyor. Ayrica UN Global Compact
tiyesiyiz. Stirdirtlebilirlik ilkelerini tiim uygulama ve
sureclerimizin vazgecilmez bir parcas: haline getir-
dik. Gerek global gerekse de lokal musterilerimizin
strekli yaptiklar: siirdirilebilirlik denetlemeleri de
bizi bu konuda siirekli ding tutuyor ve kendimizi
daha da gelistirmemizi sagliyor.

Bulundugumuz iyi noktay: daha da ileriye goti-
rebilmek amaciyla her yil kendimize yeni hedefler
belirliyoruz. Istihdam, egitim, cevre ve sosyal sorum-
luluk alanlarinda hem sirket olarak hem de ¢alisanla-
rimizin katilimiyla yeni proje ve inisiyatifleri bugiin
oldugu gibi gelecekte de planlamaya ve uygulamaya

devam edecegiz.

YENI NESIL OFIS Sirketlerin calisma modellerinin degistigi, tiiketici aliskanliklarinin dijitale dondiigii 2021 yilina giivenli ve hizh

bir giris yaptik. 2021 yili yapilanmamizda iki hibrit calisma modeline odaklandik. Bir yanda “ofis ve ev” ¢alisma modelleri igin ise
alim, egitim ve ekip yonetimi gibi alanlarda siireclerimizi gelistirirken, bir yandan da “teknoloji ve insan” dengesinin gozetildigi,

birlikte uyum icerisinde calismasina olanak saglayacak alanlara yatinmlar yapiyoruz.

YENI DILLER GELDI Tiirkce’nin yani sira Almanca, ingilizce ve Flemenkge dillerine hizmet verdigimiz projeleri biiyiitmeye devam

ederek hizmet ihracatinda derinlestik. Bu faaliyetlerimiz dogrultusunda, Tiirkiye’nin ihracat ve istihdamina katki saglamaya

devam ediyoruz.

ODULLER ALDIK Son bir yilda markamizla, is ortaklanmizla beraber uluslararasi ve lokal platformlarda aldigimiz bircok 6diil aldik.
En lyi Sosyal Medya Yonetimi”, “En iyi Teknolojik Yenilik”, “En lyi

Ozellikle is ortaklanimizla beraber, “En iyi Miisteri Hizmetleri

iletisim Merkezi Tasarnmi” gibi bircok farkl kategoride, altin, giimiis ve bronz ddiillerin sahibi olduk.

CALL CENTER’DAN FAZLASI Biz yalnizca bir cagrn merkezi veya miisteri hizmetleri sirketi degiliz. Kapsamli hizmet portfoyiimiiz,
yenilikci teknolojilerimiz ve dogru tasarlanmis siireclerimizle, is ortaklarimizi ihtiya¢ duyduklan her alanda destekliyor,
biiyiimelerine katki saghyoruz. 2020 yilinda gerceklestirdigimiz yiizde 85lik biiyiime ile “ilk 500 Bilisim Sirketi” arasinda 7
basamak yiikseldik ve 36’inci olduk. Bu biiyiime, Uluslararasi Merkezli Uretici / Ureticinin Temsilcisi Yilin Cagn Merkezi Hizmeti

I kategorisindeki birinciligi beraberinde getirdi.
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LOJISTIK

Vittorio Zagaia

- “ANAODAGIMIZ
" SURDURULEBILIR PROJELER”

Galata Tasimacilik CEO’su Vittorio Zagaia, etki yaratmanin “sosyal sorumluluk”tan
gectigine inaniyor. Bu amacla Kacuv’dan Tema’ya cesitli organizasyonlarla
yaptiklari isbirliklerinin yarattigr degeri vurguluyor. “Calisanlarimiz bu projelerin
destekcisi degil, parcasi haline geldi” diye konusuyor.

irketimizi 1997 yilinda ortaklarimla birlikte

kurmamizin sebebi, ¢aliganlarimizla birlikte

mutlu olacagimiz bir girigimi hayata gecirmek-
ti. Sirketlerin daha fazla kisiye dokunabilme imkani
verdigini bilen bireyler olarak sosyal sorumluluk

projelerimize bagladik. 2000'1i yillarda bir
sabah ofise geldigimde, masamun tizerinde
pek ¢ok hediye gortince lizlict bir durumun
i¢inde oldugumuzu distindim. Cinkd, biz
de misterilerimize hediyeler gonderiyorduk
ve bunun biiyiik bir israf oldugu agikard:.

O sene cezasini 6deyerek promosyon
siparigimizi iptal ettik. Sonra bir arayisa
girdik ve Tema’ya bagista bulunduk. Miis-
terilerimize notlariyla ilettik. Ertesi sene
cocuklar i¢in bir seyler yapmay: daha uygun
gordiik. Bir sene Dartgsafaka’yla, diger yil
Koruncuk Vakfi ile ¢alistik. Ve sonra Kaguv
ile tanigtik.

Kaguv, ¢ok seffaf bir dernek. Yaptiklary
igler cok hosumuza gitti. Yardimlarin ve
desteklerin nereye gittigi biliniyordu. Str-
dirtilebilir bir sosyal sorumluluk yapmak
adina Kacuv ile olan iligkimizi yillardir
artirarak devam ediyoruz.

Ama arada farkli igler de yapiyoruz.
Depremlerde, yanginlarda kayitsiz kalmiyo-
ruz. Herkes ayni malzemeler gonderiyor ve
onemli bolimi ziyan oluyor. Erzincan dep-

Kaguy, stirdirilebilir ve stirekli yaptigimiz
bir sosyal sorumluluk projesi. Kanserin ¢ocuk
yagta hayatimiza girmesi gercegini kabul etme-
miz lazim. Kaguv, cocuklugunu yagayamamisken

kanserle miicadele eden ¢ocuklarin ailelerine de

Sosyal

sorumlulukta
bazi rakamlar

200

Galata Tagimacilik’ta
200’iin iizerinde
calisammiz istisnasiz
olarak sosyal
sorumluluk projelerinin
icinde yer aliyor.

457

Simdiye kadar Kacuv’a
457 tane bagisci
kazandirdik.

78

5 kisi olarak
kostugumuz ilk istanbul
maratonunda, en son
Kacuv yararina 78 kisi
kostuk.

reminden bugiine her afet noktasinda bir tedarik¢imiz
var, bize uyguladig fiyatlar var. Oraya i¢inde mutfag,

tuvaleti olan prefabrik evler génderiyoruz.

destek oluyor. Ciinki, cogu, tedavisini
devam ettiremeyen ¢ocuklar... Tedaviyi
devam ettirebilseler kanserden kurtulma
oranlar1 yiizde 90 civarlarinda olabiliyor.
Fakat maddi durumlari olmadig i¢in ¢o-
cuklarin tedavisi yarida kaliyor. Dolayistyla
isin yola ¢ikig noktasi bu.

CALISANLAR iSi SAHIPLENIYOR
Her bir ¢aliganimiz yillar i¢cinde yapti-
gimiz projelerin her birini ¢ok sahiplendi-
ler ve bugiin 200’in tizerinde ¢alisanimiz
bu proje i¢inde yer aliyor. Birbirimize
ozel glinlerde hediye almak yerine, Kaguv
bags sertifikast hediye ediyoruz. Bunu,
sirket olarak sadece ¢alisanlarimiza degil,
calisanlar birbirine yapiyor.

IMPACT



Neden strdirilebilir sosyal
sorumluluk diyorum? Biz bir sirketiz
ve 200 kisiye etki ediyoruz. 200 kisi
bunu kendi i¢inde, ailesiyle ve arka-
daglariyla konuguyor... Simdiye kadar
Kaguv’a 457 tane bagisei kazandirmi-
siz. Demek ki dogru yoldayiz. Sadece
kendi bagimiza bir sey yapmiyoruz.
Farkindalik ve etki yaratiyoruz.

Bence sosyal sorumlulugun da
béyle olmasi lazim. Biz duygusal bir
toplumuz. Dernekler diyor ki, ce-
binde 10 bin TL varsa, onu bana tek
bir seferde bagislama. O paray1 bana
500 TL seklinde birkag sene gon-
der. Ciinkii, stirdirilebilir olmadig
zaman bir¢ok sey yarim kaliyor.

Sirket i¢inde ¢aliganlarimiz sadece bu isin destek-
¢isi degil, pargast haline de geldi. 5 kisi olarak
kostugumuz ilk Istanbul Maratonu'nda, en

de elestirirler. Biz hayata, kendimiz
diginda olan geylere duyarsiz olmak icin
gelmedik. Ekip arkadaglarima da ayni
seyi agtlamaya caligtyorum.

Bizim sirketimizde din, dil, ik,
mezhep ayrimi olmaz. Bu biitinli-
gii saglamak icin sirketlere biiytk is
dustiigine inantyorum. Bir de in-
san kaynaklari olarak bu ise zaman
ayirmanin, strateji olusturmanin, proje
olusturmanin gerektigine inantyorum.

Béylece daha kalict bir hal alabilir.

YARALARI BiRLIKTE
SARACAGIZ

Kaguv ile projelerimiz devam ede-

cek. Oniimiiz kig. Ulkenin dért bir yaninda yanginlar
¢ikt1. Tek bagimiza yapabilecegimiz geyler ¢ok sinirli. Su

anda temkinli davranip afetler sonrasi ih-
tiyaglarin ortaya ¢iktig1 noktada bir geyler

son Kaguv yararina 78 kisi kogtuk. Bu rakama BKI:NHI:im;A’ yapmaya ¢alisacagiz. Ciinkd, afet esnasinda
ulagmak ve her bir kiginin bir bagis kampan- DISINDA OLAN birgok ey yapiliyor ama asil bunun zamani
yast agmast, bizim igin miithis gurur verici. Biz SEYLERE sonrast oluyor. Biz su anda onu bekliyoruz.
de buna ek bir gey yaptik ve “Kag para bagis DUYARSIZ O zaman net ihtiyaglar ortaya ¢ikacak.
topluyorsaniz, ayn1 miktarda paray sirketten OLMAK iCiN Afet bolgelerine olan yardim projeleri
verecegiz” dedik. Boylece ¢alisanlar kendileriyle GELMEDIK. icin sirketimizdeki iK departmani su anda
ve yaptiklariyla da gurur duyabiliyorlar. SIRKETLERE caligmaya bagladi. AFAD ile yerel beledi-
L. ) BUYUK is yeler ile goristiyorlar. Imkanlarimiz neye
HEPIMIZ UMUT KAFE’DEYIZ! DUSTUGUNE miisaade ediyorsa, bunun en verimlisi neyse
Kaguv'un Umut Kafe'si sehrin dort bir ya- iINANIYORUM.” onu hayata gegirecegiz. Yaralarin saril-

nin1 dolagtyor. Igerisinde de kanserli cocuklarin
ailelerinin yaptig1 riinler satiliyor. Caliganlar

ise kanserli cocuklarin ebeveynleri. Kaguv, Umut Kafe'yi
en ¢ok bizim oraya gondermeyi seviyor ¢linki onlar
geldiginde bizim binadaki kafe kapaniyor. Cevremiz-
deki misterileri ¢calisanlarimiz Umut Kafe'ye ¢agiriyor.
Kahve, kurabiye gibi butin ihtiyaglarimizi oradan
karsiliyoruz. Gelir elde edilmesi i¢in Kaguv’a dolayls
yoldan destek oluyoruz. Hem de gelen insanlarin Kaguv
hakkinda bilgi almasini sagliyoruz. Bizden sonra birgok
sirket Umut Kafe'yi davet etmeye baglamis.

BOS YERE YASAMIYORUZ

Ben hayatta “bos insan” lafina inanmiyorum. Hayata
gelmemizin kendimizden bagka bir sebebi de var. Kimi-
si kedi ile kopek ile kimisi agagla ugrasir... Ama bunu
elestiren insanlar hep olur. Hem bir sey yapmaz hem

masina bir nebze olsun yardimei olmaya
calisacagiz.

Galata Akademi ne icin var?

Sirketimizde Galata Akademi var. 2011 yilinda, egitimin
cok onemli oldugunu diisiindiigiim icin kurdum. Burada
mesleki egitimler disinda farkl egitimler de mevcut. Bu
egitimlere katiim zorunlu degil, tercih meselesi. Mesela
hobi departmamimiz var. Orada bir aktivite yapip herkesi
dahil etmeye calismiyoruz. Bovling var, doga yiiriiyiisii var,
gurme aktivitesi var...

Bunlarin hepsine insanlar kendi iradeleriyle katiliyorlar.
Konu sosyal sorumluluk oldugunda ise amaci, sebebi ve
etkisini cok iyi anlatiyoruz. Calisaninizla dogru iletisim
kurdugunuz zaman bu ise kendileri dahil oluyorlar.
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AMBALAJ

Konstantin Kolesnik

“SIFIR ATIK VIZYONUNU
BENIMSIYORUZ”

DuUnyanin farkli bolgelerinde 160 Uzerinde Ulkede faaliyet gdsteren Tetra Pak,
Izmir'deki Uretim tesislerinde 27 farkli ambalaj Gretimi yapiyor. Tetra Pak Turkiye
Genel MUduri Konstantin Kolesnik, “Sifir Atik” vizyonu dogrultusunda yaptiklari

calismalari ve sirketin strdurtlebilirlik vizyonunu anlatti.

etra Pak olarak giday: her
I yerde gtivenli ve erisilebilir hale
getirme vizyonumuz gergeve-
sinde 160’1n Gstiinde tilkede 25 binin
tizerinde ¢aliganimiz, dlinya ¢apinda
53 tretim tesisimiz, 8 teknik egitim
merkezimiz ve 6 Ar-Ge tesisimiz ile
faaliyet gosteriyoruz.

Turkiyede de 1972 yilindan bugii-
ne faaliyetlerimize ve yatirimlarimiza
araliksiz devam ediyoruz. Kemalpaga'da
bulunan Izmir fabrikamiz, Bursa ve
Istanbul ofislerimiz ile 400’in {izerin-
de kisiye istthdam sagliyoruz. Yapilan
yatirimlarla 10 milyar paketi agan tre-
tim kapasitesine sahip Tetra Pak Izmir
Fabrikasi’'nda bugtin 27 farkli ambalaj
cesidi tretiliyor. Fabrikamizda tiretilen
paketlerimiz, diinyanin 4 kitasinda
tam 41 tlkeye ihrag ediliyor. Tirkiye ve
diinyada icecek kategorisi i¢cinde siit, ylizde 100 meyve
suyu, meyve nektari, meyveli icecekler, su, soguk cay,
soguk kahve, yogurtlu icecekler ve fermente igecekler
gibi pek ¢ok swv1 ve yari sivi gida tiriinlerini paketleme
ve proses ¢oziimlerine sahibiz.

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZ
Her zaman is stratejimizin merkezinde yer alan
stirdiriilebilirlik konusundaki yaklagimimiz, “Iyi Olar
Korur” marka vaadimizle “gidays, insanlari ve gezege-
ni” koruma misyonu dogrultusunda sekilleniyor.
Tiirkiye'de lanse ettigimiz ‘Dogay: Secin. Kartonu

N @)

Secin.” kampanyamizla gesitli hedef
kitlelere, stirdiirtlebilirlik yaklagimi-
miz1 ve ¢caligmalarimizi, diinyanin en
strdirilebilir gida ambalaji hedefimizi
anlatiyor ve onlar1 da bu harekete dahil
olmaya davet ediyoruz. Bu noktada
doga tizerindeki etkisi daha az olan
malzemelerin kullanimini en st di-
zeye gikarmak, ambalajlarimizin kagit
bazli ve bitki bazl: icerigini artirmak ve
bu ham maddeleri biyogesitliligi ve do-

\

gal ortamlar1 koruyan yollarla tedarik
etmek odagimizda yer aliyor.

Diger yandan Ar-Ge stireglerimizi

l gelistirerek, tilkemizde de déngu-

sel ekonominin tiim basamaklarina
katk: saglayacak 6zel sektor ve STK ig
birlikleri gerceklestiriyoruz. Boylelikle

cevreyi koruyarak toplumsal gelismeye
katk: sagliyoruz.
Izmir Fabrikamizda da; “Sifir Atk” vizyonunu
benimsiyoruz. Atk onleme ¢alismalar: kapsaminda
hedefimiz fabrikamizda kullanilan strekli iyilestirme

temelli WCM programi (World Class Manufactu-

g

‘DOGAYI SECIN. KARTONU SECIN.’ KAMPANYAMIZ

CATISI ALTINDA, SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMIMIZI
YAYGINLASTIRMAK ADINA, YURT GENELINDEKi AMBALA)J
ATIGI TOPLAMA AYIRMA TESISLERINE iLAVE OLARAK, ON
AYRISTIRMA TESISINE SAHIP OLAN LiSANSLI ATIK YONETIM
FiIRMALARI iLE DE TEMASLARIMIZ DEVAM EDIYOR.




ring) altinda kayiplar1 siniflandirarak sifirlamak.
Bu dogrultuda Izmir fabrikamizda atik hiyerarsi-
sinin prensiplerini bagarih bir gekilde uyguluyoruz.
Uretim firelerini azaltip karbon ayak izini azaltmak
i¢in stirekli ¢aligmalar yapiyoruz. Fabrikamiz, yag-
mur suyunu fabrika ¢ati oluklarindan toplayarak
yesil alan sulama suyu olarak kullaniyor. Béylece
dogal kaynak tiiketimini azaltiliyoruz. Yemekhane
artiklarini bulundugumuz ilge belediyesinin hayvan
barinagina génderiyoruz.
Béylece biiylik 6nem verdi-
gimiz gida israfinin 6niline
gecilmesine katkida bulunu-

bilesenleri olan kagt, polietilen ve aliiminyumun
ikincil ham madde olarak degerlendirilmesi igin ig
birliklerine imza atiyoruz.

FARKLI SiRKETLERLE iSBIiRLIGI
YAPIYORUZ

Tuketim sonrast olugan kullanilmis icecek
kartonlarini ve musterilerimizin tesislerinde ortaya
¢tkan ambalaj malzemesi 1skartalarini tekrar
degerlendirmek tzere
Kahramanmarag Kagt
ile 2016 yilinda gercek-
lestirdigimiz is birligi

yoruz.
Yaptigimiz calismalarla,
Ege Bolgesi Sanayi Odast
(EBSO) tarafindan, gevre-
nin korunmasina yonelik
caligmalara liderlik eden ve
gerceklestirdikleri projelerle

ornek tegkil eden sanayi kuru-

luglarina verilen EBSO Cevre

Odiilleri'nde birinci olduk.

GERI DONUSUM

TESISLERINE YATIRIM
Tetra Pak olarak tiretimini

yaptigimiz icecek kartonla-
rinin toplanmasi ve uygun

yontemlerle geri dontgtiirtil-

mesi i¢in altyapinin yaygin-
lagtirilmas en biiylik 6nce-
ligimiz. Bu konuda gelisme

Sifir atik egitim projemiz

Cevre ve siirdiiriilebilirlik konusunda toplumsal biling
olusturmak icin projeler gelistiriyoruz. 2019 yili itibariyla
hayata gegen, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi ve Milli Egitim
Bakanligi’'nin TEMA Vakfi aracihgyla siirdiirdiigii “Sifir Atik
Egitim Projesi”ne destek veren tek 6zel sirketiz.

‘Sifir Atik Egitim Projesi’nin amaci, gelecegin yetiskinleri
olacak ¢ocuklarimiza siirdiiriilebilir yasam aliskanhklan
kazandirmak. Gegtigimiz yil, egitimlerin 81ilde
yayginlastinimasi icin Sifir Atik Egitim Portali hayata gecti
ve boylece 6gretmenlerimiz, 6grencilerimiz ve velilerimiz
projenin tiim egitim materyallerinden yararlanabiliyor.

Bu proje ile Siirdiiriilebilirlik Akademisi’nin gerceklestirdigi
Siirdiiriilebilir is Odiilleri’nde “is Birligi” kategorisinde,
CEVKO’nun diizenledigi Yesil Nokta Sanayi Odiilleri’nde
de ‘Cevre Konulu Sosyal Sorumluluk’ kategorisinde odiile
layik goriildiik.

Topluma deger katan projeler ile cocuklanmizin,
ogretmenlerin ve ebeveynlerin geri doniisiim sistemine
aktif katkisini saglamak bizim igin cok 6nemli. Simdiye
kadar gergeklestirdigimiz sosyal sorumluluk projelerimizle
bunu saglamaya calistik ve oldukca basarili sonuglar aldik.
Oniimiizdeki donemde de dogaya ve insana deger katan

halen devam ediyor. 2020
senesinde yaklagik 19 bin
ton atik icecek karto-

nu malzemesinin geri
déniisiminin saglandig
Kahramanmarag Kagitda,
bu sene karton ambalajla-
rin tim bilesenlerini geri
déniistirmeyi miimkiin
kilabilecek bir tesisi dev-
reye aldik. Tesiste karton
ambalajlarin kagit geri
kazanimi agamasindan
sonra ortaya ¢ikacak olan
yullik 3000 ton polimer
ve aliminyumu geri
déniistiirecek kapasite
bulunuyor. Toplanarak
ayrigtirilan icecek kartonu
atiklari, agirhikli olarak

saglayabilmek i¢in paydaglari-
muzla bir araya geliyor ve geri
doéniigiim tesislerine yatirim
yapiyoruz.

Bugiin, karton paketleme
malzememizin ortalama yenilenebilir icerigi yiizde
70'den fazla. 2020 yilinda Izmir fabrikamizda
olusan 5 bin 549 ton atig1 geri dontstirirken,
icecek kartonlarinin geri déntigiimiine bagladigimiz
1995 yilindan bu yana da 9.7 milyarin tizerinde
Tetra Pak paketinin geri donistiirtilmesine katk
sagladik. Ayrica sirketimizin 2020 yilinda piyasaya
stirdagi 238, 935 ton ambalaj ati31, Gye oldugu-
muz yetkilendirilmig kurulug tarafindan toplatild
ve geri kazandirildi.

Bunun yani sira geri dontigim tarafindaki
ortaklarimizla birlikte ambalaj malzemelerimizin

projelerin en biiyiik destekgisi olmaya devam edecek,
cahismalanmzi biiyiik bir titizlikle siirdiirecegiz. '

kag1t ve plastik sektorle-
rince geri donustiirtilecek,
genis bir driin yelpaze-
sinin iceriginde de ham
madde olarak yer alacak.
Is birligi halinde oldugumuz bir diger kagt
firmasi, 2021 yilinda devreye sokacag: 15 bin
ton kapasiteli yeni kagit geri kazanim tesisi ile
de tlkemizde igecek kartonlarindan deger ortaya
cikarabilen fabrika sayisi ikiye ¢ikacak. 2022'de
operasyona baglamasini planladigimiz yillik 5 bin
ton geri dontsim temelli Gretim kapasitesine
sahip tesiste, hem i ortagimiz olan kagit fabrika-
larinda olugacak olan polial atiklari hem de ihtiyag
duyuldugunda piyasada toplanan icecek kartonu
atiklar1 islenmesini ve nihai drtinler haline getiril-
mesini saglayacagiz.
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TARIM ‘ ilkay Unal

“TARIMIN GELECEGINE
YATIRIM YAPIYORUZ”

Tarimda strdurualebilirlik, tedarik zincirinin korunmasi, pandemi déneminde
en cok &ne cikan basliklar arasinda yer aldi. Paydaslariyla birlikte ‘milli
tarim’in gelismesi icin calistiklarini sdyleyen IGSAS Genel MudurU ilkay

Unal, “En blyUk énceligimiz, insana, topluma ve cevreye fayda yaratmak.
Yatirimlarimizi da cocuklarimiz icin yapiyoruz” diyor...

evreye duyarli, giivenilir, yenilik¢i yaklagim-

larla tretimde strdurilebilirligi 6n plana

¢ikaran bir sirket olarak, sektorimuzde tre-
tilmeyeni {iretmeyi, topluma ve insan hayatina kat-

destegiyle gerekse dzkaynak projesi olarak yirutilen
calismalara ve niversite-sanayi is birliklerine devam
ediyoruz. Merkezde tniversite-sanayi is birliginde

gelistirilen yenilikei projeler IGSAS i isletmelerin-
ma defer yaratmayz, stirdiiriilebilir kalkinmaya katki de uygulamaya aliniyor.

saglamay1 bagardik. Kar degil, amag odakli olduk her

zaman. Paydaglarimizla birlikte gelistik.
En buytk farkimizin bu énceliklerimiz
oldugunu distintiyorum.

Son bir yilda da bu éncelikler
dogrultusunda yolumuza devam ettik.
Pandemi sartlarinda ragmen, tilkemize,
toplumumuza fayda saglayan yatirim-
lara devam ettik. Tim paydaglarimizla
is birligi icinde milli tarimin gelismesi
icin ¢alistik. Entegre dijital tarim
uygulamalarinin gelisimi i¢in 6nemli
teknoloji yatirimlari gergeklestirdik.
Antalya ve Kiitahyada yaptigimiz yati-
rimlarla tilkemizin ithal ettigi glibreleri
kendi tesislerimizde tiretmeye basladik.
Boéylece tilkemizin diga bagimliligim
azaltmak konusunda 6nemli bir adim
attik.

SOSYAL ETKi STRATEJiMiz

Yatirimlarimizin temel amaci,

yenilikgi, vizyoner, rekabet¢i ve inovatif yaklagim-
larla tlkemizde tretilmeyen triinleri Gretmek. Bu
kapsamda, Ar-Ge yatirimlarimizla fark yaratiyoruz.

IGSAS Ar-Ge Merkezi'nde gerek TUBITAK

Ciftcilerimizin hayatina dokunacak
projeler hayata gecirdik ve gecirmeye
devam ediyoruz. “Topragima Minnet-
tarim” projesiyle, geleneksel yontem-
lerle tarim faaliyetlerini strdiiren
ciftcilere, daha az girdiyle daha yiiksek
verim almalarini saglamaya ve onlari
toprak analizi yapma konusunda bi-
linglendirmeye ¢aligtyoruz. Sosyal etki
stratejimiz, yatirimlarimizin hem sosyal
hem de ¢evresel anlamda art: deger
yaratmayt, insanlarin hayatini iyilegtir-
meyi, kars1 karsiya olduklar: risklerin
azaltmay1 temel aliyor.

CiTFCILERI
BILINGLENDIRIYORUZ

Hayata gecirdigimiz projeler
sonrasinda, yarattigimiz etkiyi 6l¢ii-
yoruz. Bu 6rneklerden biri de, IGSAS

Tarla Giinleri. Ciftgilerimizi ileri tarim

teknikleri hakkinda bilinglendirerek tilkemizde
verimi artirmayi amaglayan IGSAS Tarla Giinleri,
kapsaminda; her yil ¢iftcilere dogru giibreleme,
dogru sulama gibi konularda egitim verilerek;




uygulama, ekipman ve triin destegi saglaniyor.
Daha sonrasinda projenin uygulama alani olarak
secilen pilot bolgelerdeki tarlalardan alinan sonug-
lar degerlendiriliyor. Bugline kadar aldigimiz tim
sonuglar, ¢iftcileri bilinglendirme konusunda bagari
elde ettigimizi ortaya koyuyor.

Toprak Analizi Projesi'nde 15 parametre tize-
rinden yaklagik 50 bin dekar tarim arazisi tizerinde
toprak analizi gergeklestirildi. Toprak analizi projesi

DAHA iYi BiR GELECEK iCiN...

IGSAS tiim iiretim siireclerinde siirdiiriilebi-
lirlik politikalarina uygun olarak hareket ediyor.
Diinyamizin gelecegi i¢in sorumluluklarimizin
farkindayiz; tiim yatirnmlarimizin yarinlara deger
katan yatirimlar olmasina oncelik veriyoruz.

Tarim konusuna sosyal sorumluluk mantigiyla
yaklagan bir sirket olarak her kosulda cift¢imizin
yaninda yer almay siirdiriip, “Topragin Izinden’ asla

ile geleneksel yontemlerle ta-
rimsal faaliyetlerini siirdiiren
ciftcilerimizi, daha az girdi ile
verimi artirabilmek konu-
sunda bilin¢lendirdik; dogru
zamanda, dogru giibrenin,
yeterli miktarda kullanilmas:

konusunda bilgilendirdik.

SORUMLULUKTA
ONCELIGIMiz EGITIM

Sosyal sorumluluk, sadece
kendini degil, i¢inde yasadi-
gin toplumu da digtinmek,
gelistirmek anlamina geliyor
bizim i¢in.

IGSAS olarak gelece-
ge olan inancimizi ancak
bugtiniin genglerine olan
inancimizla saglamlagtirabile-
cegimize inaniyoruz. Egitim
oncelikli sosyal sorumluluk
alanlarimizdan biri. Bu kap-
samda, Kiitahya Anaokulu ve
IGSAS Ortaokulu'nu egitime
kazandirdik.

Sosyal etki projelerimiz

iGSAS olarak yaptigimiz her iste sosyal fayda yaratmayi
onceliklendiriyoruz. Yenilikgilik, iilkemizde iiretilmeyen
iiriinleri liretmek, insan kaynagina yatinm, nitelikli is
giiciinii artirmak, bolgesel kalkinmaya katki saglamak,
tanim ve sanayinin siirdiiriilebilir gelisimine fayda
saglamak oncelikli hedeflerimiz arasinda.

Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek,
ciftcilerimizin hayatini iyilestirmeye devam edecegiz.
Akill tanm odagimizda olacak.

Genglerin egitimine daha fazla odaklanacagiz.
Akademi Yildiz kapsaminda, IGSAS icin yetenek
yonetimi ve yildiz adaylarin kesfi icin onemli calismalar

yaplyoruz. Sanayi ve akademiyi bir araya getirerek
giiclii bir sinerji yaratmay hedefliyoruz. Bu is birliginin
yenilikcilige, girisimcilik ruhunun gelisimine katki
saglayacagina inaniyoruz.
Kadin istihdamini destekleyecek, kadinlarin ekonomik
giiclenmesine katki saglayacak yatinmlarin artmasi
da gelecekteki oncelikli planlanimiz arasinda yer aliyor.

ayrilmiyoruz.

‘1novasyon’, ‘Stirduri-
lebilir Tiiketim’, ‘Doén-
glisel Ekonomi’ve ‘Eko
Etiket alanlarinda bir¢ok
proje gelistirerek, daha iyi
bir gelecek i¢in ¢aligmala-
rimizi stirdirtiyoruz.

Yaptigimiz her iste,
insana, topluma ve
cevreye fayda yaratmak
en biyiik dnceligimiz.
Isimiz Tirkiye tarimi-
nin gelecegine yatirim
yapmak. Yatirimlarimizi
ekonomik, cevresel ve
toplumsal boyutlariyla
en ince ayrintisina kadar
planlayarak bugiin i¢in
degil, yarin i¢in; kendimiz
icin degil, cocuklarimiz
i¢in yapiyoruz.

Toplumsal faydaya yonelik ¢alismalar kapsamin-
da, tilkemize kalic1 eserler birakmay1 hedefliyoruz.
IGSAS Cami ve Kiitahya Azot Fabrikasi Cami
restorasyonu bu 6rneklerden bazilari.

Ote yandan geleneksel yontemlerle tarimsal
faaliyetlerini stirdiiren ciftcilerimizi, daha az girdi
ile verimi artirabilmek konusunda bilinglendirmek
amactyla hayata gecirdigimiz Toprak Analizi Projesi
ile temelde topragin korunmasi ve stirdirtilebilir-
ligin saglanmasini amagliyoruz. Son 5 yilda 50 bin
dekarlik alanda toprak analizi gergeklestirdik.

Bu arada, Deniz Copleri Eylem Plani kapsamin-
da ise, her ay IGSAS Limanr'nda biriken atiklar:
topluyoruz. Etkinligin hedefi gelecek nesillere daha
iyi bir diinya birakmak.

“AKILLI VE DiJiTAL TARIM UYGULAMALARINA, YURT
DISINA BAGIMLI OLDUGUMUZ KiMYASALLARA
YONELIK YENI FiKiRLER URETMEYE ODAKLANIYORUZ.

TOM ULKE DUZEYINDE KULLANILABILMESINi VE DISA
BAGIMLILIGIN ORTADAN KALDIRILMASINI HEDEFLIYORUZ.”

Ekim - Kasim 2021
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KIRTASIYE

Evrim Hizaler

“Kalite, Yenilikcilik, Basarma Tutkusu

ve lyilik” olmak Uzere 4 temel deger ile
kirtasiye sektérinde 50 yili geride birakan
Adel Kalemcilik, sosyal sorumluluk ve
sUrdUrulebilirlik stratejileriyle de fark
yaratiyor. Adel Kalemcilik Genel Muduru
Evrim Hizaler: “Oniimiizdeki dénemde
de yenilenebilir enerji kullanimimizi ve
Uretimde geri donlsimli malzeme
kullanim oranlarimizi artirmayi,

yeni projelerimizi hayata gecirmeyi
hedefliyoruz” diyor.

020 yilindan bugtinlere kadar uzanan ve sadece

Turkiyeyi degil tim diinyay: etkisi altina alan

kiiresel Covid salginiyla miicadele etmek hem
bireysel olarak hem de sirket olarak 6nceliklerimiz ara-
sindaydi. Akabinde tilkemizde ¢ikan orman yanginlari,
olugan sel felaketleri hepimizi derinden tizdi. Biz de
kurum olarak bu konuda destekleyici ¢aligmalar yaptik.
Yasadigimiz tim bu olumsuzluklardan sonra okullarin
acilmastyla beraber kirtasiye sektériiniin de canlanacagi-
n1 digiiniiyorum.

Bu stirecte, Adel Kalemcilik olarak, 6nceligimizi
her daim tim paydaglarimizin sagligi olarak belirledik.
Tuketicilerimizi saglikli ve giivenli rtinlerle bulugtur-
mak tzere hizla harekete gectik ve kirtasiye sektériinde
TSE'den Covid-19 Giivenli Uretim Belgesi alan ilk
sirket olduk. 2021 yilinda da belgemizi
glincelledik.
Yine bu donemde, tiiketicinin

alim glicindeki, aligkanliklarindaki oo
degisiklikler ve pandemi déneminde kinkz Rohatl
evde gegirilen vaktin artmas: sebebiyle
“Yenilik¢ilik” degerimiz ile zamanin
ruhuna uygun olarak antibakteriyel
kursun kalem, akrilik boya, tekstil

Anti-Bak h:l.*i:rpl
Kursun Kalem ile

markori ve yikanabilir kegeli kalem gibi tiriinler gelis-
tirdik. Yaklagik 600 yeni tirtin ¢esidini tiketicilerimizin
begenisine sunduk.

Kirtasiye perakende satis noktalar: ile her yil ger-
ceklestirdigimiz satig ve pazarlama aktivitelerimize bu
yil pandemi kisitlamalarini da gozeterek ve sektorde bir
ilke imza atarak kendi gelistirdigimiz “Adelive - Online
Fuar uygulamas” uygulamasini da ekledik. Iyilik Agaci
Kurumsal Sosyal Sorumluluk ¢atimiz altinda ise toplu-

ma fayda saglayacak pek ¢ok projeyi hayata gecirdik.

Biz, “Kalite, Yenilikgilik, Basarma Tutkusu ve 1yilik”
olmak tizere 4 temel degerimiz ile “Hayallerini sekillen-
dirmek, renklendirmek ve iz birakmak isteyen herkesin
hayatinda olma” vizyonuyla ¢aligtyor ve nesillerin
gelisimine eslik ediyoruz.

Oziimiizdeki iyilik degerinden beslenen ve
Birlesmis Milletler'in 2030 yilina kadar ulagmay:
hedefledigi Strdirtlebilir Kalkinma Amaglart
icinde yer alan Tklim Eylemi ve Nitelikli Egitim
alanlarinda projelerimizi belirliyoruz ve “lyilik
Agact” kurumsal sosyal sorumluluk ¢atimiz
altinda yirttiiyoruz.



Hayata gecirdigimiz tiim proje-
lerin uzun soluklu ve siirdiirtlebilir
olmasini, toplumsal fayda yaratmasim
onemsiyoruz. Projelerimiz i¢in 6l¢ii-
lebilir hedeflerle yola ¢ikiyor ve bu hedefleri
degerlendirme stire¢lerimizin ayrilmaz bir
pargast olarak goriyoruz.

Ornegin, Ogretmen Akademisi Vakfi
Isbirligi ile gerceklestirdigimiz 6gretmenlere
yonelik Yaratict Cocuk Yaratici Beyin egitim
seminerlerimiz ile bugiine dek 500 okulda 9
bin 6gretmene ve on binlerce 6grenciye ulag-
tik. Diger yandan, Iyilik Agaci gatist altinda
gerceklestirdigimiz, okullara ve ihtiyag sahibi
cocuklara sagladigimiz desteklerle bugiine
dek yiizlerce okula ve yine binlerce 6grenciye
ulastik.

Nitelikli Egitim alaninda 2012 yilindan
beri hayata gecirdigimiz sosyal sorumluluk
ve sponsorluk projeleri ile egitimde danigilan
firma olma amacimiza paralel olarak egitim
alaninda cesitli calismalar gerceklestiriyoruz.

Cocuklarin pedagojik gelisimlerine ve
yaraticiliklarina katki saglamak amaciyla
2012 yilinda 6gretmenlere yonelik olarak
bagslattigimiz “Yaratict Cocuk, Yaratic: Beyin”
egitim atolyelerimiz 10 yildir devam edi-
yor. 2014 yilindan beri Okul Ekibimiz ile
ogretmen ve ebeveynlere, tirtiin ve hizmetle-
rimizin ¢ocuklarin gelisimi i¢in nasil ve ne
sekilde kullanilabilecegine yonelik seminerler
dizenliyoruz. 2019 yilinda gocuklarin yas ve
ilgi alanlarina gore farklilagan, yine ¢cocukla-
rin pedagojik gelisgimine katk: saglayan pek
gok farkl aktiviteyi ve icerigi barindiran Iz

Birakan Ogretmcnler Platformu’'muzu (www.

izbirakanogretmenler.com) hayata gegirdik.
Dijital Doniigim Egitim Kursu'nun igerik
sponsorlugunu Gstlendik.

2020 itibartyla tim bunlara ek olarak,
cocuk gelisiminin en kritik dénemi olan okul
oncesi donemine yonelik ¢aligmalara odak-
landik. Aragtirmalarin gosterdigi gibi, okul
oncesi donemdeki ¢ocuklarin kelime hazine-
leri, ilerideki yaraticihklarini, okur-yazarlik
becerilerini, matematik yetenegini ve sosyal

“Adel Kalemcilik’in
global is ortag:
olan Faber-Castell
de benimsedigi
siirdiiriilebilirlik
anlayisi ile gelecege
deger katiyor.
Kurumsal karbon
ayak izini siirekli
olarak azaltmayi
kendisine temel hedef
olarak belirleyen
Faber-Castell,
Ocak 2020’den
bu yana Peru,
Brezilya, Avusturya
ve Almanya’daki
fabrikalarinda
%100 yesil
elektrik kullanyor.
Karbon nétr enerji
kaynaklarinin oranim
artirmak icin ise
Giineydogu Asya’daki
sahalarinda giines
enerjisi projeleri
uyguluyor.”
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becerilerini 6nemli 6l¢tide etkiliyor. Biz
de bu konuda Tiirkiye'de bugiine kadar
yapilan en kapsamli saha aragtirmast
olan “Ebeveyn ve Ogretmenlerin G6-
ziinden Cocuklarin Kelime Hazinesi”
aragtirmasini gerceklestirdik.

Saha aragtirmamizin ve literatiirdeki di-
ger aragtirmalarin ¢iktilarini derledigimizde
okul 6ncesinde ¢ocuklarin kelime hazine-
lerinin gelisimine ve dolayistyla zihinsel
gelisimlerine destek verilmesi konusundaki
ihtiyaci ¢ok net sekilde gordiik. Cocukla-
rimiz1 parlak bir gelecege hazirlamak i¢in
konusunda uzman akademisyenlerle ¢aligip
1500Kelime.com Platformu'nu web sitesi
ve mobil uygulamamiz ile tamamen tcretsiz
olarak hayata gecirdik. Bu proje ile hedefi-
miz; okudugunu anlayan, kendisini iyi ifade
eden nesiller yetismesine katkida bulunmak.

Cevresel strdurulebilirlik alaninda ¢alig-
malarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz.
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayrami'nin 100. Yilinda baglattigimiz Tyilik
Agact Ormant projemiz ile su ana kadar An-
kara ve Mersinde 95 bin tohum atig1 yaparak
ormanlarin gelecek nesillere aktarilmasina
katkida bulunduk.

Uretim tesisimizde de her zaman
cevrenini korunmasina ve stirdirilebilirlige
buyiik 6nem veriyoruz. Bu kapsamda, bahge
sulamasi i¢in yagmur sularimi kullantyor,
tesisimizin toplam enerji ihtiyacinin yarisini
agac cidarli kalem tretiminden ortaya ¢tkan
talagi degerlendirerek yenilenebilir enerji ile
kargiliyoruz.

Diinyadaki kaynaklarin tiikenmesine
engel olmak icin aga¢ cidarl Girinlerimizi
sadece endustriyel kullanim amacli olarak
yetistirilen FSC® Sertifikali agaclardan
tretiyoruz. Béylece gelecege ve dogaya
yatirim yaparak ormanlarin gelecek nesillere
aktarilmasina katkida bulunuyoruz.

Oniimiizdeki dénemde de yenilene-
bilir enerji kullanimimizi ve tretimde geri
dontgiimli malzeme kullanim oranlarimizi
artirmayi, yeni projelerimizi hayata gegirme-

yi hedefliyoruz.

Ekim - Kasim 2021
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TEKNOLOJI

Mustafa Uyar

“YARATICI TEKNOLOJILERLE

™ TOPLUMA KATKI SAGLIYORUZ”

Logitech “toplumdan aldigini topluma verme” misyonuyla calisan 40 yillik
bir kurum. Gelismekte Olan Pazarlar Perakende Grup Baskani Mustafa Uyar
“Odak noktamiza insani ve toplumu koyuyor, inovasyonla deger yaratiyoruz”
diye konusuyor. Strdurulebilirligin, inovasyonun ve degdisimin, sirketin
DNA’sinda, kultirinde oldugunu vurguluyor.

ogitech 40 yildir sektére yon veren, zamanin
Létesinde teknolojiler gelistiren, toplumdan aldi-

gin1 topluma ve dogaya geri vermeyi amag edin-
mis bir sirket. Zira sektoriin 6nde gelen sirketlerinden

biri olmak, biiyiik bir sorumlulugu da beraberinde
getiriyor. Yaptiginiz her iste, attiginiz her yeni adimda

sorumlu ve ilkeli olmak durumundasiniz.

Logitech de sektérde yarattig: deger-
ler, agtig1 yeni ufuklar ve yarattigi inovatif
teknolojilerle fark yaratiyor. Insan kaynag:
yonetiminden, atik ydnetimine, tasarim
strecinden pazarlama siirecine kadar,
triinlerin geri dontstiminden is yapis
sekillerine kadar Logitech her zaman daha
iyisi i¢in kendini yenilemeyi bagaran, esnek
bir sirket. Sorunu farkli boyutlariyla ve et-
kilerinin uzun yillar olacagini varsayarak ele
alan yapisiyla strdirilebilirlik anlaminda
da sektore getirileri olan bir kurumuz.

Y1l giizel bagladi ve dyle devam ediyor.
Ozellikle okullarin agilmast, kamunun ig
yagamina fiziki anlamda geri donmesi bizi
olduk¢a memnun etti. Tirkiye pazarinin
potansiyeli oldukga yiiksek, biz de bu
potansiyel dogrultusunda Logitech olarak
sektorle paralel bir biytime de gergeklestir-
dik. E-spor alanindaki biiyime tiim diinya-
da oldugu gibi Tirkiye'de de hiz kesmeden
devam etti. Oyun ekipmanlar: Greten
Logitech G markamizla oyun deneyimini
ust seviyelere ¢tkarmak ve sektori gelistir-
mek adina pek ¢ok ¢alismamiz oldu.

Kritik
rakamlar
23 proje:

Sosyal sorumlulukta,
gegen yil diinya genelinde
400’den fazla calisanimizla
2200 saatten fazla
mesai yaparak 9 iilkede
13 sehirde 23 projeyi
tasarladik ve hayata
gegirdik.

%88

yenilenebilir:
2019’da, kiiresel
elektrigimizin yiizde 88’ini
yenilenebilir kaynaklardan
saglayarak yiizde 100
hedefimize biraz daha
yaklastik.

50 bin ton:
Son 10 yilda 50.000 ton
elektronik ve ambalaji
atigini geri dondistiirdiik.

Ote yandan, hem giinliik hem de is hayatinda
kablosuz ekipmanlar hizla yiikselen bir trend,
tiketicimiz bu konuda ¢ok merakli. Bu sebeple
Logitech olarak kablosuz ve taginabilir Grtinlere
olan yatirimimizi son hizla sirdiiriyoruz, kulla-
nicilarimiza daha fazla kablosuz Giriini sunmaya

devam ediyoruz. Son olarak i yasamini
dogrudan etkileyen sinir 6tesi ¢ok ofisli
operasyonlar veya ofissiz sirketler gibi yeni
gelisen i yapis sekilleri hizla yayiliyor. Bu
alanda da mesafeleri yok eden ve grup
calismasina olanak saglayan webcam ve
kulaklik gibi rtinleri gelistirmeyi stirdi-
riyoruz.

DEGISiM KULTURUN
BiR PARCASI

Kendimizi i¢inde yasadigimiz ve ¢alis-
tigimiz topluluklara adamig durumdayiz.
Geri vermek ve degisimi saglamak sadece
sosyal bir sorumluluk degil, sirket kiltiri-
muziin de 6nemli bir elementi. Cegsitlilik
ve kapsayicilia olan baglihfimiz, yeniligi
tesvik etmek i¢in farkli bakis agilarina,
becerilere ve fikirlere sahip insanlari bir
araya getirmemizi sagliyor. Cok sayida
kiiltiire, ge¢mise ve elbette hepimizden
gelen harika fikirlere deger veriyoruz.
Birlikte buytk bir degisim gerceklestirebi-
lecegimize inaniyoruz. Insanlarin daha iyi
bir gezegen ve daha tatmin edici yagamlar
tasarlamasini saglayabilecegimizi diigt-



niiyoruz. Bunu yaparken de odak noktamiza insanlar
ve de topluluklari koyuyoruz. Farkli kurumlarla omuz
omuza ig birliklerimizi stirdiiriiyoruz. Logitech ve mar-
kalar: olarak son 1 yilda sagliktan egitime, afetlerden
kiltir-sanat ¢alismalarina kadar ¢ok genis bir alanda
projeler gerceklestirdik.

“ODAGIMIZDA iNSAN VAR”

Logitech insanlarla temasi ¢ok yiiksek olan bir
kurum ve kiltiriimizin temel taglarindan biri de in-
sana odaklanmak. Bu sebeple toplum tizerinde olumlu
bir etki yaratmak ve bu etkinin yillar siiren olumlu
sonuglarini gérmek istiyoruz. Bunu da ¢alisanlarimizin
kisisel degerleriyle kurumsal degerlerimiz arasinda bir
bag kurarak yapiyoruz. Bu hedefin pesinde, ¢alisanlari-
miz1 kigisel tutkularini ve amaglarini ortaya koymalari
konusunda yiireklendiriyor, sosyal etki yaratmak tizere
projelendirmelerini destekliyoruz. Bagkalarinin hayat-
larin1 ve geleceklerini iyilestirmek i¢in ¢aliganlarimizin
becerilerinden ve sirketimizin trtinlerden yararlaniyor,
béylece etkimizi en Ust seviyeye ¢ikarmak icin ¢abaliyo-
ruz. Gegen yil diinya genelinde 400'den fazla aliga-
nimizla 2200 saatten fazla mesai yaparak 9 iilkede 13
sehirde 23 projeyi tasarladik ve hayata gegirdik. Her yil
ustiine biraz daha koyarak sosyal sorumluluk projelerini
cogaltmay ve gesitlendirmeyi hedefliyoruz.

SURDURULEBILIRLIK iISIN MERKEZINDE
Surdirilebilirligi tim faaliyetlerimizin ve kurum

kiltiirimuziin merkezine aldik. Karbon salinimindan

sosyal etki caligmalarina, geri dontgiimden yenilenebilir

enerji kullanimina kadar pek ¢ok alanda iyilestirme
ve dontgiim igerisindeyiz. Diinyanin kargilagtigi cevre
sorunlar1 her canlinin hayatini tehlikeye atiyor. Bu ne-
denle geffaf, cevreye duyarli ve toplumsal faydaya onem
veren kurumlara ge¢mise oranla ¢ok daha fazla ihtiyag
duyuyoruz. Cevreyi koruyan, etik degerlere sadik,
satigtan daha biiyiik amaglar1 olan markalarin itibarla-
rin1 uzun vadede koruyarak giiclenecegine inantyoruz
Logitech de yillardir bu anlayis1 benimseyen bir sirket.
Birkag hafta 6nce de Logitech Global Siirdirtlebilirlik
raporumuz yayinladi. Bu anlamda verdigimiz sozler ve
tutturmamiz gereken hedefler var. Ornegin 2019'da,
kiresel elektrigimizin yiizde 88’ini yenilenebilir kay-
naklardan saglayarak ytizde 100 hedefimize biraz daha
yaklastik. Ayrica son on yilda 50 bin ton elektronik ve
ambalaji atigini geri donistirdik. Ek olarak 2030 yilina
kadar sadece yenilenebilir elektrik enerjisi kullanacak
altyapiy1 saglayacagimizin garantisini verdik ve ¢aligma-
larimizs stirdiiriiyoruz.
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Son olarak da stirdirilebilirlige olan baghligimiz
perginlemek amaciyla karbon ayak izimizi azaltma
s6zii vererek Paris Tklim Anlagmasi'ni destekledigimizi
acikladik ve bunun i¢in bir Yasam Dénglisti Analizi uy-
gulamasini gelistirdik. Logitech, bir tirtiniin hammadde,
tretim, dagitim, kullanim ve en nihayetinde 6mriint
tamamlama siireclerinin karbon etkisini yansitan bu
calismayla seffaf bir sekilde diinyaya olan sorumlulugu-
nu gostermeyi amagliyor. Logitech olarak tirtinlerimizin
karbon etkilerini kullanicilarimizla paylagarak érnek bir
adim attigimiz inancindayiz.

“"Toplumdan ve
dogadan sorumluyuz”

Logitech’in yapacak daha ok isi var. icinde bulundugumuz
sektore, temas ettigimiz insanlara, topluluklara ve

de dogaya olan sorumlu tutumumuzu devam ettirme
anlayisiyla bu plammzi siirdiirecegiz. Once kendimiz
degisecegiz sonra ¢evremizi degistirecegiz.

Bu cercevede elimizi daha fazla tasin altina koyup
siiregelen pek ¢ok uygulamaya kendi adimiza dur
diyecegiz. Bu yolda sivil toplum kuruluslarina ve
aktivistlerin fikirlerini dinleyip, onlara destek olacagiz.
Tedarikgilerimizi daha iyi sececek, onlari siirdiiriilebilirlik
konusunda daha duyarli olmaya tesvik edecegiz. Egitime
her seviyede onem verecek bu konudaki farkindalik
calismalarimiza devam edecegiz.

Logitech’in sevilen ve giivenilen bir marka olmasinin
verdigi 6zgiivenle toplum ve dogadan aldigimizi yine onlara
kazandirmak iizere ¢alisanlarimizla birlikte calismalarimizi
siirdiirecegiz.

Ekim - Kasim 2021



SAGLIK

Rana Sengil

“YAPTIGIMIZ ISiN KENDISI
SOSYAL SORUMLULUK”

Menarini Turkiye Pazarlama ve Kurumsal iletisim Direktdrii Ecz. Rana Sengil,
135 yillik gecmisi olan sirketlerinin “insana deger” misyonu ile yoluna devam
ettigini soyliyor. Ozellikle son 2 yildaki dijitallesme ve “etki” yatirmlariyla bu
konuya odaklandiklarini belirtiyor ve ekliyor: “Sosyal sorumluluk yaklasimimizin
6zUnde insana ve genis resimde topluma verdigimiz deger yatiyor. Aslinda
yaptigimiz isin kendisi de bir nevi sosyal sorumluluk.”

enarini, dinya ¢apinda 135 yillik ge¢mise
M sahip bir firma ve bugiin 5 kitada 140 ul-

kede faaliyet gosteren talya'nin en biiyiik
ilag firmasi. 17 binden fazla ¢aliganimizla “kalite
her seyden 6nce gelir” prensibiyle tirtin ve hizmet-
lerimizi gelistiriyor, ilagtan tiiketici
sagligina kadar genis bir alanda saglik
¢oziimleri sunuyoruz. 2001 yilinda
Menarini, Turkiye'nin ilk ila¢ firmas:
olan 1.E. Ulagay’1 satin alarak Tiir-
kiye'de saglik sektoriine girdi. Bugiin
3 katada 36 tlkenin bulundugu
Tirkiye, Ortadogu ve Afrika bolgesi
Turkiyeden yonetilmekte. Bu se¢im
ile Tiirkiye’ye duyulan giiven net bir
sekilde goriliyor.

Menarini Turkiye olarak, ilag sek-
tortinde kaliteli ve erigilebilir saglik
¢oziimleri sunuyor ve Istanbul'da-
ki fabrikamizda Tiirkiye ve bolge
tilkelere sunulan ilaglarin tretimini
yapiyoruz. Son 7 yildir yerel Gretimi-
mizle Tiirkiye’nin en hizli biyiiyen
ilag firmalar arasindayiz.

Yilda 100 milyonun tizerinde tnite satist ile
kutu satis rakamlarina gore Turk ilag sektdriiniin
6'inct biiyiik sirketiyiz. Bu agidan bakildiginda
Menarini olarak neredeyse Turkiye'deki her eve
giriyoruz diyebiliriz. Turkiye'de 1000% yakin ekip ar-
kadaglarimiz ile birlikte 300'den fazla tiriin ve farkls

tedavi secenegiyle insanlari saglikl bir gelecekle
bulusturmak ve insan sagligi icin deger yaratmak
amactyla ¢alismalarimizi stirdirtiyoruz.

COVID DONEMI YAKLASIMIMIZ

Tim diinya gibi tilkemiz de pandemi
stirecini hala yagiyor. Bu siirecin her sektore
oldugu gibi, saglik alanina da farkl: etkileri
oldu. Pandemi dénemi 6ncesinde de son
yillarda gelisen teknoloji ile birlikte saglik
sektoriindeki iletisimimizde de farklilagma-
ya ve teknolojiyi yogun bir gekilde kullan-
maya baglamigtik. Ancak, pandemi siireci ile
birlikte yliz yiize toplantilarin kisitlanmas;
tim ig siireglerimizde ve paydaslarimizla
olan iletigimimizde teknoloji kullanimimiz
daha da artirmamiza vesile oldu.

Saglik sektoriinde temel paydaglarimiz
hekimler oldugu i¢in yiiz yiize iletisimde
yakalamig oldugumuz samimiyeti, bilimsel
bilgi aligverisini ve toplantilarimizi hizla
adapte ederek dijital ve online platformlara
tagidik. Kurumsal hedeflerimiz dogrultu-
sunda dijital teknolojileri kullanarak yeni
iletisim modelleri ve stratejileri gelistirdik.

Bu dénemde en 6ncelikli odagimiz ¢aliganla-
rimizin saglii ve givenligi oldu. Sonrasinda ise
paydaslarimizi daha iyi anlamaya calisarak, ihti-
yaglarina daha net odaklanarak ¢oziimler tretmeye

gayret ettik.



Pandemi dénemi, her sektérde oldugu
gibi, bizim de sosyal medyay1 daha aktif bir
sekilde kullanmamiza ve paydaglarimiza
cesitli platformlardan etkilesime gegmemi-
ze sebep oldu. Yaptigimiz tiim projelerde
oncelikli olarak terapétik alanlarda ihti-
yaglari belirledik ve trettifimiz ¢oziimleri
dijital diinyaya nasil entegre edebiliriz
sorusuna yanit aradik. Tedavi sagladigimiz
alanlarda toplumumuzu bilinglendir-
meyi ve bilgi kirliliginin oniine gegmeyi
amagladik. Yeni diizende tiim sosyal medya
mecralarimizi daha aktif olarak kullanma-
ya baglayarak, kurumsal hesaplarimizda
inovatif saglik ¢6ziimleri sunmak adina
farkl projeler tirettik.

NASIL ETKI YARATIYORUZ?

Topluma kaliteli saghk ¢oziimleri
sunarken, tedavi alanlarimizdaki konular
ile ilgili kamuoyunu dogru bilgilendirmek,
farkindalik ¢aligmalarina 6nctilik etmek ve
en onemli paydaglarimizdan biri olan saghk
profesyonellerimiz i¢in bilimsel yenilik ve
ieriklere ulagimlarinda yardimer olmak, en
onemli onceliklerimizi olugturuyor.

Bu amagla son 2 yildir baglamig
oldugumuz dijital degisim ve déniisiim
stirecimizde hayata gegirdigimiz farkli pro-
jelerimiz ile hem toplumu hem hekimleri-
mizin bilgilendirilmesinde 6nemli bir rol
tstleniyoruz.

Yapmus oldugumuz farkindalik ¢aligma-
lar1 ile toplumun hastalig1 yasamadan 6nce
bilinglendirilmesini hedefliyor, daha saglikli
bir yagam stirmeleri ve hastalanmadan 6nce
kendilerini nasil korumalar1 gerektigi ile
ilgili bilgilendirdigimiz projeler tiretiyo-
ruz. Projelerimizde sosyal medya agirlikh
ilerliyor, béylece dogru hedef kitleye dogru
mecralardan en etkin sekilde ulagabilmeyi
amagliyoruz. Kisinin hastalanmadan énce
kendi sagligina dikkat etmesi toplumsal
fayda saglayarak saglik ekonomisine de
katkida bulunuyor. Bu nedenle hayata
gecirdigimiz tim bilinglendirme ve far-
kindalik projelerini yarattiklar: bu anlaml
etkiden 6tiirii cok kiymetli buluyoruz. Bir
saglik firmasi olarak topluma kars1 bu en
oncelikli sorumlulugumuz diyebiliriz.

PROJELERE YAKIN TAKIiP

Her proje baglangicinda paydaglarimizin
ihtiyaglarina uygun hareket ediyor, hangi
noktada oldugumuzu ve ulagmak istedigi-
miz hedefi belirleyerek proje adimlarimizi
varmak istedigimiz amaca uygun olarak
kurguluyoruz.

Projelere baslarken ana amacimiz,
tim paydaglarimiza fayda saglamaktir. Bu
nedenle hedef kitlelerimize uygun farkli
mecralardan ulagabilecegimiz ¢ok ayakli ve
6l¢timlenebilir projeler hayata gegiriyoruz.
Bu sekilde dogru hedef kitleye dogru arag-
lardan ulagms oluyoruz.

Hayata gecirdigimiz projelerin etkisini,
sirket ici ve diginda yaptigimiz cesitli aragtur-
ma, geri bildirim takipleri ve proje verimlilik
olgtimleri ile takip etme imkanimiz oluyor.
Ayni zamanda her proje sonunda ig birligi
yaptigimiz ajanslar tizerinden aldigimiz
proje sonu raporlarinda ulagmak istedigi-
miz hedefin neresinde oldugumuzu gérme
sansimiz oluyor.

Son dénemde 6zellikle dijital projelerde
yarattiginiz etkiyi 6l¢timleme ve proje sonu
ciktilarini gérme imkani daha dogru veriler
elde etmenizi sagliyor. Ozellikle sosyal
medyada ve hayata gecirdigimiz dijital

e o ° L] o
“lletisim icin yeni kanallar yarattik”
TOPLUM BILINCLENDIRME Menarini Tiirkiye YouTube sayfamizda
baslatmis oldugumuz “Basrolde Saglik” ve “1 Influencer, 1 Doktor” gibi
cok degerli ve uzun soluklu iki proje ile toplumumuzu bilinglendirirken,
ayni zamanda degerli hekimlerimizin mesleki gelisimlerine katkida
bulunmaya da devam etmek amaciyla Tiirkiye’nin kardiyovaskiiler
alanindaki ilk podcast uygulamasini hayata gegirdik.

iLK PODCAST YAYINI “Kalbinizden Gecenler” adli podcast
uygulamamizda hekimlerimiz i¢ hastaliklan ve kalp saghg ile

ilgili tiim gelismeleri uygulama iizerinden 7/24 kolayca takip
edebiliyorlar. Uygulama icinde yeni gelistirdigimiz canh yayinlanmiz
ise hekimlerimize interaktif bir katilim imkani saglyor. Oniimiizdeki
donemlerde bu uygulamamizin yeni giincellemeleri ile daha fazla
hekimimize ulasmay hedefliyoruz.

YENi ALANLAR Mesafeli bir iletisim kurabilmek adina cesitli kanallar
yaratmaya devam ediyoruz. Simdiye kadar hayata gecirilen tiim dijital
projelerimiz ¢cok basanli oldu ve olumlu geri doniisler aldik. Bir araya
gelebildigimiz giinler gelene kadar Menarini Tiirkiye olarak dijital
projelerimiz ile tiim paydaslanimizin yaninda olmaya devam edecegiz.

|
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SAGLIK

Rana Sengil

uygulamalarda hedef kitlemizle nasil bir
oranda etkilesim elde ettigimizi ¢ok net bir
sekilde gorebilmekteyiz. Ozellikle son 2 yil-
da yapmis oldugumuz projelerden aldigimiz
olumlu geri bildirimler ve rakamlar, dogru

yolda oldugumuzu ortaya koyuyor.

SOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI

Menarini Turkiye olarak, insana
deger misyonumuzu i yapis seklimizin ve
faaliyetlerimizin merkezinde
konumluyoruz. Sosyal sorum-
luluk yaklagimimizin 6zinde
insana ve genis resimde topluma
verdigimiz deger yatiyor. Aslinda
yaptigimiz isin kendisi de bir
nevi sosyal sorumluluk.

Sartlar ne olursa olsun
sinirsiz bir 6zveri ile kaliteli ve ulagilabilir
tedavilerimizi hastalara ve saglik profes-
yonellerine ulagtirmak en 6ncelikli sorum-
lulugumuz. Bunun diginda projelerimizi
gelistirirken ve iletigim stratejimizi olugtu-
rurken, toplumsal fayda yaratma ve deger
katma hedefimiz cercevesinde saglik ve
bilim konusunda farkindalig1 da artirmay1
onemsiyoruz.

Ozellikle terapotik bilinglendirmeye
yonelik iletisim ¢aligmalarimizda, Menarini
Tiirkiye olarak 100 milyon kutuluk ilag tire-
timimizle neredeyse Tiirkiye'de her haneye
saglik sunuyor olmanin sorumlulugunu
yerine getiriyoruz Sahip oldugumuz kay-
naklar1 dogru sekilde kullandigimiz zaman,
daha fazla insana dokunabiliyor olmanin
mutlulugunu da daha ¢ok yastyoruz.

YENI DONEM PLANLARI

Mevcut glindemimizde Menarini global
tarafindan hayata gecirilen bir projeyi
Tirkiye'de sanatseverler ile bulugturmak var.
Bildiginiz gibi Menarini Rénesans’in hayat
buldugu topraklarda kurulmus bir firma ve
merkezi de Floransada bulunuyor. Bu da
firmanin sanatla olan gii¢li baginin ilham
kaynagi ve en biylk gostergesi.

Menarini 1956 yilindan bu yana,

MENARINI

neredeyse 60 yili agkin bir siiredir “Pills
of Art” adin1 verdigi projesiyle, sanatin
ustalarini ve eserlerini hazirlanan video-
lar, kitaplar, basili materyallerle sanat-
severlerle bulugturuyor. Sanatin uzun
soluklu ve stirdurilebilir bir platformda
desteklenmesi bana ¢ok ilham verici
geliyor. Projenin mevcut kosullara gére
stirekli zenginlegerek daha fazla insanla
bulusmasi ise beni ¢ok mutlu ediyor.
Bu projemizle sanat
artik bir “tik” uzaginizda
diyebilirim. Dijitallesmenin

Tiirkive imkanlarini kullanarak sa-
y natseverleri Pills of Art ara-
ciligiyla sanatla bulugturmak,
insana deger ve sanata deger
yaklagimimizi dogrudan besliyor. Rone-
sans’tan modern Tiirk sanatina, 1talya’dan
Tiirkiye’ye bir sanat koprisii kuruyor,
Floransada baglayan sanat yolculuguna
Tirkiye'de devam ediyoruz. Bu biytik
proje kapsaminda 6niimiizdeki dénemde
Tiirkiye'den sanatgilarin ve eserlerinin
hikayelerini sanatseverlerle paylagacak
olmanin heyecan: icindeyiz. m

“EGS kriterleri icin
5 kritik 6nceligi izliyoruz"

EGS ONEMLI Menarini Group olarak, ESG (Environmental, Social and
Governance-Cevresel, Sosyal ve Yonetim) kriterlerinin is modeline
entegrasyonunun tesvik edilmesinin uzun sureli deger yaratmak icin temel
bir gereklilik oldugunun bilincinde olarak yapilandirilan bir siirdiiriilebilirlik

yolunda ilerliyoruz.

BM HEDEFLERINI IZLIYORUZ Stratejik alanlarimiz, firmanin faaliyetlerinin
ve Birlesmis Milletler tarafindan 2030 icin belirlenen Siirdirilebilir
Kalkinma Hedefinin karsilastirmali bir analizi ile ana hatlariyla belirlenmis
durumda. Cevre ve giivenlik agisindan Menarini Group’un 5 oncelikli hedefi
var: “Dlisiik maliyetli temiz enerji, Saygin is ve ekonomik bilylime, Endstri,
inovasyon ve altyapi, Sorumlu tiiketim ve Uretim ve iklim eylemleri.”
Eylemlerimizin etkinligini kisa ve orta-uzun vadede belirli Temel
Performans Gostergeleri (KPI) kullanarak takip edebiliyoruz ve bu

da sonuclarimizin raporlanarak paydaslarimizla seffaf bir sekilde
paylasiimasina olanak taniyor.



ANALIiZ ‘ Jacob Morgan

YENI NESIL CALISANLAR NEDEN ‘AMAG’ PESINDE?

Yazar ve futUrist Jacob Morgan, dijitallesme, yeni nesil calisanlar ve gelecegin
ofisleri Gzerine calismalariyla taniniyor. Covid-19 déneminde ise “calisanlar
Uzerindeki degisime” de odaklandi. Morgan, pandeminin etkisiyle ¢calisma

hayatinin, &zellikle calisan beklentilerinin degismeye basladigina dikkat cekiyor.

irketler eskiden en iyi yetenekleri cekmek ve elle- rinde amaciniz sorunlar1 ¢6zmek, misterileri markaya
rinde tutmak icin, giizel bir maagin ve gesitli yan geri kazandirmak ve hayatlarim daha iyi ve daha kolay
haklarin yeterli oldugunu distiniirdii. Oysa artik hale getirmektir. Amaciniz, potansiyelle ilgilidir; etki
calisanlar, slerinde bir amag ve anlam duygusu ariyorlar. ise gergeklikle. Etkinizin, amacinizdan daha biyik veya
Bu iki kelimenin (“amag” ve “anlam”) birlikte sik stk amaciniza esit olmasini istersiniz; daha azini degil. Tipku
kullanildigini ve birbirlerinin yerine kullanildiklarin amagta oldugu gibi, ¢ogu ¢alisan nasil etkilere sahip oldu-
goriiyoruz. Peki bunlar gercekten ne anlama geliyor? gu konusunda da fikir sahibi degil. Ancak liderler, biiyiik
“The Future Leader” adli kitabim igin diinya resme daha fazla odaklanmak amaciyla yalnizca gorev veya
¢apinda 140’tan fazla CEQ ile roportaj yaptim. Onlara, proje bazli calismalardan uzaklagtiklar: i¢in, amaglarini ve
gelecegin liderlerinin karg: kargiya oldugu anlamlarini daha saglam bir sekilde kavrama
egilimleri sordugumda, aldizim en yaygin e ——— egilimindedir.
yanutlardan biri “Amag ve anlam sunmak” idi. b e Anlam: Anlam 6zneldir, her birimiz igin

THE

Peki amag ve anlama bakigimiz nasil F ¥ T U R E

olmalr? Isiniz, yaptiginiz seydir ve amaciniz, L E
ADE
s R

farkli ve egsizdir. Ornegin, kod yaziyorsaniz,
karmagik problemler veya zorluklar tizerinde
calismak size anlam kazandirabilir.

Amag ve anlam yaratmak: Liderler ve
organizasyonlar artik sadece para kazanmak
veya kir elde etmek i¢in var olduklarin
diginemez. Ayri tutulamazlar; daha biiyiik ve
daha anlamli bir sey i¢in caligmalilar.

isin niyetidir. Amaciniz, bir etki veya sonug
yaratir, bu da daha sonra igin anlamini veya
yaptiginiz isi neden yaptiginizi belirler.

i§: Ne yaparsaniz yapin, isiniz gergekten
ne yaptiginizla ilgilidir. Herkes genellikle

isinin ne oldugunu bilir; yapmak i¢in para

aldiginiz seydir.

Amag: Isten bir 6l¢iide daha derindir. Orne- NEREDEN BASLAMALI?
gin, misterilerin kullanmak isteyecegi kullanict dostu * Liderler 6nce kendi amaglarini, anlamlarini
triinler yaratmak i¢in kod yazarsiniz. Daha fazla gelir ve bu ikisi arasindaki fark: anlamals.
i¢in satig yaparsiniz, bu sayede isiniz biiyir. Bu, yaptig1- * Yaptiklari isin; sirketi, calisanlari veya diinyay: nasil
niz is ile misteriler, calisanlar veya genel olarak diinya etkiledigini gorebilmeleri icin TUM c¢aliganlarina daha
uzerindeki etkisi arasindaki képridiir. fazla erigim vermeliler.

Ne yazik ki, bircok ¢alisan amag konusunda bocali- * Cevrenizdekileri sadece ¢aligan olarak degil, birey ve
yor, ¢linkii gorevlere, projelere, yogun ¢alismaya ve fazla insan olarak taniyin.
dikkat gekici iglere girismemeye odaklanan organizas- * Amag ve anlamy, calisanlarinizla iletisiminizin temel
yonlar yarattik. Bunun sonucunda da, diinya ¢apinda bir pargasi haline getirin. Ustelik bunu siirekli yapin.
birgok ¢alisan, bu ok temel seviyenin 6tesini géremiyor; * Organizasyonun degerlerinin ve amacinin, orada
gdrmelerine de izin verilmiyor. Bir Girlinii tasarlayan mi- caligan insanlarin amaci ve anlamu ile uyumlu olmasini
hendis, nadiren misterilerle konuguyor veya hikayelerini saglayin.
dinliyor. Anlagmalar1 yapan satis uzmanlari, getirdigi pa- Amag ve anlam sadece ayricalikli bir azinliga mahsus
raya ne oldugunu bilmiyor; igleri bu oldugu i¢in, sadece degil. Hepimiz yaptigimiz isin nasil bir etki yarattigim
daha fazla para getirmeleri gerektigini biliyorlar. anlamay1 hak ediyoruz. Kim oldugumuzu ve yaptigimiz

Etki: Bu, aslinda amacinizdan yola ¢ikarak ya- isi neden yaptigimizi daha iyi anlamak i¢in déniip kendi
rattiginiz seydir. Bagka bir deyisle, miisteri hizmetle- i¢imize bakmamiz gerekiyor.
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ILAC

Cem Oztiirk

_ “ULKEMIZIN SAGLIKLI
~ GELECEGI ICIN CALISIYORUZ”

Sanofi Turkiye tam 64 yildir ila¢c sektérinin édncl sirketlerinden biri olarak
Ulkemizde Uretiyor, Ar-Ge yatirimi yapiyor ve saghk ¢éztUmleri sunuyor.
Ayrica, Turkiye bugln ayni zamanda, Sanofi dinyasinda énemli bir
konuma sahip Ulkelerden biri. Sirketin glclinu ve yarattigi etkiyi Sanofi
Turkiye, Afrika ve Orta Dogu Baskani Cem Oztiirk ile konustuk.

Tiirkiye’nin saglikli gelecegine katkida
bulunmaya kendini adayan, bu tilkede
yatirim ve tretim yapan, istthdam
yaratan, ilkemizin gelecegi icin ¢aligan ve
yerel dretimi odagina alan kiiresel bir sirketiz.
1 milyar dolarin tzerindeki yatirimimizla
Tirkiye'deki global ilag sirketleri arasinda en
yiksek yatirimi yapan ilag sirketi konumun-
dayiz. Agilar konusunda uzman is birimimiz
Sanofi Pasteur de, Tuirkiye'de yerli agt tiretimi-
ne yatirim yapan ilk sirket.

Ayrica, Tiirkiye de bu tiir bir teknoloji
transferi yapilan ilk Sanofi tilkesi. Bu teknoloji
transferi sayesinde 63 milyon doz kombine ¢o-
cukluk ¢ag: agis: Turkiye'de tretildi ve Ttirki-
ye'deki ¢ocuklarin yizde 99'u agiyla 6nlenebilir
hastaliklardan korundu. Bu as1 ayni zamanda
alaninda Turkiye’nin ilk biyoteknoloji tiretimi
olma 6zelligini tagtyor.

Lileburgazdaki fabrikamiz, bugiin
Sanofi'nin tiim diinyadaki 69 tiretim merkezi
arasinda tretim kapasitesi ile G¢linci biyik
liretim tesisi konumunda. Fabrikamiz, 2020
yilinda Tiirkiye ilag sektorii toplam tretimi-
nin yizde 15’ini tek bagina kargiladi. Bu da
Tirkiye'de tretilen her 7 kutu ilagtan 1'inin
Liileburgaz fabrikamizdan gelmesi demek.

Toplam tretimimizin ylizde 11’ini arala-
rinda Almanya, 1ngiltere, Fransa, Avustralya

ve Japonya'nin da bulundugu 49 ilkeye ihrag

“YENILENEBILIR
ENERJI
KAYNAKLARI
SAYESINDE
ELEKTRIK
TUKETIMINDEN
KAYNAKLANAN
YILLIK 11.000 KG
CO2 SALINIMINI
AZALTMAYI
BASARDIK.
PROJEMIZLE
ES ZAMANLI
OLARAK
SANOFI’NiN
TUZLA
DEPOSU’NDA VE
SANOFi MERKEZ
OFiS’TE DE
TEMIZ ENERJI
KULLANIMINA
BASLADIK.”

ediyoruz. Sanofi Turkiye'nin tiriin portfoytiniin
kutu bazinda ytizde 86’sin1 bu topraklarda tire-
terek tilkemizin ekonomisine katkida bulun-
mak bizler i¢in buytik bir gurur ve mutluluk
kaynag:.

YENILIKCILIK VIZYONUMUZDA VAR

Bugiin Sanofi’'nin en biiyik 6nceliklerin-
den biri diinyanin en acil tibbi ihtiyaglar i¢in
coziimler kesfetmektir. Biliyoruz ki, bugiin
attigimiz adimlar, yarin insanlarin yagamlarini
iyilestirebilir. Bilimsel miikemmellik konu-
sundaki tutkumuzla tibbi bilgi ve gelismeleri
son teknoloji terapilere doniistiirmek igin
durmaksizin ¢aligtyoruz.

Ar-Ge, inovasyon ve bunlar i¢in gereken
altyapinin yeni ve heniiz ¢aresi bulunmamig
hastaliklara tedaviler bulmak i¢in ¢ok 6nemli
oldugu bilinciyle yatirimlarimizi Turkiye'de de
stirdirtyoruz. Sanofi Lileburgaz fabrikamizda
yer alan Ar-Ge merkezimiz 2013 yilinda Bi-
lim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin perfor-
mans siralamasinda Tirkiyedeki 165 Ar-Ge
merkezi arasinda 3., ilag sektoriinde ise 1'inci
sirada yer aldi. Sanofi Liileburgaz fabrikamiz-
dan jenerik molekiil ihracat: yapmayi basardik.

Ar-Ge merkezimizde bugiine kadar 138
triin i¢in 71 yeni jenerik molekil gelistiril-

di. 2020 yilinda 3 yeni molekilin ilk ticari

tiretimi gerceklestirildi ve bagta Avrupa ve



Brezilya olmak tizere cesitli pazarlara 7
tirlin sunuldu.

Klinik aragtirmalarda da ilkemizde
lider bir konumumuz var. Sanofi igin,
Tirkiye kendi bslgesinde klinik ¢alisma
projelerinin merkezi ve Sanofi Turkiye
halen 14 farkli tlkedeki klinik ¢alisma
projelerini bagariyla yonetiyor. Bu yil
itibariyle Ttirkiye'deki 300 merkezde
devam eden 46 calisma (36 Ar-Ge ve
10 Medikal) ve fizibilite asamasinda
5 calismamiz bulunuyor. Liderligini
yirittigumiz 14 tilkede ise 45 proje
tizerinde ¢aligiliyor. Bu projeler i¢in,
saglanan bitce 12,5 milyon Eurodur.

SURDURULEBILIR COZUMLER
SUNUYORUZ

Strdarilebilirligi tim is 6nceliklerine
entegre eden bir sirketiz ve iyi bir kurumsal
vatandag olmanin tiim sorumluluklarin: yerine
getirmeye calisiyoruz. Sanofi’nin kiiresel KSS
taahhiitlerini tilkemizde de gercege donis-
tirtyor ve KSS alanindaki 6ncti roliimiizii
#dahafazlasimiimkiin diyerek buytik bir gay-
retle stirdiriyoruz. Saghiga Erisim, Toplumsal
Katki, Saglikl Gezegen ve Kapsayici Is Yeri
bagliklar: altinda gekillenen yeni yol haritamiz
ve taahhtutlerimiz, Birlesmis Milletler'in ilan
ettigi 17 Strdirilebilir Kalkinma Amact’nin
13’tine dogrudan katk: sunuyor.

Sanofi Turkiye olarak uzun yillardir
stirdtirdigiimiz 6ncti Kurumsal Sosyal So-
rumluluk programlarimiz ile en etkili sekilde
toplumsal ihtiyaglara ¢6ziimler sunuyoruz.
Okulda Diyabet Programimiz ile diyabetli
cocuklarin okuldaki bakimlarini gliglendirmek
ve 6gretmen ve dgrencilere ¢ocuklarda diyabet
bulgularini 6greterek erken tani konmasina
yardimer oluyoruz. KAGIDER is birliginde
yirittigimiz Gelecegin Kadin Liderleri pro-
jemiz ile geng kadinlarin is gliciine katilimina
destek oluyoruz. Her iki projemizi de Ttirki-
ye'de 10 yili agkin siiredir ytrttiyoruz.

Daha yaganabilir bir ¢evre i¢in de somut
adimlar atmaya devam ediyoruz ve tiretimde
kullandigimiz hammaddelerden baglayarak

tiriin ve hizmetlerin yagam don-
glisti icinde ¢evreye dogrudan ve
dolayh etkilerini azaltmak tizere
caligmalarimizi biiyiik bir gayret-
le yiirttiyoruz. Bu yonde 6nemli
bir adim atarak ve yatirimlarimi-
zin sonucunda, Liileburgaz fabri-
kamizda ytizde 100 yenilenebilir
elektrik kullanimina gectik. Bu
sayede tretim merkezimizde
yillik ortalama 27 bin MWh'e
esdeger enerji (yaklasik 1540 ko-
nutun bir yillik elektrik tiketimi)
yenilenebilir enerji kaynaklarin-
dan kargiland:.

Hedefimiz etki alanini genig-
letmekten ¢ok isimizi layikiyla
yerine getirebilmek. Yatirimlarimiz, yerli
tretim ve sirdirilebilirlik odagimizi, alaninda
lider oldugumuz klinik aragtirmalarimizi, yeni
tedaviler sunmak ve tiim saglik ekosistemini
daha iyi noktalara tagtyabilmek icin benimse-
digimiz yenilikgi yaklasimimizi ve kamu-6zel
sektor-tniversite is birliklerimizi her gecen
glin daha iyi noktalara tagimak tizere durmak-
sizin ¢aligtyoruz.

Insanlarin yagamlarini daha saglikl
stirdtirebilmesi i¢in, her adimimizi hep ileriye
dogru, kararlilik ve cesaretle atmaya devam
edecegiz...

SANOFI .2

“Pharmup projesiyle
yeni fikirleri destekliyoruz"

INOVASYON: Saglik alamindaki parlak fikirleri ve girisimleri desteklemeyi
de dnemsiyoruz. “PharmUp’ isimli girisimcilik programimizla Tiirkiye’de
saghk alanindaki yenilikci arastirma ve inovasyon girisimlerini ortaya
¢ikarmayi ve desteklemeyi amaghyoruz.

YENILIKCI PROJELER: Ayrica saglik ekosistemde yer alan tiim partiler
icin gelistirdigimiz pek cok yenilikci projeyle hayatlar kolaylastirmak
lizere calismalarimizi yiiriitiiyoruz. Hastalara daha iyi bir tedavi
deneyimi yasatmak lizere saghk meslegi mensuplarina yonelik dijital
platformlarimiz bulunmakta.

Ekim - Kasim 2021
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TASARRUF FINANSMANI ‘

Eyup Akbal

“SOSYAL §IRKET OLMANIN
HAKKINI VERIYORUZ”

Fuzulev son bir yilda ylUzde 87 blUyUmeyle blyUk basari kaydeden sirketlerden.
Yénetim Kurulu Baskani EyUp Akbal, bu basarinin ardindaki sirri, “Kuruldugumuz
glnden bu yana toplumsal yasamin gelisimine katki saglama sorumlulugu ile
hareket ediyoruz” sézleriyle acikliyor. “Kurulus felsefemiz, alim gtcu distk kitle
ve destege ihtiyac duyan alanlarda varligimizi hissettirip gercekten sosyal sirket
ve iyi sirket taniminin hakkini vermek” diye konusuyor.

on 1 yilda yizde 87 buyiidiik ve sube sayimizi
s 108% ¢ikardik. Performansimiz pandemiye

ragmen ¢ok iyi oldu ama burada 6ncelikle sek-
tori belirli bir seviyeye ulagtiran bir marka oldugumu-
zu 6zellikle vurgulamak isterim. Son 4-5 yilda sektor-
deki sirket sayis1 7-8'lerden 30’larin tizerine ¢ikmugti.
Bu durumu kontrolsiiz bulan Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu (BDDK), bu yil igerisinde
faizsiz tasarruf sisteminin diizenlenmesi ve denetlen-
mesi i¢in bir siire¢ baglatmigti. Burada biz de, sektortin

!""..

ﬁ_a_"'*‘j'w

faydasina olacak gortslerimizi ilettik. Temmuzda bir
karar verildi; sermaye sart1 ve seffaflik gibi konularda
yeterlilik saglamayan markalar elendi. Ekim ayinda
da sektortin daha da yerli yerine oturacag 6ngori-
liyor. Bizim ashinda farkli yaptigimiza inandigim en
6nemli konu biiytik resmin ne kadar degerli oldugunu
biliyoruz, gériiyoruz. Nitekim su an bu sistemde 350
bin kisi bulunuyor ve tilkemizde her yil satilan evlerin
ylizde 15’1 bu sistem sayesinde gergeklesiyor. Bu ora-
nin yizde 30’ara ¢ikacagini 6ngoriiyoruz.

IMPACT



SOSYAL FAYDA
SAGLAYAN SiRKET

Pandemiye ve ekono-
mik sikintilara ragmen, ev
ihtiyac1 ve talebi durmak-
s1zin striyor. 2020'de 1
milyon 499 bin adet ev
satild: ve bu sayede pande-
mi stirecine ragmen konut
satig adedinde rekor kirildi.
Ama ev sahipliine yansi-
yan bir durum gdremiyo-
ruz. Aslinda gayrimenkul
sektortiindeki hareketlilik
biraz da ev sahipligi orani ile alakali. Romanya,
Macaristan, Montenegro, Hirvatistan, Norveg,
Malta gibi tilkelerde ev sahipligi oran: yizde 80
ila ylizde 95 araliginda iken Turkiye'de son 15
yilda rekor satiglara ragmen ytizde 60’tan yiizde
58%e geriledi. Su bir gergek ki devletler insanlarin
cadirda yagamasina izin vermiyor, bir ikametgah
istiyor. Bireysellesmenin de etkisi ile ev talebi
canliligini koruyacak gibi gériintyor. Sektérimizi
pozitif anlamda etkileyen bir diger gercek, faize
alternatif olusumuz. Fuzulev’i iyi bir sirket, sosyal
fayda saglayan bir sirket olarak konumlamamiz da
bir agidan bundan kaynaklaniyor.

bizim icin.

TOPLUMSAL KATKI MISYONUMUZ
Biz kuruldugumuz giinden bu yana
toplumsal yagamin gelisimine katki
saglama sorumlulugu ile hareket ediyo-
ruz. Bu ¢ercevede, bagta basketbol olmak
tizere, hepimizi ayni1 cogku ve heyecan
cemberine alan sporun ¢esitli dallarina ve
sporculara destek oluyoruz. 2017 yilindan
bu yana 1453 Engelliler Spor Kuliibi'nii
destekliyoruz. Kuliibiin sponsorlugunu ilk
kez ustlendigimizde kamuoyunun engelli
sporlarini daha fazla desteklemesini ve
“Tekerlekli Sandalye Basketbol Bolgesel
Ligi"nden daha fazla haberdar olmasini
hedefledik. FuzulEV 1453 Engelliler Spor
Kuliibii ile olan is birligimiz bizim i¢in ¢ok
degerli ve anlamli. Ciinki destekledigimiz

idealimiz sektore 6rnek olmak

Fuzulev’in sektdriinde lider olmasi, son 7 yilda ¢ok

hizl subelesmemiz ashnda toplumda tatl bir iz
biraktigimizi ortaya koyuyor olsa gerek. Yatinmcilanmiz
ve calisanlanmiz yeni projelerimizi, desteklerimizi cok
yakindan takip ediyorlar. Geri doniisiimleri ile bizleri
beslemeleri ve yonlendirmeleri en degerli 6l¢ii ashinda

Biz sektore 6rnek olma idealiyle yolumuza devam
ediyoruz. Bu alanda seffaflik, giiven, miisteri
memnuniyeti bizim en 6ncelikli konularnimiz. Dolayisiyla
sektoriin orta vadede iki kat biiyiiyecegini, bizim ise en
az 3 kat biiyiime hedefledigimizi sdyleyebilirim. A tim ¢aligan ve migterileri-

rakamlar

1 MILYON 499 BIN
2020°de 1 milyon 499 bin
adet ev satildi ve bu sayede
pandemi siirecine ragmen
konut satis adedinde rekor

ve desteklenmesi temasiyla
“SorOna” etiketiyle bir kam-
panya baglatmistik. Hatta
reklam filmimiz ile bunu
desteklemistik. Amacimiz
ise koronaviris salgini
sebebiyle evinden digar:
ctkamayan, yalniz yasayan
veya yardima muhtag 65
yag Ustil insanlar i¢in destek
cagrisi idi. Keza Antal-
yanin Manavgat ilcesinde

miz i¢in orman alani sahip-
lendigimizi ve Kastamonu
halkinin son felakette yaninda oldugumuzu da
bu ¢aligmalarima eklemek isterim. Bu 6rnekleri
cogaltabiliriz elbette. ..

Kurulus felsefemiz, aslinda alim guicti digiik
hedef kitle ve destege ihtiya¢ duyan spor gibi
degerli alanlarda varligimizi hissettirip gergekten
sosyal sirket ve iyi sirket taniminin hakkini vermek.

GONULLULUK ESASIYLA ILERLIYORUZ
Sosyal etki stratejimizde farkindaligi gonil-
liliikle olusturmak yatiyor. Nitekim gontllilik
sirketlerin kendi istek ve inisiyatifleriyle secip
hayata gecirdigi uygulamalari ve yaptiklar: katkilar:
ifade eder. Bir sirketin sosyal anlamda sorumlu
olarak nitelendirilebilmesi i¢in bunlari yapmasi
beklenir. Yaparken de yeni kurum-
sal uygulamalar1 benimsemesi ve/
veya gerek maddi gerek gayri maddi
katkilarda bulunmas: beklenir. Dola-
yistyla kurumsal sosyal sorumlulugu
da, gonilli kurumsal uygulamalarla
ve i¢ kaynaklardan katki: saglamak
suretiyle toplumun refahin iyileg-
tirme ¢abast olarak tanimlayabiliriz.
Fuzulev’in 1992de ¢iktig1 yolculukta
dusik gelirli hedef kitleyi ev ve
otomobil sahibi yapmast, destek bek-

Son 1yilda yiizde 87 biiyiidiik leyen ama hi¢ goriinmeyen degerli
ve sube sayimizi 108’e

kultiplere, olusumlara basarilarin
gosterme firsat: sunmasi aslinda bu
tarife uyuyor. Ve aslinda bizi daha iyi

hissettiren ise tim bu keyifli islere

takimin Stper Lige yiikselmesini birlikte

Sektoriin orta vadede iki kat

izledik ve gordiik.

Yine pandeminin ilk giinlerinde 65 yas

tstii vatandaglarin yalniz birakilmamasi

biiyiiyecegini, bizim ise en az
3 kat biiyiime hedefledigimizi
soyleyebilirim.

caliganlarimizla birlikte imza atiyor
olmamiz. Onlarla ayni heyecanla bu
stirecleri yonetiyoruz.
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ViZYON ‘

Kivilcim Pinar Kocabiyik
Etki Girisimcisi, Yuvam Diinya Dernegi YKB

IKLIM KRIZIYLE MUCADELEDE OZEL SEKTOR

Sanayi devriminden bu yana strdirdiigiimiz aligkanlik-
larimiz nedeniyle atmosfere giin gegtikge daha fazla karbon
saliyoruz. Buna bagli olarak, 2011-2020 yillar1 arasinda
diinyanin sicakligi 1.09 derece artmig durumda.

Krizin etkilerini de sadece ABD, Avustralya gibi uzak
tilkelerde gormiiyoruz. Kriz artik tilkemizi de orman yangini,
kuraklik ve agir1 yagis gibi ok farkls yollarla etkiliyor. Biliyo-
ruz ki, bu etkiler glin gectikge artacak ve yayilacak.

Isinmanin 6nemli esigi kabul edilen 1.5 dereceyi as-
mamast i¢in, bu salimlar1 2030’a dek net sifira indirmemiz

gerekiyor.

SEKTORLERIN EMiSYON ETKISi

Iklim krizinde en buiyik rol, politik ve ekonomik karar
alicilara digtyor. Diinya genelindeki sadece 20 biiyiik sirketin
kiiresel emisyonlarin Ggte birinden sorumlu olmasi, diger
bir yandan sirketlerin bu kriz ile miicadelede yaratabilecegi
farkin 6nemini gosteriyor. Emisyonlarin sektorel dagilimi
ise Climate Watch ve World Resources Institute’e gore su
sekilde: “Enerji ylzde 73.2, tarim ytizde 18.4, endiistri yiizde
5.2 ve atiklar ytizde 3.2.”

Iklim krizine kargi miicadele etmek, sirketlere deger
katmakla birlikte doniistim siirecinde ortaya ¢ikacak yeni fa-
aliyetlere dayali finansal Grtnler, firsatlar ve pazarlar sunuyor.
Bunlar arasinda kamusal ve uluslararas: fonlara aracilik olana-
g1, imaj yonetimi ve “siirdiirtilebilir” finans alaninda ihtiyag
olan ortalama 7 trilyon ABD dolar: kadar yatirim firsats yer
aliyor. Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim (ESG) pren-
siplerini yatirim planlarinda dikkate alan fonlarin biyuklagi,
2015’ten bu yana kiresel olarak 3 katina ¢ikmig durumda.

Verilen “kirmizi alarma” tiim sirketler kulak vermeli.
Dogrusal ekonomilerden dongiisel ekonomilere gecerek
kiiltiirel degisime 6ncii olacak sirket politikalars; taahhitler
ile birlikte azaltim ve performans seviyelerinde gelismelere
ihtiyacimiz var.

SIRKETLERE DUSEN GOREV!

Baéyle bir ortamda iklim krizi ile micadelede sirketler su
adimlari atabilir:

* Dert edinmek: Tklim krizi, diinyaya ve kaynaklari-
na saygih yasam sirketler i¢cin 6ncelik olmali. Sirketlerin,
insanligin kargisindaki bu en biyiik sorunu fark ederek iklim
krizi ile miicadeleyi misyonlar: arasina katmasi gerekiyor. Ati-
lacak her adimda “Bu karar diinyay: nasil etkiler?” sorusunu
digtinmeli.

* Egitim: Bir sorun ile bag etmenin ilk yolu, siphesiz ki
sorunu 6grenerek sorumluluk almaktir. Tim dizeylerdeki

sirket mensuplarinin iklim krizi egitimlerine dahil olarak
bireysel ve kurumsal diizeyde sorumluluklarini 6zimsemesi
gerekiyor.

* Yenilenebilir enerji: Tklim krizi ile miicadelede en
onemli adim yenilenebilir enerji. Ginese ve riizgara donin,
mimkin oldugunca enerji tasarrufu yapin.

» Uretim siiregleri: Uretim siireclerinizde kullanilan
malzemeleri gézden gegirin ve iklim dostu ham madde
tercih edin. Miimkiin oldugunda yeniden kullanilabilir veya
geri dontstirtilmis malzemeler kullanin.

* Siirdiiriilebilir finans: Miimkin oldugunca fosil
yakatlara yatirim yapmay: reddeden bankalar ile is birligin-
de olun. Finans sektortinde faaliyet gosteriyorsaniz, digiik
karbonlu girisimleri destekleyin.

* Karbon ayak izinin farkina varin: Etkin bir plan
yapilabilmesi i¢in ¢aliganlarin ve sirketin karbon ayak izini
hesaplayin. Digtirmek ile miicadele ederken aga¢ dikerek,
iklim projelerine destek olarak karbon ayak izinizi denge-
leyin.

* Doga dostu tedarik siiregleri: Tedarik zinciri politika-
larinizs ve kurallarimizi kendi iklim krizi micadele standart-
larinizla ve evrensel standartlarinizla uyumlu hale getirin.
Tedarik zincirimizdeki paydaslarinizi da donistirin.

* Lojistik: Sirket faaliyetlerini olabildigince birbirine
yakin noktalarda gerceklestirmek tizere planlayin. Cali-
sanlara toplu ulagim aglar: saglayin, araglarda tasarruflu ve
elektrikli modelleri tercih edin.

« [klim dostu beslenme: G1da, kiiresel emisyonlarin
yaklagik tgte birinden sorumlu. Karbon ayak izi yiiksek et
ve siit Urlinlerinin tiketimini azaltmak adina #EtsizPazar-
tesi hareketi sirketlerinizde uygulayin.

* Ofis aligkanliklari: Tmkan varsa evden galigin, seyahat
etmek yerine video konferans kullanin. Ofisleri geregin-
den fazla 1sitmayin ya da sogutmayin, gereksiz elektrik
kullanimini en aza indirin. Geri donustiirilebilir trinler
tercih edin.

* Projelerini destekleme: klim krizi konusunda ¢ali-
san sivil toplum kuruglarini ve iklim aktivistlerini destek-
leyin.

Yuvam Diinya, iklim krizi ile micadeleyi odagina
almig; Ttirkiye’nin lider sirketlerinin liderlerinin, sanatgila-
rinn, iletisimcilerinin yer aldigi 6nemli bir sivil toplum 6r-
gitidir. Egitimden aragtirmaya, sanattan kiiltiire, projelerle
kiltir degisimine 6nciilitk ederek toplumun her kesimine
ulagmay1 hedefliyoruz.

Ayni zamanda sirket i¢i kiiltiir degisimi ve dongusel
ekonomi projeleri ile 6zel sekt6rde doniisim icin ¢alisiliyor.
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Pioneering for You

DUNYA CAPINDAKI
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SURDURULEBILIRLIK
VE iKLiM LIDERI’NDEN
BIRIYiZ.

wilo

Daha iyi bir diinya ideali i¢in miimkdin

olan en yiksek verimliligi ve istlin kaliteyi
sunan cozimler gelistiriyoruz. Bu ideal, tim
eylemlerimizde ve degerlerimizde bize
rehberlik ediyor.

Daha iyi bir diinya yaratmak icin ¢calismak
simdi her zamankinden ¢ok daha énemli.
Cinkii gezegenimizin onctilere ihtiyac var.

www.wilo.com.tr
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